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PARA: Monica Maria Ramirez Hartman
DE: Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe  Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano — Mapa de Riesgos de Corrupcion, e Informe Seguimiento
Implementacion y Sostenibilidad Ley de Transparencia. Periodo: Mayo a Agosto
de 2018

Respetada Doctora:

Anexo remito el informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano — Mapa de Riesgos de Corrupcion, e Informe Seguimiento
Implementacion y Sostenibilidad Ley de Transparencia, correspondientes al
segundo cuatrimestre 2018 (Mayo a Agosto), en cumplimiento de lo dispuesto en
el articulo 73 de la Ley 1474 del 2011 "Estatuto Anticorrupcion”.

Se remite igualmente el Seguimiento de la Ley 1712 del 2014, "Por medio de la
cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion”,
Decreto 103 de 2015 y Resolucion MinTIC 3564 de 2015, que hacen parte del
Plan Anticorrupcion, del quinto (5) componente “Mecanismos para la
Transparencia y el Acceso a la Informacion Publica” para que se garantice la
implementacién y sostenibilidad de las normas que regulan la publicacion y
divulgacién de la informacién en la web institucional.

Es importante que los responsables de los planes evaluados, realicen el
respectivo analisis sobre la verificacion realizada por esta Oficina, y si consideran
pertinente establezcan las acciones necesarias con el acompafiamiento de la
Oficina de Planeacién.
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De acuerdo con lo establecido en la Ley 1712 de 2014, Arts. 9, litd) y 11, lit e), el
informe sera publicado en la pagina web institucional, ruta Transparencia -
Informes de Control Interno.

Cordialmente,

ANGELICA HERNANDEZ RODRIGUEZ
Jefe Oficina Control Interno

c/c. Sonia Cordoba-Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Maria Cecilia Quiasua Rincon — Subdirectora de Gestion Corporativa
Margarita Diaz - Subdirectora para la Gestién del Centro de Bogota
Gina Agudelo — Subdirectora de Arte y Cultura
Pilar Avila Reyes — Jefe Oficina Asesora Juridica
*Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

Anexo: (i‘sl) folios

Proyect6: Alba Cristina Rojas — PCI QQ
Revisé: Angélica Hernandez Rodriguez - JOCI
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NOMBRE DEL INFORME:

Informe Seguimiento a las Estrategias del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y Mapa de
Riesgos de Corrupcion

FECHA:

14 de Septiembre de 2018

DEPENDENCIA, PROCESO,
PROCEDIMIENTO Y/O
ACTIVIDAD:

Todas las areas y procesos institucionales, con el
liderazgo de la Oficina de Planeacion.

LIDER DEL PROCESO:

Sonia Cérdoba — Jefe Oficina Asesora de Planeacion

RESPONSABLE OPERATIVO:

Marisol Mufioz — Profesional Oficina Asesora de
Planeacion

OBJETIVO DE EVALUACION:

Verificar y evaluar la elaboracién, visibilizacion, el
cumplimiento, y monitoreo del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano y Mapa de Riesgos de Corrupcion.

ALCANCE:

Mayo - Agosto de 2018

NORMATIVIDAD APLICABLE:

- Ley 962 de 2005

- Ley 1474 de 2011

- Ley 1712 de 2014

- Ley 1755 de 2015

- Ley 1757 de 2015

- Decreto Ley 019 de 2012
- Decreto 943 de 2014

- Decreto 103 de 2015

- Decreto 1081 de 2015

- Decreto 1083 de 2015

- Resolucion 3564 de 2015
- Decreto 124 2016

defensa)

- Notificacion del Seguimiento
- Solicitud de informacion al responsable operativo del monitoreo (segunda linea de

- Verificacion informacién
(http://Iwww.fgaa.gov.co/transparencia-y-acceso-la-informacion-publica )

publicada en pagina web institucional
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- Andlisis de la informacion y evidencias
- Generacion, divulgacién y publicacién del informe.

RESULTADOS GENERALES: - ... -

Para realizar el seguimiento, se tuvieron en cuenta los lineamientos normativos y documentos
DAFP “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -
Version 4”, “Guia para la Gestidn del Riesgo de Corrupcion 2015,” y los planes de accion de la

vigencia 2018 publicados en la web institucional (http://www.fgaa.gov.co/plan-anticorrupcion )
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1. Informe de Seguimiento plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano Agosto
2018- publicado en la web institucional http:/fuga.gov.co/informes-de-control-interno-de-
2018.

La Oficina de Control Interno verifico los siguientes aspectos frente a la actualizacién del plan:

- En comité directivo del 9 de mayo se aprobé la version 3 del plan, y en el comité del 29 de
Junio de 2018 se aprobd la version 4, sin embargo no se han documentado las respectivas
actas que soporten estas modificaciones. Se recomienda priorizar la legalizacién de las actas
que sustentan la toma de decisiones por parte de la Alta Direccion.

- Promocién y divulgacién del PAAC: Esta publicado en la pagina web institucional en el link de
transparencia. Se recomienda consolidar evidencias que den cuenta de “Una vez publicado, la
entidad debe adelantar las actuaciones necesarias para dar a conocer interna y externamente
el PAAC". Teniendo en cuenta que todos los servidores deben conocer este plan se sugiere
adelantar actividades de promocién y divulgacién del mismo.
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Asi mismo, la Oficina de Control Interno evalué la ejecucion y avances de las acciones
programadas en cada uno de los componentes, para el primer cuatrimestre de 2018.Teniendo
en cuenta que la primera y segunda linea de defensa no realizaron la medicion de los
indicadores propuestos en el plan, se establecio la siguiente escala de valoracion para
cuantificar dicha ejecucion:

TERMINO .| .~ Criterio _ Peso %
Cumplimiento total 100%
EFICACIA Avances en la gestion 70%
Sin gestion 0%
Cumplido en términos 100%
EFICIENCIA Cumplido vencido 70%
Sin cumplir 0%
EVALUACION DE
CONTROL INTERNO Promedio Eficacia + Eficiencia

Teniendo en cuenta las evidencias entregadas por la Oficina Asesoria de Planeacién, la
Oficina de Control Interno presenta los siguientes resultados:

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion: 14
actividades programadas para la vigencia en la versién 4 del plan. 7 actividades con
vencimiento de enero a agosto, cumplimiento de 70% en una actividad y 100% en las 6
restantes.

Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites: No se incluyen actividades en el
componente Racionalizacion de tramites dado que los tramites-Servicios y otros
procedimientos administrativos de la FUGA se encuentran preinscritos en el DAFP

Componente 3: Rendicion de Cuentas: 11 actividades programadas para la vigencia en la
version 4 del plan. 1 actividad con vencimiento de enero a agosto, cumplimiento del 85%.

Es importante resaltar que se reprogramaron y ajustaron actividades vencidas que ya habian
sido evaluadas en el periodo anterior. En el periodo enero-abril se reportaron 3 actividades
vencidas con un cumplimiento de 85%, 70% y 0% respectivamente, dos de estas actividades
no se encuentran en la version 4 del PAAC.

Componente 4. Mecanismos para Mejorar la Atencion del Ciudadano: 11 actividades
programadas para la vigencia en la version 4 del plan.4 actividades con vencimiento de enero
a agosto, cumplimiento de 35% en una actividad y 100% en las 3 restantes.

Componente 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién: 12 actividades
programadas para la vigencia en la version 4 del plan. 5 Sin actividades con vencimiento de
enero a agosto, cumplimiento de una actividad del 0%, una actividad del 100% y 70% en las 3
restantes.
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Componente 6: Iniciativas Adicionales: 11 actividades programadas para la vigencia en la
version 4 del plan. 7 actividades con vencimiento de enero a agosto, 2 actividades con
cumplimiento del 70% y 5 actividades con 100%.

Nota: El numero de actividades reportado en el monitoreo por la Oficina Asesora de
Planeacion, no es coherente con la version vigente publicada en la pagina web, teniendo en
cuenta la division de actividades pro fechas.

2. Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion — Agosto de 2018- publicado en la web
institucional http://fuga.qov.col/informes-de-control-interno-de-2018

Los informes son radicados al Equipo Directivo con No. 20181100029333 de 14-09-2018.

‘OPORTUNIDADES'D

Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano:

1. Se reitera recomendacion. En el monitoreo presentado por la Oficina Asesora de
Planeacion, no se evidencia la medicion de los indicadores propuestos, por lo tanto se
recomienda que como parte integral del seguimiento que hacen la primera y la segunda
linea de defensa, se midan los indicadores formulados en cada actividad dentro del
PAAC.

2. Se reitera recomendacion. Dentro del seguimiento se presentan diferencias en la forma
de reportar las evidencias y analizar de forma cualitativa la informacion, por esta razén
se sugiere que la Oficina Asesora de Planeacién como lider de la consolidacion del
PAAC y como segunda linea de defensa brinde lineamientos que permitan unificar los
criterios para el seguimiento que hace la primera linea de defensa.

3. Se reitera recomendacion. Para evitar cumplimientos extemporaneos o incumplimientos
de las actividades formuladas, se recomienda revisar y ajustar la programacién del
PAAC con oportunidad, garantizando la eficiencia y efectividad del Plan.

4. En la verificaciéon de los seguimientos hechos por la primera y segunda linea de
defensa se presentan diferencias, por lo tanto se recomienda asegurar la coherencia de
los seguimientos teniendo en cuenta el andlisis cualitativo frente a las evidencias
presentadas.

5. La Oficina Asesora de Planeacion organizé y armonizé los planes que lidera en una
herramienta llamada “Plan Operativo Integral’, en este ejercicio se dividieron
actividades por fechas de ejecucidn, sin embargo no se ajustaron indicadores vy
productos lo que dificulta hacer seguimiento objetivo de las mismas. Se recomienda
verificar la herramienta del plan y ajustarla teniendo en cuenta la coherencia entre las
actividades, las fechas de ejecucién, productos y metas.
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Se dificulté hacer el seguimiento de tercera linea de defensa ya que se modificé el
formato del plan y no se tuvo en cuenta la informacion del seguimiento anterior hecho
en el mes de Mayo de 2018 por las 3 lineas de defensa, se recomienda consolidar las
herramientas teniendo en cuenta los seguimientos que ya se han realizado para evitar
reprocesos y asegurar la coherencia del mismo.

El plan anticorrupcion y atencién al ciudadano se encuentra publicado en la pagina web
en un formato diferente al formato presentado por la segunda linea de defensa para el
seguimiento cuatrimestral. Se solicita de forma prioritaria unificar el formato, publicar
socializar y utilizar una sola herramienta.

No se han tenido en cuenta algunas recomendaciones hechas por la Oficina de Control
Interno en el informe del periodo Enero-Abril 2018, por lo tanto se recomienda analizar
las oportunidades de mejora y establecer acciones que permitan el cumplimiento del
PAAC.

Se recomienda cumplir los tiempos establecidos por la Oficina de Control Interno para
la entrega de la informacién.

Nota: Ver Recomendaciones Especificas por componente en el Anexo 1 :
“SEGUIMIENTO “PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO -
VIGENCIA 2018"

Mapa de Riesgos de Corrupcion 2018

11.

10. La segunda linea de defensa presento Informe de monitoreo de riesgos de proceso y

corrupcién, sin embargo no se ha actualizado la matriz de riesgos de corrupcion en la
vigencia 2018. La Oficina Asesora de Planeacion en el seguimiento anterior informé
que no se ha realizado la revision y actualizacion de los riesgos, pues su programacion
de acuerdo con el PAAC esta para el segundo semestre, asi que contintan vigentes los
identificados en la vigencia 2016. Sin embargo es importante aclarar que a Diciembre
de 2017, la segunda linea de defensa presenté la matriz de riesgos de corrupcion con
controles programados para el 2017; por lo tanto, se continua observando incoherencia
en la informacién reportada durante este periodo.

Teniendo en cuenta lo anterior se reiteran las recomendaciones:

Implementar mecanismos de control en la primera y segunda linea de defensa

12. Teniendo en cuenta que la Oficina de Control Interno, realizé el Seguimiento a los

Riesgos de Corrupcion (vigentes en el 2017), y evalué la efectividad de los controles y
las acciones adelantadas por los responsables en esta vigencia, se reiteran las
recomendaciones especificas presentadas en el Informe emitido el 26 de enero de
2018, con corte a Diciembre de 2017(Ver informe de Enero de 2018).
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Nota:

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Analizar dentro del contexto de la entidad las tipologias de corrupcién descritas en la
cartilla de UNODC vy la Alcaldia Mayor de Bogota y establecer si se pueden presentar
en la FUGA para establecerlas como riesgos de corrupcion y gestionarlos
adecuadamente.

Establecer acciones que permitan eliminar las causas de los riesgos identificados que
no cuentan con controles con el fin de establecer planes de manejo de los riesgos
efectivos.

Sensibilizar a todos los servidores de todos los niveles sobre los riesgos de corrupcién
identificados en la entidad.

Identificar los riesgos de corrupcion de forma participativa y que el plan anticorrupcion y
atencion al ciudadano, atienda de forma coherente a la eliminacién de dichos riesgos,
basandose en los componentes establecidos en los lineamientos emitidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Se recomienda monitorear continuamente los riesgos de corrupcién desde los procesos
como primera linea de defensa para evitar su materializacion.

Si bien la Oficina Asesora de Planeacién presenta informe de monitoreo de riesgos
proceso y corrupcion, este no “Asegura que los controles y los procesos de gestion de
riesgos implementados por la primera linea de defensa, estén disefiados
apropiadamente y funcionen como se pretende” tal como lo estable la Guia para la
Administracién de los Riesgos de Gestién, Corrupcién y Seguridad Digital y el Disefio
de Controles en Entidades Publicas de Agosto de 2018.

Ver Recomendaciones especificas en el Anexo 2 : SEGUIMIENTO “MAPA DE

RIESGOS DE CORRUPCION *

ANGELICA HERWANDEZRODRIGUEZ
' AUDITOR LIDER (firma)

QQ\MR STIN I%)SAS

AUDITOR (firma)
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Anexos

Anexo 1: “SEGUIMIENTO “PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO - VIGENCIA 2018”

Anexo 2: SEGUIMIENTO “MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION “
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FUNDACION GILBERTO ALZATE AVENDANO
Version 4 Vigencia 2018
Septiembre 14 de 2018
Tercer Trimestre
Plan Operativo Integral Plazo
Primera Linea de Defensa Segunda Linea de Defensa Tercera Linea de Defensa Septiembre 14 de 2018
Andlisis Cualitativo
Nombre de la Andlisis Cualitativo logros, retrasos, | Evidencia | ““"® | gyidencia | Evidencia | (logros,retrasos, | Accién
" Plan Actividad Fecha Inicio | Ficha Fin Pagina 8 °" | Eficiencia | Eficacia | promedio Anlisis de evidencias Oportunidades de Mejora
Dependencia ificultades y soluciones) Servidor | "0 Intranet |  dificultadesy | sugerida
soluciones)
Oficina Asesora de | Plan CL Riesgos 1. Politica de 2documentos | Documentos | Actualizar Ia Politica de 1/02/2018 |16/03/2018 |l 15 de marzo se revisd la guia de ink Dentro de las evidencias entregadas se encuentran los d tos Guia d las evidencias presentadas no se p el
Planeacion Anticorrupciony [ corrupcion 6 delriesgoy la administracién de riesgo codigo CEM-GU- b Administraci6n del Riesgo CEM-GU-02 versi6n 6 del 26 de abril de 2018y | cumplimiento total de la actividad dentro del tiempo establecido, por lo tanto se
de Atencionala Riesgos conforme los Guia de administracion de 02 us los documentos referidos en MIPG emila lineamientos politica de administracion del riesgo. Sin embargo no hay recomienda culminar la aprobacién y formalizacion de los documentos propuestos.
Ciudadano lineamientos riesgos. tanto para la formulacién de la politica soiciud a registro de aprobacién de los documentos, en la intranet de la Entidad Se reitera a recomendacién hecha por Ia oficina de control interno el 26 de enero
DAFP. como para la identificacién e continua publicada la versién 5 de la guia de Administracién del riesgoy en  |de 2018, sobre describir en cada producto o meta, la caracteristica que permita
administracién de los riesgos. Se pusiicacion 70 70 70 |12 pégina webla politica de administracion del riesgo aprobada en 2014, |evaluar objetivamente su cumplimiento.
actualizé de Politica de Administracién de Se recomienda fortalecer el seguimiento de la primera y segunda linea de defensa,
Riesgos y Se actualizé Gula de verificando objetivamente la informacion reportada.
Administracién de Riesgos.
se aprueba la politica y la Guia en comite
directivo del 21 de Agosto de 2018 y se
Oficina Asesora de | Plan CL Riesgos 1. Politica de 1 1 Realizar 7/05/2018 |30/05/2018 |l 11 de Mayo en el marco de la isa de e evidencia presentacién de la socializacién y Ia Oficina de Control Interno | Se recomienda fortalecer la consolidacién de evidencias en primera linea de
Planeacién Anticorrupcién y [ Corrupcion Administracién de conceptualizacién general sobre. Sencibilizacion de la Oficina de Control | <" tiene conocimiento de la actividad pues fue coordinada en conjunto, sin defensa.
de Atencion ala Riesgos riesgos Interno del SIG y MIPG la Oficina Asesora embargo no se anexa como evidencia la respectiva lista de asistencia
Ciudadano de Planeacion realizo una sensibilizacién 100 100 100
y conceptualizacién general sobre
riesgos.
Oficina Asesora de | Plan C1 Riesgos 1. Politica de 2documentos |2 documentos | Ajustar y aprobar la Politicade |1/07/2018 |30/08/2018 | se aprueba la politica y la Guia en comite ink Si bien la Oficina de Control Interno conoce la aprobacién de los documentos |Se sugiere publicar los documentos actualizados oportunamente y divulgar el sitio
Planeacion Anticorrupciény [Corrupcion | Administracién de |ajustados y ajustadosy | administracion del riesgoy la directivo del 21 de Agosto de 2018 y se ervenirese “politica de administracin de riesgos y Ia "guia de administracién del donde pueden ser consultados.
de Atencion ala Riesgos aprobados aprobados Guia de administracion de riesgos| envia para publicacion en a intranet erviola 100 100 100 |riesgo” a la fecha no se encuentran publicados en la intranet.
Ciudadano conforme los teniendo en cuenta los solciud
lineamientos lineamientos actualizados del comnicacone
Oficina Asesora de |Plan C1 Riesgos 1. Politica de 7 socializaciones | Socializaciones | Socializar a Politica de 1/08/2018  |30/08/2018 | €I 21 de agosto se socilizo al comité Si bien la Oficina de Control Interno conoce las actividades de socializacion | Se recomienda fortalecer la consolidacion de evidencias en primera linea de
Planeacion Anticorrupcién y | Corrupcion 6n de | realizadas (1 delriesgoy la directivo la politica y la guia de e enel de los documentos "politica de administracion de riesgos” y Ia "guia de defensa,
de Atencionala Riesgos comité directivoy |izaciones Guia de administracion de administracion de riesgos y se gestiono del riesgo” el P linea de defensa no
Ciudadano 6 grupos programadas | riesgos. su aprobacion. 100 100 100 [anexa evidencia del acta de comité directivo ni relaciona Ia actividad de
primarios) (listas €127 de agosto se socilizo a todo el socializacion realizada el 27 de agosto de 2018
de asistencia) personal de la FUGA (Grupos Primarios)
en articulacion con la Oficina de Control
Oficina Asesora de | Plan CL Riesgos 2.Construccién |12 actas de mesa |Numerode |Realizar 1 mesa de trabajo con |1/09/2018 |30/10/2018 |la actividad se encuentra programada Actividad sin Nose
Planeacion Anticorrupciény [Corrupcion | Mapa Riesgos | de trabajo mesas de cada uno de los 12 procesos paral para ser realizada durante le mes de avance no sugiren
de Atencion ala Corrupcién relativas a Mapas |trabajo elaborar, revisar y/o actualizar octubre programada enel |acciones
Ciudadano deriesgosde | realizadas para (los Mapas de riesgos de periodo.
corrupcién por | elaborar, revisar |corrupcién.
oroceso oara
Oficina Asesora de CL Riesgos 2.Construccion | 1 mapa de riesgos | Documento | Consolidar y aprobar el Mapa de |1/11/2018  |30/11/2018 |1a actividad no se encuentra programada Actividad sin Nose
Planeacion Corrupcion | Mapa Riesgos | consolidadoy | consoldadoy | riesgo de corrupcién de la FUGA en el tercer trimestre avance no sugiren
Corrupcién aprobado en aprobado programada enel |acciones
Oficina Asesora de CL Riesgos 3. Consultay Mapa de riesgos | Mapa de riesgos | Publicar Mapa de riesgosde  |1/11/2018 |30/11/2018 |la actividad no se encuentra programada Actividad sin Nose
Planeacion Anticorrupciony [Corrupcion | divulgacién pid peion | corrupcin en la intranet y en el tercer trimestre avance no sugiren
de Atencionala publicadoenla | publicado pagina web. programada enel |acciones
Oficina Asesora de | Plan CL Riesgos 3. Consultay 1 Mapa de riesgos | No. de Socializar los Mapas de riesgos de| 1/12/2018 |30/12/2018 |l actividad no se encuentra programada Actividad sin Nose
Planeacion Anticorrupciony [Corrupcion | divulgacion pcio corrupcion al interior de los en el tercer trimestre avance no sugiren
de Atencionala socializados en (1] realizadas/No. | procesos enel |acciones
Ciudadano comité directivoy |de periodo
6 grupos socializaciones
primarios) (lstas
Oficina Asesora de | Plan CL Riesgos 4. Monitoreoy |2 Monitoreosal | No. de Monitorear y revisar de forma |15/08/2018 |30/08/2018 (2l 31 de agosto la Oficina asesorade | mormedde La Oficina Asesora | se sugiere Lz Oficina Asesora de planeacion remitio informe "MONITOREO RIESGOS DE [Teniendo en cuenta el seguimiento de la segunda linea de defensa, es importante
Planeacion v |cormupcion |Revision mapa deriesgos | monitoreos | permanente y periodica los planeacion se reunion con todaslas | e or deplaneacién | modificar el PROCESO Y RIESGOS DE CORRUPCION" resaltar que los ajustes a las actividades del plan se deben ajustar previo a su
de Atencionala de corrupcion | realizados /2 | Mapas de riesgos de currupcién dependencias para asesora el defensa indicador vencimiento.
Ciudadano vigente monitoreros | vigentes (controles y/o acciones seguimiento de los mapas de riesgos por "MONITOREO | dado que Adicionalmente Ia primera linea de defensa describe en el seguimiento reuniones
programados | de manejo definidas). proceso y corrupcion RIESGOS DE las 2 00 00 00 con las dreas, sin embargo el producto no tiene relacion con dicho seguimiento. Se
PROCESO Y actividades sugiere reforzar el andlisis cualitativo de primera linea de defensa asegurando la
RIESGOS DE se coherencia con los reportes de evidencias.
CORRUPCION" __|planificaron
Oficina Asesora de |Plan ClL Riesgos 4 Monitoreoy |2 Monitoreosal | No. de Monitorear y revisar de forma | 14/12/2018 |30/12/2018 | 1a actividad no se encuentra programada Actividad sin Nose Dentro de la armonizacién de de planes consolidando un solo plan integral, la
Planeacion Anticorrupciny [Corrupcion | Revision mapa de riesgos | monitoreos | permanente y periodica los en el tercer trimestre avance no sugiren actividad fue dividida por fechas de ejecucion, sin embargo no se ajustaron
de Atencion ala decorrupcion | realizados /2 | Mapas de riesgos de currupcion programada enel |acciones indicadores y productos los que dificulta hacer el seguimiento objetivamente. Se
Ciudadano vigente monitoreros | vigentes (controles y/o acciones periodo recomienda verificar Ia herramienta del plan y ajustarla teniendo en cuenta la
programados | de manejo definidas). coherencia entre las actividades, las fechas de ejecucién, productos y metas.
Oficina de Control | Plan Cl Riesgos o |2 I [No.de Realizar 05/2018 | 16/05/2018 Nose La actividad se cumplid oportunamente Dentro de la armonizacién de de planes consolidando un solo plan integral, la
Interno Anticorrupciny [ Corrupcion Mapa de riesgos | seguimientos |y periddico a los Mapas de sugiren actividad fue dividida por fechas de ejecucion, sin embargo no se ajustaron
de Atencionala de corrupcion | realizadas / dos | riesgos de currupcion vigente acciones indicadores y productos los que dificulta hacer el seguimiento objetivamente. Se
Ciudadano vigente (2) seguimientos | (controles y/o acciones de. 100 100 100 recomienda verificar la herramienta del plan y ajustarla teniendo en cuenta la
programados | manejo definidas). coherencia entre las actividades, las fechas de ejecucién, productos y metas.
Oficina de Control | Plan CL Riesgos 5. Seguimiento |2 Seguimientos al | No. de Realizar seguimiento permanente| 3/09/2018 | 14/09/2018 Nose Dentro de la armonizacién de de planes consolidando un solo plan integral, la
Interno Anticorrupciony [ corrupcion Mapa de riesgos | seguimientos |y periddico a los Mapas de sugiren actividad fue dividida por fechas de ejecucion, sin embargo no se ajustaron
de Atencionala decorrupcin | realizadas / dos | riesgos de currupcidn vigente acciones indicadores y productos los que dificulta hacer el seguimiento objetivamente. Se
Ciudadano vigente (2) seguimientos | (controles y/o acciones de recomienda verificar Ia herramienta del plan y ajustarla teniendo en cuenta la
programados | manejo definidas). coherencia entre las actividades, las fechas de ejecucién, productos y metas.
Oficina de Control | Plan Cl Riesgos 5.Seguimiento |3 Publicaciones | No. de Publicar en la pdginawebe  |2/05/2018 |16/05/2018 Nose La actividad se cumplid oportunamente Dentro de la armonizacién de de planes consolidando un solo plan integral, la
Interno Anticorrupciny [ Corrupcion enpéginawebe | Publicaciones [ intranet los seguimientos sugiren actividad fue dividida por fechas de ejecucion, sin embargo no se ajustaron
de Atencion ala intranet delos | realizadas /2 | realizados a los Mapas de riesgos acciones indicadores y productos los que dificulta hacer el seguimiento objetivamente. Se
Ciudadano o 100 100 100 recomienda verificar Ia herramienta del plan y ajustarla teniendo en cuenta fa
realizados a los | programadas coherencia entre las actividades, las fechas de ejecucién, productos y metas.
Mapas de riesgos
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Primera Linea de Defensa Segunda Linea de Defensa Tercera Linea de Defensa Septiembre 14 de 2018
eidenca Andlisis Cualitat
Nombre de la Plan Actividad Fechalncio | Fichapin | Ansis Cualtativo (logros retrasos, | Evidencia | "y, © | Evidendia) Evidendia | (logros retrasos, | Accén | enjenia | gficacia | promedio Andlisis de evidencias Oportunidades de Mejora
Dependencia ificultades y soluciones) Servidor Web Or Intranet dificultades y sugerida
soluciones)
Oficina de Control |Plan C1 Riesgos 5. Seguimiento 3 Publicaciones No. de Publicar en la pagina web e 3/09/2018 14/09/2018 No se La actividad se encuentra en ejecucion dentro de términos. El seguimiento de segunda linea de defensa reporta la actividad como terminada
Interno Anticorrupcion y [ Corrupcion en pagina webe | Publicaciones intranet los seguimientos sugiren oportuna, sin embargo la actividad se encuentra en ejecucion, adicionalmente
de Atencion a la intranet de los realizadas / No. |realizados a los Mapas de riesgos acciones. | dentro de la armonizacion de de planes consolidando un solo plan integral, la
Ciudadano limi de peio actividad fue dividida por fechas de ejecucién, sin embargo no se ajustaron
realizados a los. programadas indicadores y productos los que dificulta hacer el seguimiento objetivamente. Se
Mapas de riesgos recomienda verificar la herramienta del plan y ajustarla teniendo en cuenta la
de corrupcion coherencia entre las actividades, las fechas de ejecucion, productos y metas.
(URL y
Pantallazo)
Oficina Asesora de |Plan €3 Rendicion 1. Informacién de |1 Videoclip de Video clip Elaborar y publicar 1 videoclip de [1/11/2018 30/11/2018  |la actividad no se encuentra programada No se
Planeacion Anticorrupciény | Cuentas calidad y en Rendicion de publicado Rendicion de cuentas en pagina en el tercer trimestre. sugiren
de Atencion a la lenguaje Cuentas web y redes sociales acciones.
Ciudadano comprensible publicados
Oficina Asesora de |Plan €3 Rendicion 2. Didlogo de 1documento de | Documento Formular estrategia de 1/08/2018 30/09/2018  |Se elaboré borrador de documento por | Documento. No se En el seguimiento del periodo anterior, la oficina de control interno El seguimiento corresponde al seguimiento hecho en el periodo anterior. Se
Planeacion Anticorrupciény | Cuentas doble via con la estrategia de aprobado y participacion ciudadana parte de la Oficina de Planeacion para ser sugiren evidenci6 un documento borrador de la estrategia de participacion recomienda documentar los avances progresivos de las actividades.
de Atencion a la Ciudadaniaylas | participacion publicado complementado por las demas acciones. ciudadana de la Entidad.
Ciudadano Organizaciones ciudadana que dependencias de la entidad. cluds :
incluya: Se remitic correo a servicio al ciudadano,
a) Los comunicaciones y subdirecciones
Mecanismos misionales para analizar informcacion
Oficina Asesora de |Plan €3 Rendicion 2. Dialogo de Documento Plan | Documento Elaborar el Plan Institucional de  [1/03/2018 30/03/2018  |Se elabord y aprobd en Comité Directivo - No se Se verifico que el plan de participacion ciudadana con fecha de aprobacion el limi a la actividad, se recomienda
Planeacion Anticorrupciény | Cuentas doble via con la Institucional de elaborado, Participacion Ciudadana el PLAN DE PARTICIACION CIUDADANA y LE:,/“:" E;;V' sugiren 16 de abril de 2018, se encuentra publicado en la pagina web institucional revisar y ajustar la programacién con oportunidad, garantizando la eficiencia y
de Atencion a la Ciudadania y las Participacién aprobado y se publicé en la pagina web el 16 de abril ciudadana acciones /fuga.gov.co/plan-de-participacion- efectividad del Plan.
Ciudadano Organizaciones Ciudadana publicado de 2018. 70 100 85 ciudadana?_ga=2.183882726.1114327901.1525909733- Con el fin de evaluar objetivamente la aprobacién del plan, se recomienda incluir
elaborado 269073508.1518738140 como evidencia el acta del respectivo comité.
conforme los No se logro verificar el acta de aprobacion del comité del 16 de abril de
i dela 2018.
Oficina Asesora de |Plan C3Rendicion 2. Didlogo de Ejecutar el 100% |No. de Ejecutar el Plan de Particpacion | 1/05/2018  |31/12/2018 |Se ejecutaron las actividades de Nose Se verifics el seguimiento especifico al plan de participacion ciudadana, i bien la primera linea de defensa reporta que se han ejecutado las actividades del
Planeacion Anticorrupciony |Cuentas dobleviaconla |delasacciones |actividades cuidadana conformacién del equipo y clasificacion sugiren estaban programadas 3 actividades en el periodo, 2 se ejecutaron plan programadas dentro del periodo de forma oportuna, la Oficina de Control
de Atencién a la Ciudadaniaylas  |pl d | de grupos de interes, segin el acciones oportunamente y una no se ha ejecutado. Interno verifico el seguimiento especifico y una de las actividades no se ha
Ciudadano Organizaciones  |Plan de. de actividades cronograma establecido en el PPC. ejecutado por lo tanto no es coherente el seguimiento de las dos primeras lineas.
Particiapcion ejecutadas de defensa. Se recomienda verificar y fortalecer los seguimientos de primera y
Ciudadana segunda linea de defensa
Oficina Asesora de |Plan C3Rendicion 2. Didlogo de 2 Audiencias No. de Realizar 2 Audiencias piblicas de [1/12/2018 |30/12/2018 |la actividad no se encuentra programada Actividad sin Nose
Planeacion Anticorrupciony |Cuentas doble viaconla |publicas realizadas|audiencias rendicion de cuentas en el tercer trimestre. avance no sugiren
de Atencién a la Ciudadaniaylas (1 institucional y 1 |realizadas/No. programada en el |acciones
Oficina Asesora de | Plan C3Rendicion 2. Didlogo de implementar estrategias. Ejecutar estrategia de 1/07/2018  |31/12/2018 |La estrategia se establecerd en el curso Actividad atrasada. | Priorizar su No se presentan evidencias de avance Se recomienda verificar coherencia de las actividades formuladas dentro del
Planeacién Anticorrupcién y [Cuentas dobleviaconla |100% de implementadas/ | participacién ciudadana de formacién de participacion incidente, Sin avance. realizacion la fecha de ejecucién es previa a la culminacién de la actividad
de Atencién a la Ciudadaniaylas |estrategias estrategias el cual inici el 31 de agosto y culmina el en el tercer relacionada con formulacién.
Ciudadano o bad: 5 de octubre. Por tanto su ejecucion se trimestre
comité comité directivo realizara en el tltimo trimestre
Oficina Asesora de |Plan €3 Rendicion 3. Incentivos para |Publicar en la No. de Publicar en la pagina web - link  [1/12/2018 31/12/2018  [la actividad no se encuentra programada Actividad sin Nose
Planeacién Anticorrupciony | Cuentas motivar la cultura |pdginawebell  |respuestas | de transparencia - las respuestas en el tercer trimestre avance no sugiren
de Atencién a la dela Rendiciény | 100% de “publicadas/No. |a las preguntas realizadas enla programada en el [acciones
Ciudadano Peticion de preguntas de preguntas | Audiencia Publica periodo
Cuentas realizadasenla | realizadas en la
Oficina Asesora de | Plan 3 Rendicion |3, Incentivos para |2 socializaciones | No. de Realizar campaha de cultura para | 2/07/2018 |30/11/2018 | Actividad contemplada en el marco del [Actividad atrasada. | Priorizar su No se presentan evidencias de avance Se recomienda verificar coherencia de las actividades formuladas dentro del
Planeacién Anticorrupciony | Cuentas motivar la cultura |antes de la el curso de formacion de participacién Sin avance. realizacién componente, Ia fecha de ejecucién es previa a a culminacién de Ia actividad
de Atencién a la dela Rendiciény | rendicon de realizadas/ 7 |en a rendicién de cuentas a los incidente, el cual inicié el 31 de agostoy enel tercer relacionada con formulacién
Ciudadano Peticion de cuentas ( 1 comité | Socialzaciones | servidores pilblicos de la FUGA culmina el 5 de octubre. Por tanto su trimestre
Cuentas directivoy 6 programadas ejecucién se realizard en el Gltimo
grupos primarios) trimestre
Oficina Asesora de |Plan €3 Rendicion 4. Evaluacion y 50% asistentes. No. de encuestas| Aplicar encuesta de evaluacion a [1/12/2018 31/12/2018  |la actividad no se encuentra programada Actividad sin No se
Planeacion Anticorrupciény | Cuentas Retroalimentacion | Encuestas aplicadas/ No.de | los participantes de la Audiencia en el tercer trimestre. avance no sugiren
de Atencion a la ala Gestion aplicadas asistentes a la publica de rendicion de cuentas programada en el | acciones
Ciudadano Institucional audiencia *50% |de la FUGA. periodo
Oficina Asesora de | Plan G Rendicion |4, Evaluacieny |1 Evaluacion | No. de Autoevaluar la Estrategia General |1/12/2018 |31/12/2018 |Ia actividad no se encuentra programada Actividad sin Nose
Planeacién Anticorrupciony | Cuentas Retroalimentacién |de rendicion de | evaluciones | de Rendicion de Cuentas para en el tercer trimestre avance no sugiren
de Atencion a la ala Gestion cuentas realizadas/No. | identificarlos logros y programada en el [acciones
Ciudadano Institucional ACPM en caso de |de encuestas | limitaciones y generar ACPM en periodo
aplicar relizadas caso de aplicar
Oficina Asesora de | Plan G Rendicion |4, Evaluaciény | Resultados No. de. Socializar los resultados dela|1/12/2018 |31/12/2018 |Ia actividad no se encuentra programada Actividad sin Nose
Planeacién Anticorrupciony |Cuentas d estrategia general en el tercer trimestre avance no sugiren
de Atencion a la ala Gestion comité directivoy | realizadas/No. | de Cuentas. programada en el ~[acciones
Subdireccion de [ Plan CaAtencion | 1. Estructura 2 Informesde | No. Informes | presentar informes de 1/06/2018 |30/06/2018 | Se realizé el informe semestral de Nose Se verifico el informe semestral del defensor al ciudadano publicado, de de planes solo plan
Gestion Anticorrupcion y |Ciudadano v elaborados / la defensor del ciudadano, el cualfue o fuga o sugiren integral, Ia actividad fue dividida por fechas de ejecucién, sin embargo no se
Corporativa de Atencion a la Direccionamiento | parte del Defensor |2 Informesa | de la politica de servicios a la publicado en la pagina Web en el link de ies/1._infor acciones ajustaron indicadores y productos los que dificulta el seguimiento obetivo. Se
Ciudadano Estratégico del ciudadano | presentar ciudadania informes de defensor al ciudadano me_efensor_ 100 100 100 recomienda verificar la herramienta del plan y ajustarla teniendo en cuenta la
cl-cudndane coherencia entre las actividades, las fechas de ejecucién, productos y metas.
Jonio_2015
Subdireccion de Plan C4. Atencion 1. Estructura 2 Informes de No. Informes presentar informes de 1/12/2018 31/12/2018  |Actividad no programada en el periodo Actividad sin No se de de planes solo plan
Gestion Anticorrupciény | Ciudadano v elaborados / a avance no sugiren integral, la actividad fue dividida por fechas de ejecucién, sin embargo no se
Corporativa de Atencion a la Direccionamiento | parte del Defensor |2 Informesa | de la politica de servicios a la programada en el ~[acciones ajustaron indicadores y productos los que dificulta el seguimiento objetivo. Se
Ciudadano Estratégico del ciudadano | presentar ciudadania periodo recomienda verificar la herramienta del plan y ajustarla teniendo en cuenta la
coherencia entre las actividades, las fechas de ejecucién, productos y metas.
Subdireccion de [ Plan Ca. Atencion |2 Fortalecimiento | nformacién W Carteleras | Continuar con disposicionen | 1/02/2018 |31/12/2018 | La informacién de ala | Nose registro fotografico que p T informacién de | La actividad se desarrollo en el periodo objeto de evaluacién anterior, sin embargo
Gestion Anticorrupcién y | Ciudadano delos canales de  |publicada en las 2 |actualizadas /  [lugares visibles a la ciuidadania ciudadania continua en las carteleras de | Lol sugiren interés de la ciuidadania publicada en las cartel que no se presentan d el perioro actual, se
Corporativa de Atencion a la atencién carteleras #2 Cartelerasa | de informacion sobre Ia entidad y no ha sido objeto de cambios |GESTION acciones recomienda validar la coherencia de las fechas establecidas y la complejidad de las
Ciudadano institucionales | actualizar * Medios de atencién con los que o modificaciones desde el dltimo oo actividades.
cuentala entidad para recepcién seguimiento realizado en el primer :
de peticiones, quejas, cuatrimestre del affo. Se deja registro lanes\PAACY
sugerencias, reclamos y fotografico de las carteleras en el Somponene
denuncias de actos de servidor o de os
corrupcion. comesde
* Tiempos de respuesta a -
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) Evdenda ‘Analisis Cualitativo
:::‘:":::: Plan Fechalnicio | Fichafin | A" "ﬁ‘:‘;"::':: z';::"m ’::)’“"" ‘s"::’:;:r‘ Pagina “’::::‘ ‘I:'::::‘ "‘;‘;‘ZI“'"’:::::" 5:; . | eficiencia | Eficacia | promedio Andlisis de evidencias Oportunidades de Mejora
et soluciones)
Subdireccion de | Plan Ca. Atencion  |3. Talento Humano| 2 W Vo |1/03/2018 |31/12/2018 |Ala fecha de seguimiento de la actividad |t % Dentro de las evidencias reportadas se verifico el lstado de asistencia de la _|Teniendo en cuenta que la actividad se encuentra programada hasta el mes de
Gestion Anticorrupcién y [Ciudadano ylo ylo capacitaciones para desarrollar (03 de septiembre del presente) no se ha [*eroy sensibilizacién de servicio al ciudadano en la que participaron 6 servidores de |diciembre, se recomienda que la sensibilizacién o capacitacién que falta por
Corporativa de Atencion a la c c Vo fortalecer v realizadoa sensibilizacién, sin embargo |en s Ia Subdireccion de gestion corporativa. ejecutar sea dirigida a servidores de todas las dependencias de Ia Entidad.
Ciudadano realizadas (istas |realizadas / | habilidades en temas de servicio segin el PIC esta actividad deber lgualmente se recomienda verificar el seguimiento reportado por la segunda linea
de asistencia) #2 al ciudadano a los servidores desarrollarse entre el 6 y 7 de septiembre f;‘:;i:‘"“‘ de defensa pues califica la actividad como terminada oportuna mientras que la
Socializaciones | piblicos de la fundacién. \is2.168.0.30) primera linea indica que haré actividad durante septiembre, por lo tanto no hay
vio sepuimento coherencia en los seguimientos.
capacitaciones a [
Subdireccion de | Plan Ca.Atencion |4 Normativoy | 1Documentode |Documento de | Implementar la Ley 1581/2012 |1/07/2018 | 15/12/2018 | Esta actividad fue modificada en la
Gestion Anticorrupciény |Ciudadano 6 én | de cara a a obligacién legal de Versian 4 del plan anticorrupcién y de
Corporativa de Atencion a la de a adaptacién inscribir las bases de datos en el atencién al ciudadano, version emitida el
Ciudadano dela entidad a la Registro Nacional de Bases de 29 de junio de 2018, esta actividad se
Ley 1581/2012 Datos. maodifics en atencién a que se debe
realizar la implementacion de Ia ley 1581
de 2012 Por la cual se dictan
disposiciones generales para la
proteccién de datos personales’, de cara
ala obligacién de la entidad de inscribir
sus bases de datos en el registro nacional
de bases de datos teniendo como plazo
para ello el 31 de enero de 2019;
teniendo en cuenta dicha actividad el
Subdireccion de | Plan Ca.Atencion |4, Normativoy |1 Carta de trato | Carta de trato | Actualizar y socializar la carta de |1/02/2018 |30/03/2018 | el 23 de febr lizo la carta de |1 Se verifico el registro fotografico y a publicacion en la pégina web
Gestion Anticorrupciony [Ciudadano | procedimental | digno actualizada |digno trato digno al usuario conforme trato digno al usuario. Estd publicada en | PLooelbe. |colsiesiela institucional de la Carta de trato digno
Corporativa de Atencion a la ysocializada  |actualizaday |lo establece la Ley 1437 de 2011- las carterleras fisicas y enla pégina o http://f arta-trato-digno-usuario-fuga.pdf
Ciudadano socializada | Codigo de Procedimiento o Sin embargo no se pudo verificar la fecha de publicacion
Admimistative g de 1o 100 100 100 Actividad cumplida
Contencioso Administrativo.
Subdireccion de | Plan Ca.Atencion |4 Normativoy | 12informesde | Informes | Realizar seguimientos mensuales | 1/01/2018 |31/12/2018 | Los informes mensuales de PQRS se [T Se verifico la pagina web institucional link estadisticas PQRS donde se
Gestion Anticorrupciony | Ciudadano i elaborados /  [al cumplimiento de los términos encuentran publicados en la pagina web by encuentran publicados los informes correspondientes a los meses de enero,
Corporativa de Atencion a la (1 mensual) #12 informes a |legales para resolver peticiones dela entidad, en el link de transparencia, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto
Ciudadano elaborar conforme al articulo 76 de la Ley
1474 de 2011y a la Ley 1755 de
2015
Oficina Asesora de | Plan Ca. Atencion |5, T documento de | Documento de | Realizar la identificacion y 1/03/2018 |30/07/2018 |Se realizd la caracterizacion de bienes /o R Actividad en Priorizar su Se verifico en Ia pagina web institucional el link caracterizacion de bienes y
Planeacion Anticorrupciény |Ciudadano c 6 6 6n de usuarios y servicios . En relacion con los usuarios se e proceso. Atrasada. | realizacion servicios, donde se encuentra publicada la caracterizacion correspondiente la
de Atencion a la con el Ciudadano [Usuarios deusuarios | partes interesadas de la actualizs Ia identificacion y la \senvicos enel tercer vigencia 2018. Sin embargo no se pudo verificar la fecha de publicacion.
Ciudadano elaboradoy Fundacion, para su difusion en la clasificacion de los usuarios, la cual se trimestre
divulgado en la pagina web. incluys en las nuevas versiones del plan 100 100 100 dad cumplida
paigna web de la estratégico y red de procesos. Dado que
entidad 0 se materializé el apy6 del DAFP para
realizar esta actividad, se adelantan
gestiones con otras entidades nacionales
Oficina Asesora de | Plan Ca.Atencion |5 Encuestasde  |fencuestas | Ajustar los formatos de las 1/02/2018 |30/08/2018 | se actulizaron las encuestas: /il [ Actividad en Priorizar su Severifico el link reportado por la primera linea de defensa, sin embargo se | Se recomienda fortalecer e seguimiento de primera y segunda linea de defensa ya
Planeacion Anticorrupciony |Ciudadano | Relacionamiento  |satisfaccién ajustadas/  |encuestas de satisfaccién a los 1) Se ajusto Ia encuesta del servicios de 00090t |proceso. Atrasada. | realizacion encuentra que la encuesta de satisfaccion programacion artistica y cultural [que no se reportaron de forma adecuada las evidencias lo que impide conocer el
de Atencién a la con el Ciudadano | ajustadas #4encuestasa | usuarios de los servicios que oferta artistica y cultura (Febrero) evalciony. enel tercer (CEM-FT-108 publicada corresponde a la versi6n 4 del 23 de nov de 2016, |avance real de la actividad, g bre ejecutar las
Ciudadano ajustar presta la entidad 2) Encuesta de satisfaccién clubes e trimestre ° o 35 |sobreIa encuesta de clubes y talleres no se puede verificar a fecha dela | actividades dentro de lasfechas establecidas pues se encuentra vencida
talleres. versicn del formato,
Esta pendiente y estan programadas para
Subdireccion Plan Ca.Atencion |5 Encuestasde |#encuestas | Aplicar encuestas de satisfaccion | 1/02/2018 |31/12/2018 | Durante el tercer SenerPLAN Nose Se verifican en el fink del servidor | Jidadas por mes l de primera linea de defensa reporta que Ia actividad se culmin, sin
Artistica y Cultural |Anticorrupcion y | Ciudadano Relacionamiento | satisfaccién aplicadas/ | a los usuarios de los servicios que realizaron las siguientes encuestas de | el e sugiren embargo la actividad esté programada hasta diciembre, igualmente la segunda
de Atencién a la conel Ciudadano |aplicadasde | #encuestasa | presta la entidad satisfaccién aplicadas de acuerdoala (U acciones linea de defensa califica a actividad como terminada oportuna presentando
Ciudadano acuerdo ala Guia |aplicar (segin Guia para la 6nde |ARLISTICAY. incoherencia con la planeacién. NO se miden los indicadores propuestos. Se
para la medicién | guia) usuarios, i bien el producto esta by recomienda fortalecer el seguimiento de primera y segunda linea pues son los
de satisfaccion de terminado se continuara registrando las | Anicomcion encargados de asegurar el cumplimiento de las actividades.
usuarios encuestas en cada trimestre. aeocona.
Julio 73
Agosto 65
Oficina Asesora de | Plan Ca. Atencion |5 Tinforme que |Informe Elaborar informes de la 1/02/2018 |31/12/2018 | Los equipos misional lidanas | SeeiPLAY Priorizar su Se verifican en el link del servidor las encuestas consolidadas por mes, sin | La actividad se encuentra dentro de los términos programados, sin embargo se
Planeacion Anticorrupciény |Ciudadano | Relacionamiento  [incluya elaborado aplicacion de las encuestas de encuestas y las tienes a disposicion para | preemarie’ realizacion embargo no se ha elaborado el informe de la aplicacién de las encuestas de | sugiere reforzar el reporte de evidencias asegurando su coherencia con el anslisis
de Atencion a la con el Ciudadano | necesidades, satisfaccion con el fin de consultay la Of e en el tercer satisfaccion. cualitativo, teniendo en cuenta que no se presentan avances durante este periodo
Ciudadano expectativas e determinar necesidades, Planeacion las tabulara y re ARTISTICAY. trimestre de evaluacién. La meta establecida es un informe que se entregara a final de la
intereses de los expectativas e intereses de los seguimiento en el tercer tr by vigencia, por lo tanto se sugiere planear las fechas de ejecucion de forma
usuarios de la usuarios de los servicios de la anicomgcion coherente con la complejidad de fas actividades y productos, adicionalmente la
FUGA y acciones FUGA henonal redaccion de la actividad que habla de informes y el indicador que solo habla de un
aprobadas por el informe.
Comité Directivo
Direccion General | Plan C5Ley 1. Lineamientos de | Pagina web #Matrices con | Mantener actualizada 1/02/2018 |31/12/2018 |las categorias de la Ley 1712 de 2014 - [ Nose Si bien se relaciona como evidencia el link de transparencia y accesoa la | Dado que no se estén haciendo las mediciones de los indicadores propuestos, se
v actualizada monitoreo / |informacién minima requerida en tan actuli nta sugiren informacion, no se presentan evidencias que puedan soportar la medicién | recomienda que los analisis de primera y segunda linea de defensa hagan las
de Atencion a la Activa # 3Matricesa | pégina web que trata la Ley 1712 informacion enviada por las aresa nformacion acciones delindicador. mediciones pertinenes para establer de manera objetivo el cumplimiento y/o
Ciudadano monitorear | de 2014 - Transparencia responsables s avance satisfactorio de la ejecucion,
51 bien la 2a. linea de defensa informa que * .realizo monitoreo de la e recomienda establecer mecanismos de control en la 12 y 22 linea de defensa
implementacién de a Ley 1712 de 2014, cruzando Ia informacién publicada | para garantizar la publicacién de la informacién como lo requiere la norma
en el link para verificar i B o las dela Circular 39 de 2017 de a Alta
a categoria en el | Consejeria Distrital para las TIC, radicado No. 2017230017682
Esquema de Publicacién con los tiempos de actualizacién; la Oficina Asesora | Realizar los ajustes enla pagina web, teniend:
e Planeacién est trabajando en un instrumento que permita a los vel manual de imagen institucional Bogotd Mejor
responsables de publicar la informacion tener el control de o que han para Todos, en el marco de la ley de transparencia y acceso a la informacién
actualizado...”, se observa lo siguiente: publica’ reglamentada por el anexo 01 de la resolucion 3564 de 2015
i, Nose registra avance en el % de implementacién de la Ley de Emplear las herramientas disponibles, facilitadas por la Direccién Distrital de
Transparencia a la fecha, teniendo en cuenta que en Enero de 2018 Desarrollo Institucional en el 2016, para autocontrolar la_ implementaciény
cumplié con un 93% ; Mayo de 2018 con el 78 %y Sep! 2018un dela ley de tanto enla 1a. como en la 2a. linea de
78% defensa.
ii.La herramienta enviada por la 2a linea de defensa, nombrada como Publicar la informacién de forma rutinaria y permanente, con el fin de garantizar
“Documentos Actualizados a Julio 31, no es un control efectivo ni una |l principio de la divulgacién proactiva establecido en a Ley de Transparencia
de monitoreo de v delaley 1712 de 2014y Circular 009/2016 de la Alcaldia Mayor de Bogotd
1712 Ajustar la informacién atendiendo las recomendaciones puntualizadas en la matriz
ii. Persisten las observaciones del primer cuatrimestre, no se registran por categoria y subcategoria , garantizando la coherencia entre lo publicado con la
avances comparados con trimestres anteriores, que evidencien el normado enla. Resolucion MinTIC 3564 de 2015 - Estandares para la publicacién y
los lineamientos para las categorias definidas en la norma. divulgacion de lainformacion, y 1a estructura de Ia “Matriz de Cumplimiento y
iv. parciales, por Ia subcategori de la Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Resolucion MinTIC
duplicidad o ausencia de subcategorias, de informacién y documentos, y/o (3564 de 2015”
la_ubicacidn inadecuada de a informacién, entre otros.
V. Se evidencian Ia ausencia de controles en la 1a. y 2a. linea de defensa, al
persistir Ia diversidad de criterios en la estructuracién y ubicacién de la
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Plan Operativo Integral Plazo
Primera Linea de Defensa Segunda Linea de Defensa Tercera Linea de Defensa Septiembre 14 de 2018
Andlisis Cualitativo
Nombre de la Andlisis Cualitativo logros, retrasos, | Evidencia | ““"® | gvidencia | Evidencia | (logros, retrasos, | Accién
" Plan Actividad Fecha Inicio | Ficha Fin Pagina °" | eficiencia | Eficacia | promedio Anlisis de evidencias Oportunidades de Mejora
Dependencia ificultades y soluciones) Servidor | '°FMY | Orfeo | intranet | - dificultadesy | sugerida
soluciones)
Direccion General |Plan C5 Ley 1. Lineamientos de |11 meses # calendarios | Mantener actualizado en la 1/02/2018 |31/12/2018 |Durante el tercer trimestre se publicaron o fuga gov Nose Se verifics la pagina web institucional evidenciando la publicacidn de evento i
(Calendario actualizados / | pégina web el calendario de los siguientes calendarios actualizados: oot sugiren Dado que no se estan haciendo las mediciones de los indicadores propuestos en el
de Atencion a la Activa " 1. DE TOUR e acciones plan, se recomienda que los andlisis de primera y segunda linea de defensa hagan
Cludadano ctualizar 5. FOTOMUSEO cofprograma las mediciones pertinenes para establer de manera objetivo el cumplimiento
3. ZAHIRA TRIO La Siembra del Cuatro on2page-: avance satisfactorio de la ejecucion.
o fuga o
Direccion General |Plan C5Ley 1. Lineamientos de |1 Video publicado | # videos Realizar un video para nifios con |1/06/2018 |31/12/2018 | El video se encuentra en fase final de Nose NO hay evidencias de avance Teniendo en cuenta el seguimiento de la primera linea de defensa la Oficina de
elaborados / |informacion dela entidad. desarrollo, se espera tener publicado en sugiren Control Interno sugiere modificar la actividad, sin embargo la segunda linea de
de Atencionala Activa #videos a Ia primera durante el mes de septiembre. acciones defensa no lo sugiere, por lo tanto se recomienda reforzar el seguimiento de
Ciudadano elaborar Se aclara que no es un video disefiado segunda linea de defensa pues no se evidencia andlisis de lo reportado frente a
para nifios pero si va a contener la esta actividad.
Direccion General |Plan C5Ley 1. Lineamientos de |1 Enlace publicado)# enlaces Publicar en la pégina webun | 1/06/2018 |31/12/2018 |En coordinacion con la oficina asesora de Nose
publicados / | enlace en la que la ciudadania Planeacién se estd creando el link para sugiren
de Atencionala Activa Henlacesa pueda consultar los procesos y publicar la documentacién del SIG. Se acciones
Ciudadano publicar procedimientos de la entidad. espera tener el link creado durante el
mes de septiembre y evaluar como se va
a publicar la informacion dela intranet
Oficina Asesora de |Plan C5 Ley, 1. Lineamientos de [SUIT y pagina web [ # editores Revisar, actualizar e inscribir los |1/02/2018 |31/12/2018 | No se registraron avances en esta Actividad en Priorizar su No se presentan evidencias durante el periodo, sin embargo en el periodo que no se presentan de primera y segunda linea
Planeacion v i actualizada 1 vez |actualizados / | Tramites y/o OPA's en el editor actividad proceso. Atrasada. | realizacion anterior en las evidencias reportadas se pudo verifiar copia de 3 de defensa se reiteran las recomendaciones hechas en el periodo anterior:
de Atencionala Activa 2 editores #editoresa |SUIT y realizar a respectiva en el tercer ala Secretaria General sobre os certiicados de La actividad se encuentra dentro de los términos programados, se sugiere reforzar
Ciudadano actualizados actualizar publicacion enla pagina web. trimestre dela informacié i el reporte de coherencia con el andlisis cualitat
dichos certificados. Se observa pantallazo de los servicios de la FUGA Dado que no se estan haciendo las mediciones de los indicadores propuestos en el
inscritos enla guia de trémites y servicios de Bogota. plan, se recomienda que los andlisis de primera y segunda linea de defensa hagan
las mediciones pertinenes para establer de manera objetiva el cumplimiento y
avance satisfactorio de la ejecucion.
e recomienda tener en cuenta el sexto lineamiento "caracterizacién y portafolio
e bienes y servicios" emitido por la Direccion Distrital de Desarrollo Institucional
e la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot en febrero de 2014, para
Ia construccin del portafolios de servicios de a Entidad.
Oficina Asesora de | Plan C5 Ley 1. Lineamientos de |1 documento | Documento | Elaborar un documento de 1/06/2018 |31/07/2018 el documento se encuentra en borrador Actividad en Priorizar su No se presentan evidencias La actividad se incumplié.
Planeacion aprobadoy aprobadoy | actualizacién del link de proceso. Atrasada. | realizacién
de Atencién a la Activa publciadoenla | publicado en la |transparencia y acceso a la en el tercer 0 0 0
Ciudadano intranet de intranet informacién. trimestre
Subdireccionde | Plan C5 Ley 2. Lineamientos de | 1 seguimiento | de realizar seguimiento al 1/02/2018  |31/12/2018 2 |Ms2i6s0 Nose S presentan como evidencias de la actividad pantallazos de los correos | Dado que no se estén haciendo las mediciones de los indicadores propuestos en el
Gestion y semanal los términos. través de correo electronico a cada anopercive sugiren enviados marcados como alertas. plan, se recomienda que los andlisis de primera y segunda linea de defensa hagan
Corporativa de Atencion ala pasiva realizados | |legales para resolver peticiones responsable dependiendo deltipode  |GESTION acciones las mediciones pertinenes para establer de manera objetiva el cumplimiento
Ciudadano Haa conforme al articulo 14 de ley solicitud, las alertas de respuesta m avance satisfactorio de la ejecucion.
seguimientos a | 1437 de 2011, al articulo 76 dela oportuna a los PQRS de la entidad. e Accion por
realizar ley 1474 de 2011y a la ley 1755 €l funcionario lider de esta actividad | Dependercial
de |[Plan C5 Ley 3.Elaboracién de | Registro de Documento | Actualizar y socializar el Registro [1/03/2018 |31/07/2018 |: £l 31 de julio de 2018 se publico en Nose Se verificd link de transparencia y acceso a la informacion. Si bien se
Gestion v de |Activos de actualizadoy | de Activos de Informacién pgina web el registro de activos de o sugiren publicaron los activos de informacién de Ciencia, Tecnologia e Innovacién,  [se recomienda publicar en el portal de datos abiertos, Ia totalidad de los Activos
Corporativa de Atencionala Gestion dela Informacién socializado informacion de gestién documental, en acciones en el portal de www.datosabiertos.gov.co, con fecha de ultima actualizacién |de Informacion de la entidad. Garantizar que la actualizacién de activos del
Ciudadano Informacién actualizadoy pgina web se encuentran publicados los i 01 dat G 312g02018, publicada en la web sea actualizada en www.datosgov.co
socializado activos de informacin correspondientes a el espacio, link que leve al sitio donde
a gestion documental y gestion de 70 70 70 de la informacion de agosto de 2018y se reitera quenose | estan publicados los " Activos de la informacion' en www.datos gov.co
tecnologias de fa informacion los cuales evidencia la publicacion de activos de informacién de Gestion documental,
estén actualizados al 31 de julio de 2018 biblioteca y otras de arte.
y al 30 de noviembre de 2017,
respectivamente.
Subdireccionde | Plan C5 Ley 3. Elaboracién de | Esquema de Esquemade | Actualizar y socializar el Esquema [1/03/2018 |31/07/2018 |El esquema de publicacion se encuentra i Nose Se verifics link de transparencia y acceso a la informacion. Si bien el portal | Se recomienda que todos los documentos en la pagina web "deben’ contener la
Gestion i v de | publicacién publicacién | de publicacién de instrumentos actualizado a 31 de julio de 2018, no se colesauana: sugiren registra dltima actualizacion de Ia informacién  |imagen institucional , minimo logotipo, versién, fecha de aprobacién , nombre de
Corporativa de Atencionala Gestion dela actualizadoy |actualizadoy | de gestion de la informacién ha realizado socializacin sobre la acciones del 260ct2017, no evidencia la actu n de los datos con cambios del | quien elabora el documento, quien aprueba, cargos y firmas . Garantizar la
Ciudadano Informacién socializado actualizacion del mismo, el 03 de julio se 31ju12018 (https://www.datos gov.co/Cultura/Esquema-Publicaci-n- coherencia del " Esquema de Publicacion de Informacion” y registro de la
envi6 pieza comunicativa sobre los [ i-n-Final /msbx-7vf4) - Se observa que la actuali del informacion publicado en la web 31ago2018 con la informacién de
instrumentos de gestion de la 31ju12018, publicada en web, no ha sido registrada en portal www.datos gov.co ,
informacion publica a toda la comunidad www.datos gov.co - Recomendamos optimizar el espacio, publicando el link que lleve al sitio donde
institucional, a través del correo de l esquema cumple con las caracteristicas descritas en las filas 138 -145 de |estdn publicado el " indice de Informacion Clasificada y Reservada” en
comunicaciones internas Y Decreto 103 del 2015. (Art. 41y 42 ) Se aclara que la www.datos gov.co
o i o 6n fue adoptada mediante "Resolucion 096 de 2017 Instrumentos |Si bien Ia informacién es publicada en documentos, se RECOMIENDA que todos los
Informacin Publica" con vinculo a la Resolucion, "Por Ia cual se adoptan los  |documentos publicados en la pagina web "deben” contener la imagen
Instrumentos de la Gestion de Informacién Publica en la Fundacién Gilberto institucional, minimo logotipo, version, fecha de aprobacion , nombre de quien
Alzate Avendafio” publicada en subcategoria "Registro de Activos de elabora el documento, quien aprueba, cargos y firmas.
Informacién No obstante como la informacion se encuentra registrada y actualizada en
timizar el espacio, link que
lleve al sitio donde esta publicado el "indice de Informacién Clasificada y Reservada
en www.datos gov.co
Subdireccionde | Plan C5 Ley 3. Elaboracién de | Indice de Indice de Actualizar y socializar elindice |1/03/2018 |31/07/2018 | El indice de informacion clasificada y i luza s Nose Se verificd link de transparencia y acceso a la informacion, el Indice de La primera linea de defensa reporta la actividad cumplida, sin embargo en segunda
Gestion v de |Informacién Informacion | de Informacion Clasificada y reservada fue revisado por el lider del R sugiren Informacin Publica, reservada y clasificada, publicado en Pagina web de la  |linea de defensa se reporta como actividad terminada extemporanea. La Oficina de
Corporativa de Atencionala Gestion dea Clasificaday Clasificaday  |Reservada. procesoy Ia oficina asesora de acciones entidad, pero no en portal de datos abiertos www.datos gov.co Control Interno no puede determinar Ia fecha de ejecucion de la actividad, por lo
Ciudadano Informacién Reservada Reservada planeacién en donde se determing que tanto se sugiere verificar y asegurar la coherencia en los seguimientos de las dos
actualizadoy |actualizadoy permanecen las mismas series i defensa atn mas en las actividades donde ambas lineas
socializado socializado documentales registradas en el indice de corresponden a la Oficina Asesora de Planeacién.
informacin clasificada y reservada, el Todos los documentos en la pagina web "deben’ contener la imagen institucional
indice se encuentra publicado en la . 0 - , minima logotipo, versidn, fecha de aprobacin , nombre de quien elabora el
pagina web de la entidad en el link de documento, quien aprueba, cargos y firmas
transparencia enlacs - Garantizar Ia publicacin y coherencia del " indice de Informacion Clasificada y
Reservada " y registro de la informacion publicado en la web 31ag02018 conla
informacion de - www.datos gov.co
- Recomendamos optimizar el espacio, publicando el link que lleve al sitio donde
estan publicado el " indice de Informacion Clasificada y Reservada” en
www.datos gov.co
Subdireccionde | Plan C5 Ley 4.criterio 1 capacitacion de | # Capacitaciones | Capacitar a usuario para medios |1/02/2018 |30/06/2018 |se realizaron las actividades 152 166.0 34 Nose Se verificaron evidencias: Presentacion y actas de reunion Si bien la actividad se cumpli6 de forma oportuna, no se tuvo en cuenta la
Gestion Anticorrupcion y |Transparencia | Diferencial de  |usuario para realizada / de accesibilidad concernientes del plan de trabajo =y sugiren recomendacin hecha en el periodo anterior, "La actividad se encuentra dentro de
Corporativa de Atencionala medios de #1 capacitacién planteado para capacitaciones se Gestion acciones los términos de ejecucion, sin embargo teniendo en cuenta que el plan de
Ciudadano accesibilidad programada definieron los lideres de accesibilidad y se 3"“““’1‘“"" capacitacién reportado incluye actividades hasta el mes de Octubre, se sugiere
capacit6 a los auiliares del drea gestion |angias ge revisar la planeacion de Ia actividad"
documental y atencion al cludadano y de |panesiPAAC)
acuerdo al cronograma se validardn las | S2mRonere.
actividades pendientes para el mesde | Dierencialde 100 100 100
octubre, se repograma el taller con ibildad
comunicaciones para socializar Ia pieza a
Ia comunidad. Se aporta como evidencia
las actas de reunicn y la presentacion
realizada.
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Plan Operativo Integral Plazo
Primera Linea de Defensa Segunda Linea de Defensa Tercera Linea de Defensa Septiembre 14 de 2018
] Evidencia Andlisis Cualitativo ]
[=TIDehi Plan Actividad FechaInicio | Ficha Fin DA ERDI ST EIEED, || GHEED | “omy o | RO GUED | Wl < - | <9 | s Andlisis de evidencias Oportunidades de Mejora
Dependencia dificultades y soluciones) Servidor | TP | o Intranet |  dificultadesy | sugerida
soluciones)
Oficina Asesora de | Plan C5 Ley S5.Monitoreoy |3 Monitoreos | Matrices con | Monitorear de manera 1/04/2018 |31/12/2018 |la Oficina Asesora de Planeacion verifica | b o No se encuentran evidencias Teniendo en cuenta que no se presentaron evidencias de a actividad, no es posible
Planeacién Anticorrupcién y [Transparencia | Acceso a la realizados a la monitoreo / cuatrimestral la Matriz de mensualmente las categorias y sub servider determinar el inicio de la ejecucién, por lo tanto se recomienda fortalecer los
de Atencion ala Informacién matrizdeLeyde |# 3 Matricesa | Cumplimiento y Sostenibilidad de categrias que se actulizaron con el equipo seguimientos y monitoreos de primera y segunda linea de defensa.
Ciudadano Publica Transparencia | monitorear  |1a Ley transparencia. de comunicaciones
Se esta trabajando en generar un El indicador propuesto en esta actividad es igual al indicador de la actividad 1.1,
instrumento que permita el seguimiento por esta razén se sugiere revisar la planeacién y coherencia entre actividades,
para la entidad de la categorias de la ley metas e indicadores, adicionalmente dado que no se estén haciendo las mediciones
de tranparencia pero esta en borrador. de los indicadores propuestos, se recomienda que los andliss de primera y segunda
linea de defensa hagan las mediciones pertinenes para establer de manera objetivo
el cumplimiento avance satisfactorio de la ejecucion.
Subdireccionde | Plan C6 Iniciativas | L. Alistamiento | Dos (2) Dos (2) Postular nuevos Gestores de | 24/04/2018 |25/04/2018 | De acuerdo al cambio realizado a través | Ver adicado de L2 actividad descrita en el PAAC version 2 se los tiempos d el de 1a actividad programada en la version 1
Gestion Anticorrupcion y | Adicionales 2 postulaciones | postulaciones de |Integridad del Decreto 118 del 27 de febrerode | ony X osso0ono establecidos, sin embargo la actividad formulada en la version 1 del plan no |del plan, se recomienda revisar y ajustar la programacién con oportunidad,
Corporativa de Atencionala nuevas nuevos gestores 2018 que denomina a los Gestores Eticos |5el 2e/oa2018 70 70 70 |se cumplis dentro de las fech: la se hizo la eficiencia y efectividad del Plan,
Ciudadano realizadas (51 / como Gestores de Integridad y establece |24/04/2018 posterior a su vencimiento.
un nuevo plazo de 6 meses parala
Subdireccionde | Plan C6 Iniciativas | 1. Alistamiento | Un (1) documento | Un (1) Verificar perfil de nuevos 24/04/2018 |25/04/2018 e realiz6 la verificacion del perfil de los | 1192168034 Se verifics el radicado del 24/04/2018 g ponde a |Si bien la actividad se da como cumplida dentro de los términos programados, se
Gestion Anticorrupciény | Adicionales 2 con verificacion de| documento con | Gestores de Integridad dos nuevos postulados (Guillermo Pinzon | 22L2eclbe la resolucion 61 de 2018 por medio de la cual se actualiza el equipo de sugiere mejorar el seguimiento de la primera linea de defensa pues no hay
Corporativa de Atencion ala perfil e los verificacin de y Diana Ramos, funcionarios de la GEsTION gestores de integridad de la FUGA. coherencia entre el reporte de evidencias y el andlisis cualitativo frente a la
Ciudadano stulados | perfil de los entidad), quienes se postularon Sf;;‘irw'ﬂ‘ En el repositorio de evidencias se pudo verificar el documento de ejecucion de la accion y la meta establecida.
nuevos Voluntariamente y de quienes se verificd [ apcas e 70 70 70 |verificacién de perfil de Diana Jazmin Ramos y Guillermo Alexander Pinzén,
postulados que cumplen con el perfil definido en el | DanesiPAAC) sin embargo no se encuentra la verificacién de perfil de Juan Alfonso Uribe,
elaborado (S / articulo 8 del Decreto 118 de 2018. gﬁ“‘"ﬁ Marisol Rodriguez y Claudia Marcela Delgado
NO)
Subdireccionde | Plan C6 Iniciativas | 1. Alistamiento | Un (1) acto Un(l)acto  |Actualizar acto administrativo | 24/04/2018 |25/04/2018 | De acuerdo al cambio realizado a traves | Ver adicedo o 20152300000 Se verifics el radicado del 24/04/2018 q pondea |Actividad cumplida
Gestion Anticorrupciény [ Adicionales 2 con el equipo de gestores de del Decreto 118 del 27 de febrerode |59, ) iosns Ia resolucién 61 de 2018 por medio de la cual se actualiza el equipo de
Corporativa de Atencién a la el equipo de. con el equipo de |integridad 2018 que denomina a los Gestores Eticos (s del 100 100 100 |gestores de integridad de la FUGA.
Ciudadano gestores de gestores de como Gestores de Integridad y establece |24/04/2018
Subdireccion de | Plan C6 Iniciativas | 2. Armonizacién | Valores del cédigo | Un (1) Revisar y armonizar los valores | 10/05/2018 |25/05/2018 |Se revisaron y se armonizaron los valores |5 evisoronv 20152300000 Se verifico el radicado 2018230000935 del 25 de mayo de 2018 donde se|Si bien se cumplid a actividad se presentan incoherencias en los seguimientos de
Gestion Anticorrupciény [Adicionales 2 |y/o actualizacién | de éticay documento que |del cédigo de ética y los. del cédigo de integridad por medio dela 1% % s dio cumplimiento a la actividad. Sin embargo la evidencia presentada por la | primera y segunda linea de defensa. Se recomienda fortalecer el seguimiento de
Corporativa de Atencion ala principios de |evidenciela | principios de accién de la FUGA resolucién 093 del 29/05/2018 siguiendo | ciigo o o8 primera linea de defensa no corresponde a la actividad. primera y segunda linea pues son los encargados de asegurar el cumplimiento de
Ciudadano acci6n vigentes de | revision y vigentes con los valores del Ia metodologfa propuesta por la intgridad por 100 100 100 las actividades
la FUGA revisados |armonizacién de | Cédigo de integridad propuesto Secretaria General medden
v armonizados con| los valoresy | por el DAFP. et 290572018
los valores del | principios de gsondalo
Subdireccionde | Plan C6 Iniciativas | 2. Armonizacién | Un (1) Codigo de | Un (1) Cédigo de | Actualizar y adoptar el Cédigo de | 10/05/2018 |25/05/2018 | Enla resolucién N° 093 de 25 de mayo Se verifics el radicado 2018230000935 del 25 de mayo de 2018 donde se | Actividad cumplida
Gestion Anticorrupciény |Adicionales 2 |y/o actualizacién | ntegridad Integridad Integridad mediante acto de 2018, se adopt el codigo de [ 100 100 100 |dio cumplimiento a la actividad.
Corporativa de Atenciona la adoptado adoptado administrativo. integridad de I FUGA, estableciendo los 257052018
Subdireccion de [ Plan C6 Iniciativas |2, Armonizacién | Gestionar la 3piezasde | Divulgar los valores y principios |25/05/2018 |15/12/2018 | Con el fin de realizar la divulgacién y de it ianet | Se verificaron evidencias de divulgacion del ‘reto del sdper integro’ Actividad cumplida
Gestion Anticorrupciony [Adicionales 2 lab de accién que los funcionarios conozcan y se e cov.colnol
Corporativa de Atenciénala piezas de (s1/No) ejecuten buenas pricticas con respecto a -
Subdireccion de [ Plan C6 Iniciativas _|3. Diagndstico | Un (1) documento | Un (1) Realizar diagnéstico aplicando la |10/05/2018 | 25/05/2018 e realizé el de 13 Se verifics autodiagnéstico de integridad diligenciado. Se recomienda tener en cuenta las recomendaciones sobre los diagndsticos de
Gestion Anticorrupciény |Adicionales 2 con el anilisis de | documento con | herramienta Autodiagnéstico de identificar el grado de apropiacin de los |Paebeielbe | colmadel: MIPG en el informe pormenorizado del estado de control interno.
Corporativa de Atencion a la los resultados del |l anlisis de los | gestién Codigo de integridad del Valores enla gestion integral de los GESTION. | aneaciony.
Ciudadano diagnéstico resultados del | DAFP y analizar los resultados procesos. componat | gesionl 100 100 100
diagnéstico enciasde
elaborado (51 / panesipaAC)
Subdireccionde | Plan C6 Iniciativas | 4. Implementacion | Concurso de Un (1) concurso | Realizar concurso de 20/05/2018 |30/07/2018 | Con el fin de realizar la divulgacion y de It itranet. Se verificaron evidencias de divulgacion del ‘reto del siper integro’. Actividad cumplida
Gestion Anticorrupciény |Adicionales 2 d delos nuevos que los funcionarios conozcan y se uca.coucoleol
Corporativa de Atencién a la los nuevos valores | de los nuevos | valores del Cédigo de Integridad ejecuten buenas practicas con respecto a . 100 100 100
Ciudadano del Codigode | valores del Ios valores de la entidad durante este
Subdireccionde | Plan C6 Iniciativas | 4. Implementacion | Realizar actividad |1 Actividad | Realizar actividad "Dilemas 30/07/2018 |30/10/2018 |A la fecha del presente seguimiento Priorizar su No se presentan evidencias L2 actividad se encuentra dentro de términos, sin embargo teniendo en cuenta que
Gestion Anticorrupciony | Adicionales 2 “Dilemas éticos" éticos" (04/09/2018), Ia actividad no ha sido realizacion 0 se presentan avances durante el perioro actual, se recomienda validar la
Corporativa de Atencionala iniciada puesto que se encuentra en el tercer coherencia de las fechas establecidas y Ia complejidad de las actividades.
Ciudadano programada para ejecutarse en el mes de
Subdireccionde | Plan C6 Iniciativas | 5. Seguimientoy | Un (1) documento |Un (1) Realizar seguimiento utilizando la| 10/12/2018 |15/12/2018 | Esta atividad no se encuentra Actividad sin
Gestion Anticorrupciony [Adicionales 2 |Evaluacién con el andlisis de | documento con | herramienta Autodiagnéstico de programada en el trimestre avance no
Corporativa de Atencionala los resultados del | el andliis de los |gestién Codigo de integridad del programada en el
Ciudadano seguimiento resultados del | DAFP y analizar los resultados periodo
seguimiento
elaborado (S1/
Subdireccion de [ Plan C6 Iniciativas |5, Seguimientoy | Un (1) informe | Un (1) informe | Recolectar por medio de 10/10/2018 |15/12/2018 | Esta atividad no se encuentra Actividad sin Nose
Gestion Anticorrupciény |Adicionales 2 | Evaluacién con el resultado y | con el resultado | encuestas informacion que programada en el trimestre: avance no sugieren
Corporativa de Atencion a la anlisisdela |yandlisis dela | retroalimenten la programada en el ~[acciones
Ciudadano aplicacion de las  aplicacion de las |implementacién del Cdigo de periodo
encuestas encuestas Integridad
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ANEXO 2: SEGUIMIENTO "MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION- VIGENTE 2018"

VIGENCIA 2018

IDENTIFICACION DEL RIESGO

ADMINISTRACION DEL RIESGO

OBSERVACIONES CONTROL INTERNO

transparencia en el control
y supervision de contratos

* Ausencia de
transparencia en el proceso
precontractual

* Falta de integridad

*Debilidad en los controles
de precontractuales y de
supervision

*Marcado interés
particular en la
adjudicacion de un
contrato, en la evaluacién
de las propuestas, en la
seleccion de un proponente
o cambio injustificado
durante la etapa
precontractual

*Ausencia de sanciones
ejemplarizantes y de
mecanismos efectivos para
realizar denuncias

*Debilidad en los controles
para detectar
enriquecimientos ilicitos

‘coimas’
(Solicitud de
sobornos o extorsién
para hacer caso
omiso de
incumplimientos
contractuales o para
favorecer a un
particular en un
proceso contractual)

pedagdgicas en los
Conversatorios de
Contratacién con los
funcionarios y
contratistas

Funcionarios y
Contratistas

realizadas en el marco de los
Conversatorios de
Contratacién / No. Acciones

(1) TIPO DE (5) RIESGO (12)
PROCESO (2) PROCESO (4) CAUSAS DE CORRUPCION (10) ACCIONES (11) RESPONSABLES CRONOGRAMA (13) INDICADOR
Apoyo Gestién Contractual Tréfico de influencias Cumplir con lo Directora General, 30 de septiembre |No. Comités de Contratacién| La segunda linea de defensa presenté Informe de monitoreo de riesgos de proceso y corrupcion, sin embargo no se ha actualizado la matriz
* Uso indebido del poder | para la adjudicacion |establecido en el Manual Ordenadores del de 2016 Realizados / No. Comités de|de riesgos de corrupcion. La Oficina Asesora de Planeacion ha informado que a la fecha no se ha realizado la revision y actualizacién de los
de contratos de Contratacion y hacer | Gasto, Asesor Juridico, Contratacion programados  |riesgos, pues su programacion de acuerdo con el PAAC esta para el mes de mayo, asi que contindian vigentes los identificados en la vigencia|
* Falta de integridad del seguimiento al Plan Asesor Planeacion 2016. Sin embargo es importante aclarar que a Diciembre de 2017, la segunda linea de defensa presenté la matriz de riesgos de corrupcion
funcionario Anual de Adquisiciones. No. Reuniones 1 controles pi s para el 2017; por lo tanto, se observa incoherencia en la informacién reportada durante este periodo.
Plan Anual de Adquisiciones|
* Existencia de intereses realizadas / No. Reuniones|Teniendo en cuenta lo anterior se recomienda:
personales seguimiento Plan Anual de
isiciones pi s |- i de control en la primera y segunda linea de defensa
* Utilizacion de la jerarquia - Teniendo en cuenta que la Oficina de Control Interno, realizo el Seguimiento a los Riesgos de Corrupcion (vigentes en el 2017), y evalud la
y de la autoridad para efectividad de los controles y las acciones adelantadas por los responsables en esta vigencia, se reiteran las recomendaciones presentadas en
desviar u omitir los el Informe emitido el 26 de enero de 2018, con corte a Diciembre de 2017, como se relaciona a continuacion:
procedimientos al interior
de la entidad - El indicador establecido no permite hacer una medicion objetiva de la accion planteada.
* Debilidad en los procesos - Después de realizar el seguimiento cuatrimestral, la Oficina de Control Interno evidencia que la mayoria de causas no tiene asociado un
de planeacion control para eliminarla, se sugiere revisar la identificacion de causas y la pertinencia de los controles, ya que los vigentes son controles de
gestion del proceso contractual y no a riesgos de corrupcion, igualmente si en la valoracion de los controles se establece que no cumple con
* Debilidad de los sistemas algun criterio de la evaluacion es importante incluir en las acciones de ion del riesgo actividades que permitan mejorar y cumplir:
de control y supervisién dicho criterio.
- Adicionalmente se considera pertinente causas y consecuencia: de la FUGA, pues los riesgos vigentes presentan
causas y consecuencias generales de los delitos de corrupcion que se pueden presentar en cualquier Entidad, es importante conocer el
impacto real que puede tener institucionalmente la corrupcién, asi como las situaciones factores en el contexto actual para tratarlos
adecuadamente.
- Teniendo en cuenta lo anterior la Oficina de Control Interno no puede asegurar que los controles sean efectivos y se “eliminen las causas®
del riesgo identificado, para evitar su materializacion. Se recomienda que para la vigencia 2018 se aplique nuevamente la metodologia de
administracion del riesgo definida en la Entidad teniendo en cuenta las precisiones de los lineamientos distritales y nacionales sobre riesgos de
corrupcion.
- A pesar de que los responsables han desarrollado las acciones propuestas dentro de las fechas establecidas las falencias en la identificacion,
valoracion y evaluacion de los riesgos impiden una administracion adecuada de los mismos, por esta razon no se puede evaluar la efectividad
del mapa de riesgos y no se puede establecer su impacto en la lucha contra la corrupcién.
Apoyo Gestion Contractual * Ausencia de Solicitud y pago de * Realizar acciones Asesor Juridico septiembre No. Acciones pedagégicas | La segunda linea de defensa presentd Informe de monitoreo de riesgos de proceso y corrupcion, sin embargo no se ha actualizado la matriz

de riesgos de corrupcion. La Oficina Asesora de Planeacion ha informado que a la fecha no se ha realizado la revision y actualizacion de los,
riesgos, pues su programacion de acuerdo con el PAAC esta para el mes de mayo, asi que contintian vigentes los identificados en la vigencia,
2016. Sin embargo es importante aclarar que a Diciembre de 2017, la segunda linea de defensa present6 la matriz de riesgos de corrupcién

prog

con controles pi s para el 2017; por lo tanto, se observa incoherencia en la informacion reportada durante este periodo.

Teniendo en cuenta lo anterior se recomienda:

- Implementar mecanismos de control en la primera y segunda linea de defensa

- Teniendo en cuenta que la Oficina de Control Interno, realizo el Seguimiento a los Riesgos de Corrupcion (vigentes en el 2017), y evaluo la|
efectividad de los controles y las acciones adelantadas por los responsables en esta vigencia, se reiteran las recomendaciones presentadas en
el Informe emitido el 26 de enero de 2018, con corte a Diciembre de 2017, como se relaciona a continuacion:

'Se super6 el nimero de actividades pedagégicas planeadas en el PIC 2017, se recomienda mejorar dicha planeacion teniendo en cuenta las

T reales yla i6n con los planes institucionales.

-Después de realizar el seguimiento cuatrimestral, la Oficina de Control Interno evidencia que la mayoria de causas no tiene asociado un
control para eliminarla, se sugiere revisar la identificacion de causas y la pertinencia de los controles, ya que los vigentes son controles de
gestion del proceso contractual y no a riesgos de corrupcion, igualmente si en la valoracion de los controles se establece que no cumple con
alguin criterio de la evaluacién es importante incluir en las acciones de i6n del riesgo ac que permitan mejorar y cumplir
dicho criterio.

-Adicionalmente se considera pertinente establecer causas y consecuencias especificas de la FUGA, pues los riesgos vigentes presentan
causas y consecuencias generales de los delitos de corrupcion que se pueden presentar en cualquier Entidad, es importante conocer el
impacto real que puede tener institucionalmente la corrupcién, asi como las situaciones factores en el contexto actual para tratarlos,
adecuadamente.

-Teniendo en cuenta lo anterior la Oficina de Control Interno no puede asegurar que los controles sean efectivos y se “eliminen las causas” del
riesgo identificado, para evitar su materializacion. Se recomienda que para la vigencia 2018 se aplique nuevamente la metodologia de
administracion del riesgo definida en la Entidad teniendo en cuenta las precisiones de los lineamientos distritales y nacionales sobre riesgos de
corrupcion.

-A pesar de que los responsables han desarrollado las acciones propuestas dentro de las fechas establecidas las falencias en la identificacion,
valoracion y evaluacion de los riesgos impiden una administracion adecuada de los mismos, por esta razén no se puede evaluar la efectividad
del mapa de riesgos y no se puede establecer su impacto en la lucha contra la corrupcion.
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ANEXO 2: SEGUIMIENTO "MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION- VIGENTE 2018"

IDENTIFICACION DEL RIESGO

ADMINISTRACION DEL RIESGO

OBSERVACIONES CONTROL INTERNO

* Indebida planeacion de la
contratacion (identificacion
inadecuada de
necesidades)

* Ausencia de una debida

diligencia en la negociacion

y adquisicién de un bien o
servicio

* Ausencia del seguimiento
al Plan Anual de
Adquisiciones

*Debilidad en la
elaboracion de estudios
previos con reglas que no
son claras y objetivas

* Intereses particulares

ligera
(Adquisicion de un
bien o servicio sin la
debida diligencia por
parte de la entidad)

necesidades de
contratacion en el marco
del Plan Anual de
Adquisiciones.

Plan Anual de Adquisiciones.

(1) TIPO DE (5) RIESGO
PROCESO (2) PROCESO (4) CAUSAS DE GORRUPCION (10) ACCIONES (11) RESPONSABLES | o\ GCbama (13) INDICADOR
Apoyo Gestién Contractual | * Uso indebido del poder Adquisiciones a la * Revision de Comité de Contratacion Septiembre Seguimientos realizados al |La segunda linea de defensa presenté Informe de monitoreo de riesgos de proceso y corrupcion, sin embargo no se ha actualizado la matriz

de riesgos de corrupcién. La Oficina Asesora de Planeacion ha informado que a la fecha no se ha realizado la revision y actualizacién de los,
riesgos, pues su programacion de acuerdo con el PAAC esta para el mes de mayo, asi que continGian vigentes los identificados en la vigencia
2016. Sin embargo es importante aclarar que a Diciembre de 2017, la segunda linea de defensa presenté la matriz de riesgos de corrupcion
con controles programados para el 2017; por lo tanto, se observa incoherencia en la informacion reportada durante este periodo.

Teniendo en cuenta lo anterior se recomienda:

- Implementar mecanismos de control en la primera y segunda linea de defensa

- Teniendo en cuenta que la Oficina de Control Interno, realizo el Seguimiento a los Riesgos de Corrupcion (vigentes en el 2017), y evalud la
efectividad de los controles y las acciones adelantadas por los responsables en esta vigencia, se reiteran las recomendaciones presentadas en
el Informe emitido el 26 de enero de 2018, con corte a Diciembre de 2017, como se relaciona a continuacion:

-Después de realizar el seguimiento cuatrimestral, la Oficina de Control Interno evidencia que la mayoria de causas no tiene asociado un
control para eliminarla, se sugiere revisar la identificacion de causas y la pertinencia de los controles, ya que los vigentes son controles de
gestion del proceso contractual y no a riesgos de corrupcion, igualmente si en la valoracion de los controles se establece que no cumple con
algun criterio de la evaluacion es importante incluir en las acciones de ion del riesgo actividades que permitan mejorar y cumplir:
dicho criterio.

-Adicionalmente se considera pertinente establecer causas y consecuencias especificas de la FUGA, pues los riesgos vigentes presentan
causas y consecuencias generales de los delitos de corrupcion que se pueden presentar en cualquier Entidad, es importante conocer el
impacto real que puede tener institucionalmente la corrupcién, asi como las situaciones factores en el contexto actual para tratarlos
adecuadamente.

-Teniendo en cuenta lo anterior la Oficina de Control Interno no puede asegurar que los controles sean efectivos y se “eliminen las causas” del
riesgo identificado, para evitar su materializacién. Se recomienda que para la vigencia 2018 se aplique nuevamente la metodologia de
administracion del riesgo definida en la Entidad teniendo en cuenta las precisiones de los lineamientos distritales y nacionales sobre riesgos de
corrupcion.

-A pesar de que los responsables han desarrollado las acciones propuestas dentro de las fechas establecidas las falencias en la identificacion,

valoracion y evaluacion de los riesgos impiden una administracion adecuada de los mismos, por esta razén no se puede evaluar la
del mapa de riesgos y no se puede establecer su impacto en la lucha contra la corrupcién.

APROBO:

MONICA MARIA RAMIREZ HARTMAN

DIRECTORA GENERAL

REVISO:

SONIA CORDOBA ALVARADO
ASESORA DE PLANEACION

OBSERVACIONES GENERALES CONTROL INTERNO RECOMENDACIONES GENERALES CONTROL INTERNO

Control Interno, realiza seguimiento al mapa de riesgos de
corrupcién, publicado en la web institucional Link
*http://fuga.gov.co/plan-anticorrupcion(

- Hacer monitoreo sobre estos riesgos para evitar su materializacion

- Teniendo en cuenta que la gestion del riesgo es dinamica, se
recomienda analizar las diferentes tipologia de corrupcion identificadas
por UNODEC / Oficina de las Naciones Unidas contra la droga y el delito
que le puedan aplicar a los diferentes procesos de a entidad.

- Igualmente participar de forma activa en las capacitaciones dirigidas
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica sobre las
metodologia para la Gestién del Riesgos y Riesgos de Corrupcion

ELABORO:

PILAR AVILA / JENNY PENA DURAN
JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA / PROFESIONAL PLANEACION

Elaborado por:
ANGELICA HERNANDEZ RODRIGUEZ

Aprobado por:
ANGELICA HERNANDEZ RODRIGUEZ

Jefe Oficina Control Interno Jefe Oficina Control Interno

FECHA DE SEGUIMIENTO

Mapa de Riesgos facilitado por la Oficina Asesora de Planeacion el 7may2018.

14 de septiembre de 2018
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