ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD. C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE

Fundacién Gilberto Alzate Avendafio

COMUNICACION INTERNA
AT TAMAIC IR N AD
Radicado: 20191100001943 dc 16-01-2019
Pag. 1de2

Bogota D.C, miércoles 16 de enero de 2019

PARA: Monica Maria Ramirez Hartman

DE: Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe  Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano ~ Mapa de Riesgos de Corrupcion, e Informe Seguimiento
Implementacion y Sostenibilidad Ley de Transparencia. Periodo: Septiembre a
Diciembre de 2018

Respetada Doctora:

Anexo remito el informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano ~ Mapa de Riesgos de Corrupcion, e Informe Seguimiento
Implementacion y Sostenibilidad Ley de Transparencia, correspondientes al tercer
cuatrimestre 2018 (Septiembre a Diciembre), en cumplimiento de lo dispuesto en
el articulo 73 de la Ley 1474 del 2011 "Estatuto Anticorrupcion”.

Se remite igualmente el Seguimiento de la Ley 1712 del 2014, "Por medio de la
cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion”,
Decreto 103 de 2015 y Resolucion MinTIC 3564 de 2015, que hacen parte del
Plan Anticorrupcion, del quinto (5) componente “Mecanismos para |la
Transparencia y el Acceso a la Informacion Publica” para que se garantice la
implementacién y sostenibilidad de las normas que regulan la publicacion y
divulgacion de la informacion en la web institucional.

Es importante que los responsables de los planes evaluados, realicen el
respectivo analisis sobre la verificacion realizada por esta Oficina, y si consideran
pertinente establezcan las acciones necesarias con el acompafiamiento de la
Oficina de Planeacion.
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De acuerdo con lo establecido en la Ley 1712 de 2014, Arts. 9, litd) y 11, lite), el
informe sera publicado en la pagina web institucional, ruta Transparencia -
Informes de Control Interno.

Cordialmente,

ANGELICA HERNANDEZ RODRIGUEZ
Jefe Oficina Cgntrol Interno

c/c. Sonia Cérdoba-Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Victor Monroy - Subdirectora de Gestién Corporativa (e)

Margarita Diaz - Subdirectora para la Gestion del Centro de Bogota
Gina Agudelo - Subdirectora de Arte y Cultura

Jhon Fredy Silva — Jefe Oficina Asesora Juridica

*Comité Institucional de Coordinacién de Control interno

Anexo: (27) folios-

Proyecté: Janneth Romero — PCI
Revisé: Angélica Hernandez Rodriguez - JOCI
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NOMBRE DEL INFORME:

Informe Seguimiento a las Estrategias del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y Mapa de
Riesgos de Corrupcion

FECHA:

16 de Enero de 2019

DEPENDENCIA, PROCESO,
PROCEDIMIENTO Y/O

Todas las areas y procesos institucionales, con el
liderazgo de la Oficina de Planeacion.

ACTIVIDAD:
LIDER DEL PROCESO: Sonia Cérdoba - Jefe Oficina Asesora de Planeaciéon
RESPONSABLE OPERATIVO: Marisol Mufioz — Profesional Oficina Asesora de

Planeacion

OBJETIVO DE EVALUACION:

Verificar y evaluar la elaboracion, visibilizacion, el
cumplimiento, y monitoreo del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano y Mapa de Riesgos de Corrupcion.

ALCANCE:

Septiembre — Diciembre de 2018

NORMATIVIDAD APLICABLE:

- Ley 962 de 2005

- Ley 1474 de 2011

- Ley 1712 de 2014

- Ley 1755 de 2015

- Ley 1757 de 2015

- Decreto Ley 019 de 2012
- Decreto 943 de 2014

- Decreto 103 de 2015

- Decreto 1081 de 2015

- Decreto 1083 de 2015
Resolucion 3564 de 2015
Decreto 124 2016

defensa)
- Verificacién

- Notificacién del Seguimiento
- Solicitud de informacién al responsable operativo del monitoreo (segunda linea de

informacién

(http:/lwww.fgaa.gov.co/transgarencia-x-acceso-la-informacion-gublica )

publicada en pagina web institucional
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- Andlisis de la informacion y evidencias
- Generacion, divulgacién y publicacion del informe.

Para realizar el seguimiento, se tuvieron en cuenta los lineamientos normativos 'y documentos
DAFP “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano -
Version 4”, “Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas V4 2018” y el plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano version 6 publicado en la

pagina web.

Inicio / Plan Anticarsuacisa y Atercinn al Cudadano

Plan Anticorrupcién y Atencidn al Ciudadano
Anticorrupcion y Atencion al ciudadano (PAAC) 2018
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1. Informe de Seguimiento plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano Diciembre
2018- publicado en la web institucional http://fuga.qov.co/informes-de-control-interno-de-

2018.

La Oficina de Control Interno verificé los siguientes aspectos frente a la actualizacion del plan:

- En comité directivo del 24 de septiembre se aprobd la version 5 del plan, y en el comité del
29 de octubre de 2018 se aprobé la version 6, sin embargo en la pagina web institucional se
encuentra publicada también la versién 6 I, se recomienda aclarar a que corresponde dicha
version y generar un lineamiento Unico institucional sobre control de cambios y versiones en la

documentacion.

- Promocién y divulgacion del PAAC: Esta publicado en la pagina web institucional en el link de
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transparencia. Se recomienda consolidar evidencias que den cuenta de “Una vez publicado, la
entidad debe adelantar las actuaciones necesarias para dar a conocer interna y externamente
el PAAC". Se sugiere que para la vigencia 2019 se hagan actividades de promocion y
divulgacién ademas de la publicacién y un correo institucional de socializacion.

Asi mismo, la Oficina de Control Interno evalué la ejecucién y avances de las acciones
programadas en cada uno de los componentes, para el 2018. Teniendo en cuenta que la
primera y segunda linea de defensa no realizaron la medicién de los indicadores propuestos
en el plan, se establecio la siguiente escala de valoracién para cuantificar la ejecucion:

. TERMINO. ~#|° = Criterio. © Peso %

Cumplimiento total 100%

EFICACIA Avances en la gestion 70%

Sin gestion 0%
Cumplido en términos 100%

EFICIENCIA Cumplido vencido 70%

Sin cumplir 0%

EVALUACION DE
CONTROL INTERNO Promedio Eficacia + Eficiencia

Teniendo en cuenta las evidencias entregadas por la Oficina Asesoria de Planeacion, la
Oficina de Control Interno presenta los siguientes resultados:

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupciéon - Mapa de Riesgos de Corrupcion: 14
actividades programadas para la vigencia en la versién 6 del plan. 8 actividades con
cumplimiento del 100%, 2 actividades con cumplimiento de 85%, 1 actividad con cumplimiento
del 70% y 3 actividades sin ejecutar. EI cumplimiento promedio del componente es del 74 %

Componente 2: Estrategia de Racionalizacién de Tramites: No se incluyen actividades en el
componente Racionalizacion de tramites dado que los tramites-Servicios y otros
procedimientos administrativos de la FUGA se encuentran preinscritos en el DAFP

Componente 3: Rendicion de Cuentas: 11 actividades programadas para la vigencia en la
versién 6 del plan. 9 actividades con cumplimiento del 100%, 1 actividad con cumplimiento del
85% y 1 actividad con cumplimiento del 70%. E| cumplimiento promedio del componente es del
95%.

Es importante resaltar que se reprogramaron y ajustaron actividades vencidas que ya habian
sido evaluadas en el primer periodo.

Componente 4. Mecanismos para Mejorar la Atencién del Ciudadano: 11 actividades
programadas para la vigencia en la versién 6 del plan. 6 actividades con cumplimiento del
100%, 1 actividad con cumplimiento del 85%, 1 actividad con cumplimiento del 70%, 1
actividad con cumplimiento del 35% y 2 actividades sin ejecutar. EI cumplimiento promedio del
componente es del 72%. '
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Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion: 12 actividades
programadas para la vigencia en la versién 6 del plan. 4 actividades con cumplimiento del
100%, 1 actividad con cumplimiento del 85%, 6 actividades con cumplimiento del 70%, y 1
actividad sin ejecutar. EI cumplimiento promedio del componente es del 75%

Componente 6: Iniciativas Adicionales: 11 actividades programadas para la vigencia en la
version 6 del plan. 8 actividades con cumplimiento del 100% y 3 actividades con cumplimiento
del 70%. El cumplimiento promedio del componente es del 92%.

La ejecucion promedio del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia
2018 es del 82%

Nota: El numero de actividades reportado en el monitoreo por la Oficina Asesora de
Planeacion puede variar con la version vigente publicada en la pagina web, teniendo en cuenta
la divisién de actividades por fechas y modificaciones de formatos del PAAC.

2. Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcién - Diciembre de 2018- publicado en la
web institucional http://fuga.qov.co/informes-de-control-interno-de-2018

Los informes son radicados al Equipo Directivo con No. 20191100001943 de 16-01-2019.

SETUS

JE MEJORA Y/RECOMENDACIONES:

7

OPORTUNIDADES

Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano:

1. Se reitera recomendaciéon hecha en los informes anteriores. En el monitoreo
presentado por la Oficina Asesora de Planeacion, no se evidencia la medicion de los
indicadores propuestos, por lo tanto se recomienda que como parte integral del
seguimiento que hacen la primera y la segunda linea de defensa, se midan los
indicadores formulados en cada actividad dentro del PAAC, igualmente es importante
mejorar la formulacién de los mismos teniendo en cuenta la coherencia con las metas y
las actividades propuestas.

2. Se reitera recomendacion hecha en los informes anteriores. Dentro del seguimiento se
presentan diferencias en la forma de reportar las evidencias y analizar de forma
cualitativa la informacion, por esta razén se sugiere que la Oficina Asesora de
Planeacion como lider de la consolidacion del PAAC y como segunda linea de defensa
brinde lineamientos que permitan unificar los criterios para el seguimiento que hace la
primera linea de defensa.

3. Se reitera recomendacién hecha en los informes anteriores. Para evitar cumplimientos
extemporaneos o incumplimientos de las actividades formuladas, se recomienda
revisar y ajustar la programacion del PAAC con oportunidad, garantizando la eficiencia
y efectividad del Plan.
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10.

12.

La Oficina Asesora de Planeacion organizé y armonizé los planes que lidera en una
herramienta llamada “Plan Operativo Integral’”, en este ejercicio se dividieron
actividades por fechas de ejecucion, sin embargo no se ajustaron indicadores y
productos lo que dificulta hacer seguimiento objetivo de las mismas. Se recomienda
que en la vigencia 2019 se ajuste la herramienta del plan teniendo en cuenta la
coherencia entre las actividades, las fechas de ejecucion, productos y metas.

Se dificultd hacer el seguimiento de tercera linea de defensa ya que la informacién
inicial no se presentd en la versién vigente del plan y en varias actividades no se
presentaron evidencias, se recomienda mejorar el seguimiento de segunda linea de
defensa para evitar reprocesos y asegurar un seguimiento que permita generar
alarmas y cumplir la totalidad del plan.

El plan anticorrupcién y atencién al ciudadano se encuentra publicado en la pagina web
en un formato diferente al formato presentado por la segunda linea de defensa para el
seguimiento cuatrimestral. No se atendieron las solicitudes hechas en los informes
anteriores, por lo tanto se solicita para la vigencia 2019 unificar el formato, publicar
socializar y utilizar una sola herramienta.

No se tuvieron en cuenta algunas recomendaciones hechas por la Oficina de Control
Interno en los informes parciales radicados y socializados en la vigencia 2018, por lo
tanto se sugiere analizar las oportunidades de mejora y establecer acciones que
permitan el cumplimiento del PAAC.

En el PAAC 2019 se recomienda describir las metas de las actividades planteadas
teniendo en cuenta caracteristicas cuantitativas y cualitativas, planear las fechas de
ejecucion de forma coherente con la complejidad de las actividades y garantizar el
cumplimiento oportuno de las acciones que se puntualicen en cada uno de los
componentes del Plan.

Se recomienda verificar las actividades del PAAC 2018 que no se ejecutaron o se
ejecutaron de forma parcial, incluirlas en el plan de la vigencia 2019.

Si bien lograr un cumplimiento superior al 80% es satisfactorio, se recomienda que la
Entidad tome las acciones necesarias para lograr el cumplimiento del 100 % de sus
planes.

.Se sugiere que dentro del monitoreo del plan, se registre, analice y consolide la

totalidad de la informacion de ejecucién de cada una de las actividades, soportada con
evidencias que permitan evaluarlo efectivamente.

Se recomienda cumplir los tiempos establecidos por la Oficina de Control Interno para
la entrega de la informacion.

Nota: Ver Recomendaciones Especificas por componente en el Anexo 1




Proceso: Control, evaluacién y mejora Codigo: CEM-FT-17

FU% § Documento: | Informe de Evaluacion y/o Seguimiento Version: | 1
Fechade 153 4e Enero del 2017 paginas:| - 6de7
aprobacion:. . e

Nota:

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

“SEGUIMIENTO “PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO -
VIGENCIA 2018”

Mapa de Riesgos de Corrupcién 2018

La segunda linea de defensa presentdé mapa de riesgos institucional consolidado en el
mes de diciembre, sin embargo esta version aln no ha sido aprobada por los lideres de
proceso, sobre esta version “borrador” se encontraron varias debilidades por lo tanto se
hacen las siguientes recomendaciones:

Se recomienda aplicar nuevamente la metodologia de administracion del riesgo
definida en la Entidad teniendo en cuenta las precisiones de los lineamientos distritales
y nacionales sobre riesgos de corrupcion.

Implementar mecanismos de control en la primera y segunda linea de defensa y hacer
monitoreo periddico para evitar su materializacion.

Se reitera recomendacion de analizar dentro del contexto de la entidad las tipologias de
corrupcion descritas en la cartila de UNODC y la Alcaldia Mayor de Bogota y
establecer si se pueden presentar en la FUGA para establecerlas como riesgos de
corrupcion y gestionarlos adecuadamente.

Establecer acciones que permitan eliminar las causas de los riesgos identificados que
no cuentan con controles con el fin de establecer planes de manejo de los riesgos
efectivos.

Sensibilizar a todos los servidores de todos los niveles sobre los riesgos de corrupcion
identificados en la entidad.

Construir el plan anticorrupcién y atencion al ciudadano 2019, atendiendo de forma
coherente a la eliminacion de dichos riesgos, basandose en los componentes
establecidos en los lineamientos emitidos por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

Ver Recomendaciones especificas en el Anexo 2 : SEGUIMIENTO “MAPA DE

RIESGOS DE CORRUPCION *

ANGELICA HERWANDEZ RODRIGUEZ
AUDIYOR LIDER (firma)




Proceso: Control, evaluacion y mejora Cc’)dig'o'{ CEM-FT-17

Documento: | Informe de Evaluacion y/o Seguimiento Version: 1
Fecha d o
chade 153 de Enero del 2017 Paginas: 7de7
aprobacion: o
Anexos

Anexo 1: “SEGUIMIENTO “PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO - VIGENCIA 2018”

Anexo 2: SEGUIMIENTO “MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION “
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Anexo 1: “SEGUIMIENTO “PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - VIGENCIA 2018”

CIGN Y DE ATENCION AL CIUDADANO
FUNDACION GILBERTO ALZATE AVENDARO
Versién 6 Vigencia 2018
Enero 16 de 2019
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Anexo 1: “SEGUIMIENTO “PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - VIGENCIA 2018”
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Anexo 1: “SEGUIMIENTO “PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - VIGENCIA 2018”
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