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ASUNTO: Informe Seguimiento Planes Mejoramiento FUGA

Respetada Doctora:

La Oficina de Control Interno, en el rol de evaluacién, presenta el informe de seguimiento
a los Planes de Mejoramiento de la Entidad “Plan de Mejoramiento Institucional “ y “Plan
de Mejoramiento por procesos”, con la evaluacién de las actividades programadas con
corte a junio de 2019.

Se recomienda realizar la respectiva divulgacién con los equipos de trabajo de los
informes adjuntos.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1712 de 2014, Arts. 9, litd) y 11, lite), el informe
sera publicado en la pagina web institucional, ruta Transparencia — Informes de Control.

Cordial Saludo,

Jefe Oficina Control Interno

clc. Licette Yobelly Moros Leon — Subdirectora de Gestion Corporativa y Jefe Oficina Asesora de
Planeacion (E)
Margarita Diaz - Subdirectora para la Gestion del Centro de Bogota
Katherine Padilla Mosquera — Subdirectora de Arte y Cultura
Jhon Fredy Silva - Jefe Oficina Asesora Juridica
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NOMBRE DEL INFORME: Informe Seguimiento Planes de Mejoramiento FUGA

FECHA: 28 de junio de 2019

DEPENDENCIA, PROCESO, Proceso Control Evaluacion y Mejora

PROCEDIMIENTO Y/O Procedimiento Acciones Preventivas y Correctivas

ACTIVIDAD: Procedimiento Plan Mejoramiento

LIDER DEL PROCESO: Sonia Cérdoba — Jefe Oficina Asesora de Planeacion- Lider de

Proceso Control Evaluaciéon y Mejora

Licette Yobelly Moros Ledn — Subdirectora de Gestion Corporativa
RESPONSABLE OPERATIVO: | Margarita Diaz - Subdirectora para la Gestion del Centro de
Bogota

Katherine Padilla Mosquera — Subdirectora de Arte y Cultura
Jhon Fredy Silva - Jefe Oficina Asesora Juridica

OBJETIVO DE Evaluar el cumplimiento de los planes de mejoramiento de la entidad, y las
EVALUACION: acciones correctivas, preventivas, de mejora.
ALCANCE: Plan de Mejoramiento Institucional

Plan de Mejoramiento por procesos
Periodo: Diciembre de 2018 a Junio de 2019

NORMATIVIDAD Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
APLICABLE: 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica” Articulo
2.2.21.5.3 — Roles de Control Interno

ACTIVIDADES REALIZADAS:

- Notificacién del Seguimiento

- Solicitud de informacién al responsable del procedimiento Acciones Preventivas,
Correctivas, y procedimiento plan de mejoramiento

- Andlisis de la informacion

- Generacion de informe

De conformidad con el Plan anual de Auditorias 2019, la Oficina de Control Interno, en el rol de
evaluacion y seguimiento, el 04jun2019, solicité los Planes de Mejoramiento vigentes, con los
soportes de gestion y monitoreo.
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Al respecto, la Oficina Asesora de Planeacion en correo del 06jun2019 a través de correo
electrénico entrega la siguiente informacion:

1. El Plan de Mejoramiento vigente, se encuentra disponible para consulta en la Web FUGA ,
seccion Transparencia. Ruta ( http://www.fgaa.gov.co/transparencia/planes-mejoramiento, e
igualmente en el servidor ruta (\\server\PLAN OPERATIVO INTEGRAL\OFICINA ASESORA
DE PLANEACION\Plan de Mejoramiento por Proceso\PLAN MEJORAMIENTO PROCESOS

2. El documento con el seguimiento realizado con corte a mayo de 2019, se encuentra en el
archivo denominado " PPlan mejoramiento por procesos Seguimiento Planeacion
31may2019final" ubicado en la siguiente ruta (\server\PLAN OPERATIVO
INTEGRAL\OFICINA ASESORA DE PLANEACION\Plan de Mejoramiento  por
Proceso\SEGUIMIENTOS\SEGUIMIENTO PLANEACION\SEGUIMIETNO PM Planeacién Jun
2019) que adicionalmente adjuntados a este correo, y se observa en las columnas AL a AO.

3. Las evidencias que soportan la gestion, de cada ACPM se ubican en la siguiente ruta
(\\server\PLAN OPERATIVO INTEGRAL\OFICINA ASESORA DE PLANEACION\Plan de
Mejoramiento por Proceso\ACPM, en donde encontraran una carpeta numerada por cada
ACPM, incluyendo en su contenido la subcarpeta de la formulacion y evidencias.

La evaluacion independiente, se basa en el documento entregado por la Oficina Asesora de
Planeacion “Plan mejoramiento por procesos Seguimiento Planeacion 31may2019final” el cual
contiene el monitoreo realizado por la primera y segunda linea de defensa; verificando el estado de
las acciones y planes de mejoramiento, suscritos por la entidad.

FORTALEZAS:

1. La disposicion y oportuna entrega de la informacion solicitada para llevar a cabo la verificacion
del cumplimiento de la normatividad aplicable.

2. Las acciones implementadas por la entidad en relacibn con algunas recomendaciones
realizadas por la OCI en ejercicios de seguimientos anteriores.

3. El ejercicio de monitoreo y seguimiento realizados por 12y 22, lineas de defensa

DESARROLLO Y RESULTADOS GENERALES:

El equipo auditor de la OCI de la Fundacién Gilberto Alzate Avendafio, para el desarrollo del
presente seguimiento, define los criterios que a continuacion se enuncian con el fin de unificar el
resultado y el estado final de las diferentes acciones evaluadas tanto para el Plan de Mejoramiento
Institucional como del Plan de Mejoramiento por Procesos:
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ESTADO DE LA ACCION
CERRADA

CRITERIO
Ejecutadas dentro de términos y eliminan causa
raiz identificada.
Acciones ejecutadas que no solucionan causa
raiz o se ejecutaron fuera de términos.
Presenta alerta, se puede generar nuevamente
la no conformidad.
No se ha culminado. Se encuentran dentro de
términos de ejecucion
Acciones que no solucionan causa raiz, se debe
reformular.
No se ha ejecutado y los términos se vencieron,
se debe ejecutar de forma prioritaria.

CERRADA CON BAJA EJECTIVIDAD

ABIERTA EN PROCESO

ABIERTA INEFECTIVA

ABIERTA INCUMPLIDA

Conforme a lo anterior, se presenta el resultado de la verificacion realizada y las correspondientes
recomendaciones:

1. Plan de Mejoramiento por Procesos:

El Plan de Mejoramiento por Procesos de la Fundacion Gilberto Alzate Avendafio, esta conformado
por 98 Acciones Correctivas, Preventivas y/o de mejora en estado inicial Abierta al corte del
periodo evaluado (Junio de 2019); las cuales se encuentran asociadas a 34 hallazgos o No
Conformidades (6 del 2017, 26 del 2018 y 2 del 2019 y presentan el siguiente avance en su
ejecucion:

De los 34 hallazgos o No conformidades evaluados, la OCI cierra 5 por cuanto las acciones
formuladas para subsanar la situacion observada, se ejecutan conforme lo establecido y en los
términos previstos.

Asi mismo se evidencio que para 3 de los hallazgos o no conformidades con plazo de ejecucion
dentro del alcance del presente seguimiento, las acciones formuladas con el objeto de subsanar la
situacion observada no solucionan la causa raiz o se ejecutaron fuera de términos.

Es importante indicar que de 14 hallazgos
del PMP, cuyos vencimientos estaban
previstos para el periodo evaluado, no
fueron aportadas las evidencias de su
ejecucion o las mismas no son suficientes
para  verificar el cumplimiento de lo
indicado en su formulacién; por lo tanto

PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

W CERRADA

41%

I ABIERTAEN TERMINOS
i ABIERTAINCUMPLIDA
U ABIERTAINEFECTIVA

W CERRADA CON BAJA EFECTIVIDAD

fueron calificadas como Abiertas
Incumplidas.

Conforme lo anterior se observa que el
promedio de eficacia del PMP es de 24%
(Cerradas y Cerradas con baja efectividad)
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A continuacion se presenta de manera general, el estado de los hallazgos y las dependencias
responsable de la ejecucion de las acciones formuladas:
Acciones por hallazgo - Dependencias
Responsables
No Hallazgo o Estado de la No
No Conformidad Conformidad Subdireccion
Oficina Asesora |de Gestién
de Planeacion Corporativa Total General
2017 -10 Cerrada Con Baja Efectividad 6 0 6
2017 -11 Cerrada Con Baja Efectividad 0 4 4
2017 - 13 Abierta Inefectiva 0 1 1
2017 - 15 Abierta Inefectiva 0 3 3
2017 -24 Abierta Inefectiva 0 1 1
2017-10 v2 Abierta en proceso 3 0 3
2018 -3 Cerrada Con Baja Efectividad 0 4 4
2018 -7 Abierta Inefectiva 0 6 6
2018-8 Abierta Inefectiva 0 9 9
2018-12 Abierta Inefectiva 0 6 6
2018-15 Cerrada 0 1 1
2018-16 Abierta Incumplida 0 2 2
2018-17 Abierta Incumplida 0 1 1
2018-18 Abierta Inefectiva 0 1 1
2018-19 Abierta Incumplida 0 2 2
2018-20 Abierta Incumplida 0 1 1
2018-21 Abierta Incumplida 0 1 1
2018-22 Abierta Incumplida 2 1 3
2018-23 Abierta Incumplida 0 2 2
2018-24 Abierta Incumplida 0 2 2
2018-25 Abierta Incumplida 0 2 2
2018-26 Abierta Incumplida 0 2 2
2018-27 Abierta Inefectiva 0 3 3
2018-28 Cerrada 1 0 1
2018-29 Abierta Incumplida 0 7 7
2018-30 Abierta Incumplida 0 4 4
2018-31 Abierta Inefectiva 3 0 3
2018-32 Abierta Incumplida 3 0 3
2018-33 Abierta en proceso 2 0 2
2018-34 Cerrada 2 0 2
2018-35 Cerrada 3 0 3
2018-36 Cerrada 1 0 1
2019-01 Abierta Incumplida 0 2 2
2019-02 Abierta en proceso 4 0 4
TOTALES 30 68 98
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2. Plan de Mejoramiento Institucional:

El Plan de Mejoramiento Institucional, esta conformado por 18 acciones asociadas al mismo nimero
de hallazgos de la Auditoria de Regularidad de la Contraloria de Bogota PAD 2018 (Periodo
Auditado 2017).

Durante el desarrollo del ejercicio de evaluacién del plan de mejoramiento institucional por parte de
la OCI, la Contraloria de Bogoté entrego el Informe preliminar de Auditoria de Regularidad — FUGA
— Cadigo 220, Vigencia 2018 PAD 2019.

En el mencionado informe el equipo auditor analizé y evalué los soportes entregados y realizd
verificaciones a través de visitas a las areas y reuniones con la Oficina de Control Interno
concluyendo que “de un universo de 19 acciones, se consideran dieciséis (16) cerradas, una (1)
incumplida, y dos (2) en ejecucion (abiertas)”.

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

Los documentos con el seguimiento a cada
una de acciones y el seguimiento a los
Planes de Mejoramiento, fueron publicados
en la carpeta compartida de Gestidn
Documental el 28 de junio de 2018

3% 11%

(\192.168.0.34\Documentos\Gestion
DocumentalACPM (Acciones Correctivas ,
B CERRADA Preventivas y de Mejora)).

B INCUMPLIDA

ABIERTA EN TERMINOS
y,

Los resultados del informe de seguimiento, serdn socializados en Comité Institucional de
Coordinaciéon de Control Interno, igualmente la informacién fue radicada en el Sistema de
informacion ORFEO con No. 20191100019613 y publicada en la web institucional en
http://fuga.gov.co/informes-de-control-interno-de-2019.

Ver informacién ampliada en:
- “Anexo 1- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional — Auditoria de
Regularidad — vigencia 2017 - PAD 2018”.
“Anexo 2- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos”.

OPORTUNIDADES DE MEJORA Y RECOMENDACIONES:

De conformidad con el seguimiento realizado a cada una de las acciones establecidas en los Planes
de Mejoramiento de la entidad, se observa que de manera general se presentan las siguientes
oportunidades de mejora:
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e Se observaron algunos casos en los cuales los periodos establecidos para ejecutar las
acciones se cumplen de manera extemporanea y en algunos casos la fecha de ejecucién es
anterior a la fecha de inicio de la misma (2017.11.1, 18.29.2, entre otras)

e No es clara 0 no se establece la relacién entre la accién y la poblacion objeto de la misma
(2017.13.1y 2018.22.1)

¢ No hay coherencia entre las evidencias aportadas y la accion formulada (2018.16.2, 2018.17.1,
2018.18.1, 2018.20.1, 2018.21.1, 18.21.1, 2018.30, 2018.31.1, 2018.32.1, entre otras))

¢ No se aporta evidencia que dé cuenta de la ejecucion de las acciones establecidas. (2018.18.1,
2018.18.2 2018.16.1,2018.24.1, 2018.25.1, 2018.26.1, 2018.23.1, 2018.19.1, entre otras)

e La evidencia aportada no da claridad respecto al cumplimiento de los tiempos de ejecucién y a la
actividad a desarrollar (2018.7.1)

Con lo anterior, la Oficina de Control Interno, recomienda a la entidad establecer las acciones
pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de las actividades previstas en sus planes
de mejoramiento conforme lo formulado; y fortalecer el seguimiento efectuado por la primera y
segunda linea de defensa acorde con lo realmente ejecutado y su correspondiente registro en la
herramienta implementada para su monitoreo.

De igual manera y de acuerdo a lo observado en el ejercicio de seguimiento, objeto del presente
informe, se mantienen las oportunidades de mejora y recomendaciones realizadas en seguimientos
anteriores, relacionadas con:

e Sobre los Planes de Mejoramiento ( Institucional y por Procesos), si bien se evidencia
diligenciado el Formato Accién Correctiva, Preventiva y de Mejora CEM-FT-99 para cada
hallazgo, en algunos, no se aplica de forma adecuada la metodologia utilizada para el
analisis de causa, por lo cual se mantiene la recomendacion de aplicar las metodologia,
iniciando con la “lluvia de ideas”, con el fin de hacer un analisis profundo que contemple
todas las posibles causas de un problema y establecer acciones que realmente eliminen las
causas raiz.

e Persisten riesgos asociados con los siguientes temas:

Falencias en la eliminacién de las causas reales de los hallazgos
Cumplimiento extemporaneo de los planes

Inefectividad de las acciones propuestas

Incumplimiento de las actividades programadas

O O O O

Sobre lo cual se recomienda revisar la metodologia interna para tratamiento de las ACPM
que conforman los planes de mejoramiento de la entidad, sus controles, y fortalecer el
acompafiamiento que realiza la oficina de planeacion a las éreas en todas las etapas.

e Se observan algunas diferencias de criterio en los seguimientos de primera y segunda linea
de defensa y que la informacion facilitada, no evidencia el cumplimiento de algunas acciones
propuestas o no son coherentes con las mismas; por lo tanto, se recomienda brindar
lineamientos a todos los procesos de la Entidad desde la Oficina Asesora de Planeacion y
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apropiarlos por parte de los lideres y responsables de proceso con el fin de fortalecer el
autocontrol en la FUGA.

La anterior situacién genera alertas por parte de la OCI sobre la eficacia de las ACPM , por
lo que se manifiesta respecto a la reiteracion de las siguientes recomendaciones:

o Liderar la implementacion de las acciones, a través de la Alta Direccion,
estableciendo los controles necesarios para asegurar el cumplimiento oportuno de
los planes de mejoramiento.

o Sensibilizar a todos los servidores, en todos los niveles, sobre la importancia de la
adecuada formulacion de acciones correctivas frente a no conformidades detectadas
Y Su ejecucion oportuna para mejorar la gestion de la Entidad.

ORIGINAL FIRMADO (ORFEO 20191100019613)
ANGELICA HERNANDEZ RODRIGUEZ
JEFE OFICINA CONTROL INTERNO

ORIGINAL FIRMADO (ORFEO 20191100019613)
MARIA JANNETH ROMERO MARTINEZ
AUDITOR
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Anexo

“Anexo 1- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional — Auditoria
de Regularidad — vigencia 2017 — PAD 2018”.

“Anexo 2- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos”.
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FUNDACION GILBERTO ALZATE AVENDANO

al Plan de

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - AUDITORIA DE REGULARIDAD VIGENCIA 2018

- Auditoria de Regularidad - vigencia 2017 - PAD 2018

SEGUIMIENTO TERCERA LINEA
17 de Junio de 2019

No. HALLAZGO o

Numeral del Informe “ NOMBRE DEL AREA FECHA DE FECHA DE FECHA "
de Ia Auditorfa o CAUSA DEL HALLAZGO DESCRIPCION ACCION INDICADOR | FORMULA DELINDICADOR | META RESPONSABLE INICio rervinacion |IRCECT A1 ANALISIS DE EVIDENCIAS OPORTUNIDADES DE MEJORA
Visita
3.13.11 Debilidades en la Realizar taller casuisticos |Taller casuistico |(Taller casuistico de Oficina Asesora |01/12/2018 30/06/2019 17/06/2019 Se verifico lista de asistencia del 16 de noviembre de Si bien la actividad se cumplié dentro de los terminos de
metodologia de las de Supervisién en el de supervision en [supervision realizado en Juridica 2018, en la sala de juntas de la casa amarilla, asunto: ejecucion, se recomienda que la planeacion se haga acorde
actividades de marco de la Jornada de el marco de la el marco de la jornada Conversatorio, “taller supervision”, realizado de 10:30 a con la complejidad de la accién y hacer capacitaciones
capacitacion en Fortalecimiento jornada de de fortalecimiento 12:00, con asistencia de 18 personas. Se verificaron 14 permanentes de supervision, para asegurar que todos los
supervision, al realizarse |institucional - Dirigidoa |fortalecimiento |institucional (SI)=1; ejercicios realizados. supervisores conozcan los conceptos propios del ejercicio
de manera tedricay no |ordenadores de gasto. institucional (NO)=0
practicas. Se verificd lista de asistencia del 13 de diciembre de 2018,
Asunto: Conversatorio taller supervisién con asistencia de
8 personas.
Actividad cumplida
3.1.3.2.1 Debilidades en las Realizar taller casuistico  |Taller casuistico |Taller casuistico de Oficina Asesora |01/11/2018 21/12/2018 17/06/2019 Actividad cumplida Se cumplié en las fechas establecidas
competencias para la de formulacion de de formulacién  |formulacién de de Planeacion
formulacién de proyectos misionales de proyectos proyectos misionales Se recomienda continuar haciendo ejercicios similares para
proyectos misionales asociados a los proyectos | misionales asociados a los fortalecer las competencias para la formulacién de proyectos
asociados a los de inversién en el marco |asociados alos  |proyectos de inversion de inversion.
proyectos de inversion  |de la jornada de proyectos de realizado (SI) = 1; (NO)
Fortalecimiento inversién =0
Institucional dirigido a los
servidores publicos que
participan en la
estructuracion de
proyectos misionales
3.1.3.3.1 El Festival LIT hace parte |Actualizar el Actualizacion Procedimiento Oficina Asesora |01/11/2018 31/12/2018 17/06/2019 CUMPLIDA EXTEMPORANEA Se recomienda cumplir en las fechas establecidas las
de del Proyecto "Bogotd |procedimiento de gestion |procedimiento  |Actualizado(SI) = 1; Juridica La accion se venci6 el 31 de diciembre de 2018, sin acciones programadas.
Procesos Creativos y contractual para gestion (NO)=0 embargo el 6 de mayo de 2019 se actualizo el
Experimentales", objeto |establecer una figura contractual pr imi CON-PD-01 r 1to Contractual. se
del convenio y financié  |juridica que permita publicé en intranet en el link
la actividad de Apertura |concretar acuerdos http://www.intranet.fuga.gov.co/proceso-gestion-juridica,
Lab por medio de un especificos con los se realiz6 la respectiva difusion por correo electrénico en
convenio de asociacién |proveedores que se el boletin interno de la Entidad.
con la Fundacién requieran para la
Arteria; sin embargo, la |ejecucién de las
FUGA no suscribié una  |actividades misionales de
alianza con Apertura Lab |la entidad
3.1.3.4.1 Falta de conocimiento  |Realizar taller casuistico  |Taller casuistico |Taller casuistico de Oficina Asesora |01/12/2018 30/06/2019 27/06/2019 Se presentd evidencia de ejecucion para el ente de

del equipo estructurador
de estudios previos para
argumentar la figura del

para fortalecer la
competencia
argumentativa ( figura del

precio artifici

bajo en la contratacion
publica (articulo
2.2.1.1.2.2.4 del Decreto
1082 del 2015)

precio artifici bajo
en la contratacion publica)
en el marco del la jornada
de Fortalecimiento
Institucional

de competencia
argumentativa(
figura del precio
artificialmente
bajo en la
contratacién
publica) en el
marco de la

competencia
argumentativa( figura
del precio
artificialmente bajo en la
contratacion publica)
realizado (Sl)=1; (NO)
=0

Juridica

control . Accién cerrada por Contraloria de Bogota en
Junio de 2019.

PLAN MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - OCI/ 28/06/2019

lded
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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - AUDITORIA DE REGULARIDAD VIGENCIA 2018

- Auditoria de Regularidad - vigencia 2017 - PAD 2018

SEGUIMIENTO TERCERA LINEA
17 de Junio de 2019

No. HALLAZGO o

Numeral del Informe “ NOMBRE DEL AREA FECHA DE FECHA DE FECHA "
de la Auditorfa o CAUSA DEL HALLAZGO DESCRIPCION ACCION INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | META RESPONSABLE INICIO TERMINACION SEGUIMIENTO ANALISIS DE EVIDENCIAS OPORTUNIDADES DE MEJORA
Visita
5 3.1.3.4.2 Debilidad en el Realizar taller casuistico taller casuistico |taller casuistico para Oficina Asesora |01/12/2018 30/06/2019 17/06/2019 Se verifico lista de asistencia del 12 de Junio de 2019 Se cumplié en las fechas establecidas
conocimiento del equipo | para fortalecer la para fortalecer la |fortalecer la Juridica asunto: Taller fortalecimiento anf{alisis de sector
estructurador de competencia competencia competencia econdmico que conté con 15 asistentes Se recomienda continuar haciendo ejercicios similares para
estudios previos para argumentativa (andlisis del|argumentativa argumentativa (andlisis Actividad cumplida fortalecer los ejercicios de supervision.
argumentar el analisis sector) en el marco del (analisis del del sector  realizado
del sector (articulo Fortalecimiento sector) (S)=1; (NO)=0
2.2.1.1.2.2.4 del Decreto |Institucional dirigido a
1082 del 2015) los equipos
estructuradores de
ectudine nrevine
6 3.1.34.3 Debilidad en la Elaborar y aplicar lista de |Lista de chequeo |Lista de chequeo Oficina Asesora  |15/01/2019 28/02/2019 17/06/2019 Se verifico la creacion del formato CON-FT-210 Anélisis de | Se cumplié en las fechas establecidas
elaboracién del chequeo de los costos que |elaborada y elaborada y aplicada (SI) Juridica precios unitarios contrato de obra V1 del 15 de marzo de
presupuesto del contiene el presupuesto | aplicada =1; (NO)=0 2019.
contrato de obra del contrato de obra
revisado por las dreas
financiera, juridica y
técnica
7 3.1.3.5.1 Debilidad en la Realizar taller casuistico Taller casuistico |Taller casuistico para Oficina Asesora |01/12/2018 30/06/2019 27/06/2019 Se presentd evidencia de ejecucion para el ente de
competencia para fortalecer la para fortalecer la |fortalecer la Juridica control . Accién cerrada por Contraloria de Bogotd en
argumentativa de los competencia competencia competencia Junio de 2019.
equipos estructuradores |argumentativa (analisis del|argumentativa argumentativa (andlisis
de estudios previos sector) en el marco del (analisis del del sector  realizado
Fortalecimiento sector) (S)=1; (NO)=0
Institucional dirigido a
los equipos
estructuradores de
estudios previos
8 3.1.3.5.2 Debilidad en la Realizar talleres Talleres de Taller casuistico para Oficina Asesora |01/12/2018 30/06/2019 27/06/2019 Se presenté evidencia de ejecucion para el ente de
competencia casuisticos de entrenamiento  |fortalecer la Juridica control . Accién cerrada por Contraloria de Bogota en
argumentativa de los entrenamiento dirigidoa |competencia competencia Junio de 2019.
equipos estructuradores |los equipos argumentativa argumentativa (andlisis
de estudios previos estructuradores de para la del sector  realizado
estudios previos para construccion de  [(SI) =1; (NO)=0
fortalecer la competencia |estudios previos
argumentativa
9 3.1.4.6.1 Poco conocimiento del |Realizar un taller dirigido a|Taller del Taller realizado (SI) = 1; Subdireccién 01/12/2018 31/12/2018 17/06/2019 Actividad cumplida Se cumplié en las fechas establecidas
Decreto 714 de 1996 por |los ordenadores del gasto |Decreto 714 de  [(NO) =0 Gestion Se verifico correo electrénico enviado por la Subdirectora
parte de los para dar a conocer el 1996 Corporativa de Gestion Corporativa, con fecha del 30 de noviembre de |Se recomienda verificar si esta metodologia de taller permite
ordenadores del gasto y |estatuto organico del 2018, sobre Capacitacion sobre estatuto organico de eliminar la causa raiz establecida.
supervisores de presupuesto presupuesto enviado a los ordenadores del gasto,
contratos supervisores de contrato y contratistas de apoyo.
Se evidencian cuestionarios de conocimiento sobre
estatuto organico de presupuesto respondidos por 28
servidores
10 3.1.4.6.2 Poco conocimiento del  |Realizar un taller dirigido a|Taller del Taller realizado (SI) =1; Subdireccién 01/12/2018 31/12/2018 17/06/2019 Actividad cumplida Se cumplié en las fechas establecidas

Decreto 714 de 1996 por
parte de los
ordenadores del gasto y
supervisores de
contratos

los ordenadores del gasto
para dar a conocer el
estatuto organico del
presupuesto

Decreto 714 de
1997

(NO)=1

Gestion
Corporativa

Se verifico correo electrénico enviado por la Subdirectora
de Gestion Corporativa, con fecha del 30 de bre de

Ser verificar si esta ia de taller permite

2018, sobre Capacitacion sobre estatuto organico de
presupuesto enviado a los ordenadores del gasto,
supervisores de contrato y contratistas de apoyo.

Se evid ios de 1to sobre
estatuto organico de presupuesto respondidos por 28
servidores

eliminar la causa raiz establecida.
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FUNDACION GILBERTO ALZATE AVENDANO

Anexo 1- Informe de al Plan de - Auditoria de Regularidad - vigencia 2017 - PAD 2018

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - AUDITORIA DE REGULARIDAD VIGENCIA 2018

SEGUIMIENTO TERCERA LINEA
17 de Junio de 2019
No. HALLAZGO o
Numeral del Informe “ NOMBRE DEL AREA FECHA DE FECHA DE FECHA "
de la Auditorfa o CAUSA DEL HALLAZGO DESCRIPCION ACCION INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | META RESPONSABLE INICIO TERMINACION SEGUIMIENTO ANALISIS DE EVIDENCIAS OPORTUNIDADES DE MEJORA
Visita
11 32111 No esta formalizado el  |Documentar y socializar | Documento Documento elaborado, |1 Subdireccién 15/11/2018 15/03/2019 17/06/2019 Se verifica que se actualizé el Procedimiento Programa Se cumplié en las fechas establecidas
rol de "secretario las respor ili y T publicado y socializado Artistica y Distrital de Estimulos codigo FOM-PD-01 V4 el 14 de
técnico" en la etapa de |autoridades a cargo de los |sy autoridades a |(SI)=1; (NO)=0 Cultural marzo de 2019. Dentro de este documento se incluyes los
deliberacion, asi como |secretarios técnicos en las |cargo de los roles y responsabilidades de los secretarios técnicos.
sus responsabilidades y |etapas de disefio, gestion |secretarios
autoridades y seguimiento del técnicos
portafolio de estimulos elaborado,
publicado y
socializado
12 3.2.1.1.2 Las convocatorias Incluir en todas las Convocatorias (Namero de 100% Subdireccion 01/11/2018 30/09/2019 17/06/2019 No hay evidencias de avances en esta actividad, vence el |La actividad se encuentras dentro de las fechas establecidas
carecen de analisis de convocatorias el con andlisis de convocatorias con Artistica y 30/09/2019 para su ejecucion.
pertinencia y correspondiente analisis | pertinencia, analisis que determine la Cultural
conveniencia de las que determine la convenienciay |pertinenciay Se recomienda atender las asesorias y seguimientos
convocatorias marco de |pertinencia y articulaciones conveniencia, asi como establecidos por la segunda y tercera linea de defensa, con el
la nacionalidad de la conveniencia, asi como las |interinstitucional |las articulaciones fin de establecer alertas sobre el cumplimiento y efectividad
entidad. articulaciones es que sean interinstitucionales que de las acciones definidas que permitan mejorar la gestién en
interinstitucionales que necesarias sean necesarias / la Entidad de manera oportuna.
sean necesarias Numero de
convocatorias
13 3.21.13 Deficiencia en la Disefiar y aplicar una lista |Lista de chequeo |(NUumero de 100% Subdireccién 01/11/2018 30/09/2019 17/06/2019 No hay evidencias de avances en esta actividad, vence el |La actividad se encuentras dentro de las fechas establecidas
verificacion de las de chequeo que permita |de verificacion convocatorias con Artistica y 30/09/2019 para su ejecucion.
calidades que acreditan |verificar las calidades de las calidades |analisis que determine la Cultural
los participantes por acreditadas por los acreditadas por |pertinencia y Se recomienda atender las asesorias y seguimientos
medio de la participantes a las los participantes |conveniencia, asi como establecidos por la segunda y tercera linea de defensa, con el
documentacion que convocatorias alas las articulaciones fin de establecer alertas sobre el cumplimiento y efectividad
soportan las hojas de convocatorias interinstitucionales que de las acciones definidas que permitan mejorar la gestion en
vida de los ganadores sean necesarias / la Entidad de manera oportuna.
de las convocatorias Namero de
ronuncatariac
14 3.21.14 Deficiencia en la Actualizar procedimiento |Actualizacién Procedimiento 1 Oficina Asesora |01/11/2018 31/03/2019 17/06/2019 Se verifica que se actualizé el Procedimiento Programa Se cumplié en las fechas establecidas
planificacién al Programa Distrital de procedimiento  |Actualizado(SI) = Juridica Distrital de Estimulos cédigo FOM-PD-01 V4 el 14 de
estructurar las Estimulos FOM-PD-01 un (NO)=0 marzo de 2019. Dentro de este documento se incluyes los
convocatorias punto de control de Programa roles y responsabilidades de los secretarios técnicos.
incluyendo variables de |revisién de la Distrital de
tiempo, modo y lugar conveniencia de las Estimulos FOM-
que no son de dominio |variables de tiempo, modo |PD-01
de la FUGA y lugar de las
convocatorias. Actividad 2
( Definir los parametros,
requisitos y las
condiciones generales y
especificas de las
15 3.21.21 Debilidad en la Taller casuistico sobre Taller casuistico |Taller casuistico sobre |1 Oficina Asesora |19/11/2018 ~ |31/12/2018 17/06/2019 Actividad cumplida Se cumplié en las fechas establecidas
apropiacion de formulacion y seguimiento |sobre formulaciony de Planeacion
conceptos técnicos para |de proyectos de inversion |formulacion y seguimiento de Se recomienda continuar haciendo ejercicios similares para
una adecuada y su debida articulacion seguimiento de |proyectos de inversion y fortalecer las competencias para la formulacién de proyectos
planeacion y contractual, presupuestal |proyectos de su debida articulacion de inversion.
seguimiento a las metas |y fisica en el marco de la |inversién y su contractual,
de los proyectos de Jornada de debida presupuestal y fisica
inversion y su debida Fortalecimiento articulacion realizado (SI) = 1; (NO)
articulacion contractual, |Institucional dirigido a los |contractual, =0
presupuestal y fisica equipos estructuradores | presupuestal y
de los proyectos fisica
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al Plan de

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - AUDITORIA DE REGULARIDAD VIGENCIA 2018

- Auditoria de Regularidad - vigencia 2017 - PAD 2018

SEGUIMIENTO TERCERA LINEA
17 de Junio de 2019

No. HALLAZGO o
Numeral del Informe “ NOMBRE DEL AREA FECHA DE FECHA DE FECHA "
de la Auditorfa o CAUSA DEL HALLAZGO DESCRIPCION ACCION INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR | META RESPONSABLE INICIO TERMINACION SEGUIMIENTO ANALISIS DE EVIDENCIAS OPORTUNIDADES DE MEJORA
Visita
16 3.2.13.1.1 Falta de claridad en la documentar la Documento Documento publicadoy |1 Subdireccion 01/11/2018 15/12/2018 11/02/2019 INCUMPLIDA No se tuvieron en cuenta recomendaciones hechas en el
[is ia para n ia parael publicado y socializ (SI) =1; (NO) = Artistica y informe de la OCI de Diciembre 2018 donde se alerto el
reporte y seguimiento a |reporte y seguimientoa |socializado 0 Cultural No hay evidencias de avances en esta actividad. La accion |riesgo de incumplimiento.
los eventos vy asistentes |los eventos y asistentes se venci6 05/12/2018
de las actividades de las actividades Se requiere dar prioridad a su ejecucion.
misionales de la FUGA | misionales de la FUGA
17 3.1.13.1.2 Debilidad en la Actualizar formato Actualizacion Documento actualizado |1 Oficina Asesora  |01/11/2018 15/12/2018 17/06/2019 Actividad cumplida Se cumpli6 en las fechas establecidas
estructuracion del Informe de Gestion formato (S)=1; (NO)=0 de Planeacion Se evidencio el formato ajustado dentro de las fechas
informe de gestion Cualitativo Proyecto de informe de establecidas, asi como su publi en intranety la
Inversién codigo PLA-FT- | Gestion respectiva socializacion.
10,, incluyendo subtitulos |Cualitativo
por cada meta proyecto | Proyecto de
de inversion , en los Inversion cddigo
capitulos 1. Reporte de PLA-FT-10
avance y logros y capitulo
2. Retrasos y soluciones de
la meta del proyecto.
18 3.2.2.1 Falt socializar al comité |Ejecutar el cronograma Ejecucion del (No. de actividades del  [100% Oficina Asesora  |26/11/2018 08/02/2019 17/06/2019 Se cumpli6 en las fechas establecidas
directivo la importancia |para la rendicién del cronograma cronograma de Planeacion Se verifico que en el Comité Directivo de fecha 26 de
de la elaboracién del balance social, que para la rendicién |ejecutadas/No. de noviembre de 2018 se da cumplimiento a la primera
informe de balance incluya: del balance social |actividades actividad “Socializar al equipo directivo la importancia del
social de manera programadas)*100 informe de balance social”.
conjunta con el quipo 1) Socializar al equipo Se evidencia correo electrénico del 12 de febrero
directivo directivo la importancia remitiendo el informe de balance social de la vigencia
del informe de balance 2018 y el documento adjunto.
social.
2) Presentar la agenda de
trabajo para la
elaboracién conjunta
3) Anrobar_nor narte del
RECOMENDACIONES GENERALES:
Se recomienda revisar la metodologia interna para tratamiento de las ACPM, sus controles, y fortalecer el acompafiamiento que realiza la oficina de planeacion a las areas
en todas las etapas.
Seguimiento realizado por Oficina de Control Interno
Se recomienda que la Alta Direccién lidere la implementacion de las acciones, estableciendo los controles necesarios para asegurar el cumplimiento oportuno del plan de Fecha de
mejoramiento. seguimiento ANGELICA HERNANEDZ RODRIGUEZ
21 de Junio de Jefe Oficina de Control interno
Se recomienda sensibilizar a todos los servidores de todos los niveles sobre la importancia de la adecuada formulacién de acciones correctivas frente a no conformidades 2019

detectadas y su ejecucion oportuna para mejorar la gestion de la Entidad.

Atender las asesorias y seguimientos de segunda y tercera linea de defensa, ademas tener en cuenta e implementar las recomendaciones hechas por la tercera linea de

defensa.
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Anexo 2- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos

Tercera Linea de Defensa
Seguimiento Junio 15 2019

Primeralinea de defensa

runoacion
FU R Gilsss
Szt

AVENDARD

Segundalinea de defensa

Plan de Mejoramiento por Procesos 2017-2019 Roles y Responsabilidades Plazo
Seguimiento realizado por Ofcina e Contro Interno
[ ANGELICA HERNANDEZ RODRIGUEZ
Pl Seguimientoa Mayo 2019 Seguimiento s May0 2019
MARIA JANNETH ROMERO MARTINEZ
ha del del d bre del I " do de o
. Fecha del Reporte del o Tipo de X Nombre del Directivo y/o Servidor Ejecutor - Estado dela . . | Descripcon de a gestiony | Estado d
hreadela Proceso Plan Consecutivo 5 Fuente Descripcion del Hallazgo B0 causa D Acciones . o SLeEe " Fecha Inicio Ficha Fin Oportunidad de Mejora F L Observaciones | Estado ACPM
Hallazgo Accién ( Accién Eviden evidencia 1a sctividad
Oficina Asesora de Planeacion | No aplica Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por |2017-10 01/06/2017 AUDITORIAINTERNADE | Teniendo en cuenta la accion | AC 1. El seguimientoy controla |10.1 Realizar comité Sonia Cordoba Alvarado | Profesional PIGA Planeacién/ |17/02/2017 30/05/2017 Cerradacon | Las seis I hallazgo 10 fueron enel Plan de NA A /A A La OAP eformul a | Ablerta -
Procesos CALIDAD correctiva #9 del 25 de mayo Ia implementacion del SIG es extraordinario SIG, para Profesional SIG Planeacién Baja Efectividad |por Procesos 2019 de la entidad con el Nimero ACPM 2017-10 V2. s dentfcado por 3 om0 neectin
p ; c, se reprogramaran las umentacionSIG | Reformulada
de 2017 relacionada con la débil socialzar el andliss realizado i oot [l
agrupacion - unificacién de 2.1a apropiacién de los por el equipo SIG frente al Conforme lo anterior se cierra el hallazgo por baja efectividad y el seguimiento a las nuevas acciones timiscion e procesos en e~ e
las ACPM que presentaron beneficios que ofrece el SIG a estado propuestas se realiza de acuerdo a lo formulado en el ACPM 2017-10 V2. a VERSION 2 e s ACPM en cronogram: e
causas comunes, producto Ia gestion institucional ha Ia documentacién vigente del el mrco del cronograma ce documentacionde | 20ne2019
delas auditorias por sido insuficiente 516 v/s requerimientos de la documentacién de procesos el
procesos realizadas en el NTDCy presentarles la ki
Oficina Asesora de Planeacién | No aplica Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por _|2017-10 01/06/2017 AUDITORIAINTERNADE | Teniendo en cuenta la accién | AC 1. El seguimientoy controla | 102 Programar y socialzar trabajo |Sonia Cérdoba Alvarado | Profesional PIGA Planeacion/ | 17/02/2017 30/05/2017 NA A /A WA documentacion del sig
Procesos CALIDAD correctiva #9 del 25 de mayo la delSIG es de campo con lideres de Profesional $IG Planeacién en i 2019 yvinculr
Oficina Asesora de Planeacién |No aplica Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por _|2017-10 01/06/2017 “AUDITORIAINTERNADE __[Teniendo en cuenta fa accién |AC 1. Bl seguimientoy controla |103 \Gpor |Sonia Cordoba Alvarad Profesional PIGA Planeacion/ | 17/02/2017 30/05/2017 A [7SETY A e
Procesos CALIDAD correctiva #9 del 25 de mayo la delSIG es proceso (caracterizaciones, Profesional $IG Planeacién
Oficina Asesora de Planeacién | No aplica Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por _|2017-10 01/06/2017 AUDITORIAINTERNADE | Teniendo en cuenta la accién | AC 1. Elseguimientoy controla |10.4 i Sonia Cérdoba Alvarad Profesional PIGA Planeacion/ | 17/02/2017 30/05/2017 NA A /A WA acualizacion de
Procesos CALIDAD correctiva #9 del 25 de mayo la delSIG es por parte de equipo tecnico Profesional $IG Planeacién
Oficina Asesora de Planeacién | No aplica Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por |2017-10 01/06/2017 AUDITORIAINTERNADE | Teniendo en cuenta la accién | AC 1. Elseguimientoy controla | 105 ‘Aprobar la documentacién | Sonla Cordoba Alvarado | Profesional PIGA Planeacion/ | 17/02/2017 30/05/2017 NA A /A WA ACPM de asvigencias
Procesos CALIDAD correctiva #9 del 25 de mayo la delSIG es optimizada i Profesional $IG Planeacién 201722018, (20172,
Oficina Asesora de Planeacién | No aplica Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 2017 - 10 01/06/2017 AUDITORIA INTERNA DE Teniendo en cuenta la accién | AC 1. €l seguimientoy controla |10.6 Socializar la documentacién | Sonia Cérdoba Alvarado. Profesional PIGA Planeacion/ |17/02/2017 30/05/2017 NA WA /A WA ;2‘3’7“;:‘:”' ‘21;"“1
Procesos CALIDAD correctiva #9 del 25 de mayo la delSiG es aprobada por los medios Profesional SIG Planeacion )
Subdireccion de Gestion | Tecnologias de fa Informacion | Gestion de Tecnologias de la_|Plan de Mejoramiento por |2017- 11 14/07/2017 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | En reunion realizada el 14 de | AC 1. €l planteamiento de 11 Fase 1: Realizar contrato con | Licette Moros Leén Edilberto Mendez 14/07/2017 21/07/2017 Cerradacon | Se aporta evidencia del cumplimiento de la accién a través del Contrato FUGA-75-2017 suscrito entre | Verfl Cumpiida cumpida | /A aow
Corporativa Informacién Procesos PROCESO julio de 2017 se analizo la actividades de la accion IDEASOFT orientado Baja Efectividad |la entidad e IDEASOFT LTDA, de acuerdo a lo observado en el objeto del contrato y las obligaciones | cado e v e oo |100% ropotes)
- - i ot ceibrado enre b FUGA derre
accion correctiva N°10 correctiva N'10 del 15 de unicamente a soporte tecnico 1 mismo, el contr con Ia accién; es decir e oo o
relacionada con S| CAPITAL, abril de 2016 dependia de la manera especifica a soporte técnico. Fuon 752017
con fecha del 15 de abril de realizacién de convenio con \server\PLAN OPERATIVO
2016 (1 cual se encuentra Secretaria de Hacienda para No obstante lo anterior se observa que Ia fecha de ejecucién de la accidn se establece entre el 14 al INTEGRAL\OFICINA ASESORA
vencida) y la accién implementar el aplicativo SI 31 de julio de 2017 y Ia firma del contrato se realiza el 05/07/2017, es decir con anterioridad a la [DE PLANEACIONFlen de
preventiva N'6 relacionada CAPITAL el cual consistia en fecha de inicio de la accion. e
con VSUMMER, con fecha del integrar los diferentes T Evidontit
Subdireccion de Gestion | Tecnologias de fa Informacion | Gestion de Tecnologias de la | Plan de Mejoramiento por |2017- 11 14/07/2017 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | En reunion realizada el 14 de | AC 1. €l planteamiento de 12 Fase 2 Incluir en Licette Moros Leén Edwin Diaz 14/07/2017 31/12/2017 De conformidad con la evidencia aportada (Radicado 20171200007521 de fecha 12/10/2017 se | verif Cumpida a5 Parcial 70% |W/A
Corporativa Informacién Procesos PROCESO julio de 2017 se analizo la actividades de la accién anteproyecto de evidencia el Documento de Anteproyecto de Presupuesto 2018 para Ia FUGA, el cual en su aparte |cado | Presemiesio e e o | cumetéa
accién correctiva N°10 correctiva N'10 del 15 de presupuesto de inversién 5.2.6. Proyecto de Inversién 7032 hace referencia a la adquisicién y administracion de un Sistema de e puede evdendar <n 1o obsante seciecutoel | Exemporin
relacionada con S| CAPITAL, abril de 2016 dependia de la 2018 del proyecto 7032 Informacion Integral (Normas NIF, Contabilidad, Nomina, presupuesto, tesoreria y Contratacién). 7032 dentro del documento probados
con fecha del 15 de abril de realizacién de convenio con recursos necesarios para Gestion que corresponde a o dispuesto en la accién formulada y se encuentra dentro de los plazos el Orfe ctado,pigina 14
2016 (1 cual se encuentra Secretaria de Hacienda para adaquiir un sistema de establecidos el documento
vencida) y la accién implementar el aplicativo SI informacién que integre los
e Certa et comebte o b s e v e oo
Subdireccion de Gestion | Tecnologias de fa Informacion | Gestion de Tecnologias de la_|Plan de Mejoramiento por |2017- 11 14/07/2017 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | En reunién realizada el 14 de | AC 1. €l planteamiento de 13 Fase 3: Suscribir contrato con | Licette Moros Leén Edwin Diaz 02/01/2018 27/04/2018 e aporta como evidencia el Acta de Inicio y el Clausulado del Contrato FUGA-1 entre |Verifl Cumpiida cumpida | /A
Corporativa Informacién Procesos PROCESO julio de 2017 se analizo la actividades de la accién un nuevo proveedor para el Ia entidad y SOPORTE LOGICO LTDA, cuyo objeto corresponde a "Prestar el servicio de alojamiento, |cado rorories s ddactade 10
accion correctva 10 corrctia 10 el 15 de sistema nterado de 50, ccministracién y onfiuracion n fa modolidad de arendamiento de un sistema de nformacidn o enonens
relacionada con S| CAPITAL, abril de 2016 dependia de la informacion b Z y Almacén, i6n publi " Soporte Logico LTDA
con fecha del 15 de abri de realizacién de convenio con \server\PLAN OPERATIVO
2016 (12 cual se encuentra Secretaria de Hacienda para En las de la primera linea de defensa al dea Fase 4 que se hace referencia INTEGRALVOFICINA ASESORA
vencida) y la accién implementar el aplicativo SI al Contrato FUGA-050-2018 con el cual se integran los modulos de contabilidad, presupuesto y o PLAeRcoMPan de
preventiva N'6 relacionada CAPITAL, el cual consistia en tesoreria, no obstante el mismo no se aporta como evidencia por lo cual no es posible evaluar su e oo 2017-11
con VSUMMER, con fecha del integrar los diferentes pertinencia dentro de la ejecucion de esta accién.
5 de mayo de 2017, modulos de gestion de la
verificando que preesentan entidad (Facturacién, l Contrato FUGA-118-2018 tiene acta de inicio Octubre de 2018, por lo cual se ejecuta fuera de los
como aspecto comun la Contabilidad, Recursos plazos establecidos,
implementacion de un Fisicos, Nomina entre otros)
aplicativo que permita sin embargo, dicho convenio En el transcurso de la ejecucion de estas acciones no se reformulo ni reprogramo teniendo en cuenta
integrar el sisitema de no se pudo realizar, ya que la i i i i6
informacion de la entidad, Secretaria de Hacienda
motivo por el cual es suspendio la suscripcion de A pesar de que se cumplen las acciones se recomienda fortalecer los andlsis de causa y las
necesario replantear las convenios para el aplicativo. en cambios que afecten Ia ejecucién de las acciones
acciones correctivas en una propuestas y el seguimiento realizado por la segunda linea de defensa para orientar estos
sola acci6n correctiva con un 2.5e ve la necesidad de finearmientos.
nuevo plan de accién acorde contratar la implementacién
al panorama actual, ¥ soporte de un sistema que
integre los diferentes
modulos de gestion de la
Subdireccion de Gestion | Tecnologias de la Informacion | Gestion de Tecnologias de la_|Plan de Mejoramiento por  |2017-11 14/07/2017 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | En reunion realizada el 14 de | AC 1. El planteamiento de 114 Fase 4 Implentar y realizar | Licette Moros Leén Edwin Diaz 27/04/2018 31/12/2018 Se observa dentro de las evidencias aportadas las actas de Implementacion, seguimiento y | Verifi 2 Compida Complda VA
Corporativa Informacién Procesos PROCESO julo de 2017 se analizé la actividades de la accién seguimlento del nuevo [capacitackdn de los médulos de almacény gestidn humana, cado |mplements unsistema de presentadas a wavés s | 100%
accion correctiva N'10 correctiva N'10 del 15 de sistema integrado de _ ) o oty
relacionada con SI CAPITAL, abril de 2016 dependia de la informacion En el transcurso de la ejecucion de estas acciones no se reformulo ni reprogramo teniendo en cuenta tegrado de Sitema de
con fecha del 15 de abril de realizacién de convenio con én. ,segin \\server\pLAN OPERATIVO
2016 (12 cual se encuentra Secretaria de Hacienda para proceso de INTEGRAL\OFICINA ASESORA
vencida) y la accién implementar el aplicativo I A pesar de que se cumplen las acciones se recomienda fortalecer los analisis de causa y las MC-050-
. e 11
preventiva N'6 relacionada CAPITAL, el cual consistia en en cambios que afecten Ia ejecucion de las acciones o e e o a017.11
con VSUMMER, con fecha del integrar los diferentes propuestas y el seguimiento realizado por la segunda linea de defensa para orientar estos cononté lserveio e
5 de mayo de 2017, modulos de gestion de la finearmientos. sbjamiento o,
verificando que preesentan entidad (Facturacién, adminisraciony
como aspecto comun la Contabildad, Recursos configuracidn enla
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2017 -13 11/08/2017 OTRO: INFORME En los informes verificacion y | AP 1 Debidoalarotacionde  [13.1 Definir cronograma con las Leon T lexander Pinzon |01/12/2017 15/12/2017 Abierta Se aporta como evidencia la Resolucién de Adopci6n del PIC 2018 y el Plan; no gestion | Verif incumplida incumplida L2 AP, mediante | Aberta
Corporativa Procesos VERIFICACION cumplimiento de normas de personal en el cargo de actividades a desarrollar en el Inefectiva no da cuenta de Ia ejecucion de la accién establecids, la cual tampoco es clara y da lugar 3 |cado | 7 o % o e o 0=
_ evidencia que no serelizd fa Smar2019,informa
CUMPLIMIENTO NORMAS DE [austeridad del gasto del 24 apoyo juridico parala 2018 y establecer el tiempo ambigledades. La accién establecida no es coherente con la causa identificada por Io cual se e e
AUSTERIDAD DELGASTO - |de julio de 2017y el informe subdireccidn administrativa, para dar inicio a los procesos mantiene la observacién realizada por la OCI en el seguimiento llevado a cabo en Octubre de 2018, e Tetormulacion dela
SEGUNDO TRIMESTRE 2017 P retrasos en el precontractuales y por Ia gestion delamisma. acom 2017-13
controlinterno del 14 de julio proceso precontractual para contractuales a parti de la Proceso alento.
de 2017 emitidos por control fa ejecucion de os rubros y programacion del plan de Conforme lo anteriormente expuesto se recomienda la reformulacién de la accion y fortalecer los Hmer Faie
inerno, s evdencia clementos Capactacion, acién de s programas I indei formlada tatzoConvel
debilidad enla planeacién Bienestar e  bienestar
teniendo en cuenta el ocupacional. e incentivos y plan de
1des
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Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por 2017 -15 05/09/2017 'AUDITORIA INDEPENDIENTE | En el Informe Final de AC Falta de inclusion de una [ 15.1 Actualzar el procedimiento | Licette Moros Leén Maria Cecilia Quiasua/ 11/09/2017 30/11/2017 Ablerta No se aporta evidencia que de cuenta de fa ejecucion de la accion establecida, no obstante de la | Verifi |Lasub Gestién Corporstiva [N/ [W/A Cumplda [ L2 0AP mediante [ Ableta-
Corporativa Procesos DE CONTROL INTERNO Auditoria Interna del SIG del actividad en el procedimiento “Gestion de talento humano" Guillermo Alexander Pinzon/ Inefectiva verificacion realizada por el equipo auditor a los Documentos SIG publicados por la entidad, se |cado |"€f0"™uI0 2 ACPM 201715 100% correo electrénico del nefectiva
31 de agosto de 2017, no se “Gestion del talento ¥ establecer las actividades Jose Lianos/ Jenny Peiia evidencia que el procedimiento fue actualizado el 24/11/2017, dentro de los términos establecidos y o A0t 26 e |
evidencia en el periodo humano" en donde se parala entrega de se incluyen los criterios objetos de la accién formulada (beneficios). Esta accion se reformulo en a P
evaluado, la entrega de los establezca la entrega de procedimientos y valoracion accion 201826 recomendando a Sub
procedimientos a servidores de beneficios alos nuevos
bl insumo para servidores de la entidad. Se recomienda fortalecer el seguimiento de la primera linea de defensa a efectos de registrar la quesiblen estén
establece el requisito minimo suinduccién y re inducciény ejecucion real e Ia accién establecida. vencidas, debe
Subdireccién de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2017-15 05/09/2017 'AUDITORIA INDEPENDIENTE | En el Informe Final de Ac Faltade inclusién de una | 15.2 Construccion de Leon B lexander Pinzon | 11/09/2017 30/11/2017 N [ [ lecida. Verif NA A Cumpida | para dar cumplimento
Corporativa Procesos DE CONTROL INTERNO Auditoria Interna del SIG del actividad en el procedimiento herramientas para la cado 100% - falas accones que
31 de agosto de 2017, no se "Gestién del talento valoracién de beneficios de Conforme lo anteriormente expuesto se recomienda la reformulacion de la accion y fortalecer los ‘;:‘7‘;‘5” 2 AceM
evidencia en el periodo humano” en donde se induccion y reinduccién controles con el fin de garantizar el cumplimiento de la nueva accion formulada
evaluado, la entrega de los establezca la entrega de
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2017-15 05/09/2017 'AUDITORIA INDEPENDIENTE | En el Informe Final de Ac Falta de inclusion de una | 15.3 Socializar a s diferentes | Licette Moros Leén Guilermo Alexander Pinzon |30/11/2017 15/12/2017 N WA [Nose presena svancesenia | meumpida
Corporativa Procesos DE CONTROL INTERNO Auditorta Interna del SIG del actividad en el procedimiento areas el procedimiento gestiondelaaccignen 0%
31 de agosto de 2017, no se "Gestion del talento "Gestion de talento humano Conforme o anteriormente expuesto se recomienda la reformulacion de la accion y fortalecer los [
evidencia en el periodo humano” en donde se haciendo enfasis en la les con el fin de s
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2017 -24 04/12/2017 REVISION Y AL [Erdia Ac 5 21 Establecer puntos de control Leén i 01/04/2018 31/12/2018 Ablerta N i Verifi [No se reformula la ACPM | Incumpida | No s presenta avances ena_|incumpida._| s OAP, mediante et
Corporativa Procesos PROCESO 201758 social P de ord para que las revisiones Elin Mendoza Inefectiva cado |%do aue se resizars I eesionde I accign ox correo decrénico del | Inefecta
por la suma de 61,637,010; elgiro de [0 que se debe girar preliminares antes de Jenny pefia Se mantiene lo observado por la OCI en el seguimiento efectuado el 31/10/2018, por lo cual se o . Namins, 2omardole nforme
$61,460,500 a traves de mi a cada entidad de seguridad ordenar el giro se hagan en el recomienda dar prioridad 2 la reformulacién de la accién y que se establezcan los controles que rocess. 4o sontin lormanciondela
planillay $176,510 Foncep, social sobre la sumatoria del Plan de Control i izar su cumplimi Ios nuevo fnancers, teniendo en acom 2017.24
con un registro presupuestal CRP a solictar cuenta aue aentidad
Subdireccién de Gestion | Tesorerfa Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-3 02/04/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL |Se ha evidenciado que Ac 1. Nose encuentra 201831 | Verificar por parte de los Leon o deContrato|02/05/2018 15/12/2018 Cerradacon |Se aporta como evidencia los Formatos de Certficacion de Cumplimiento y Autorizacion de Pago de | Verfi Compida Compiaa |1 Gow
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO algunos Certificados d debe supervisores de contrato que Baja Efectividad |los contratos FUGA -86-2018, FUGA-115-2018 y FUGA-123-2018 los cuales registran las tres firmas |cada parala - 100% popes)
Presupuesto cumplimiento y autorizacién realizar Ia recoleccién de el Certificado de requeridas por el formato. e o firmas B
de pagose cargan en los fi - c encuentre el pago de conraistas y cumplimento, eto fue de os
sistemas de informacion FT-121 Formato Certificacion con las tres (3)firmas No obstante no anterior la OCI de manera aleatoria realiza delos cores, et
SECOPy ORFEO con dos (2) de cumplimientoy registradas, antes de subir a el Aplicativo ORFEO a 9 contratos (FUGA-01-2018, 40-2018, 81-2018, 012-2018, 133-2018, 162-2018, informacien e puede Fucas6.2018
firmas y otras con tres (3) autorizacion de pagoy en Ia plataforma de 119-2019, 086-2018 y 109-2018) observandose verticar en SECOP 1 o enlos FucA115-2018
firmas. £ decir, se qué momento se debe contratacion. Dejar registro a 1. Tienen formatos con las tres firmas: FUGA-81-216, FUGA- 109-2018y FUGA-119-2018 e fuor e
encuentran publicados dos realizar el cargue de este través de correo electrnico. 2. Falta a irma de GD: FUGA-012-2018 o i Sere o
@ dife para los sistemas. 3. No se estan 3 y FUGA 086-2018
un mismo pago. de informacién. 4. 5610 se observa el cargue del formato iente al primer pago: , FUGA-40-
2Nose ha actuslizado ¢l 2018, FUGA-012-2018 rabsjos artisticos - Ao evidencia:\erver\PLAN
et GhPO01 creacion 2018 operanvo
INTEGRAL\OFICINA ASESORA
Procedimiento Gestion iy
‘Subdireccién de Gestion Tesoreria Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018 -3 02/04/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL [Se ha evidenciado que AC 1.No se encuentra 201832 |Actualizar el documento GFI- | Licette Moros Leon Edilberto Méndez / Areade |02/04/2018 30/06/2018 Se observa el cumplimiento parcial y fuera de los términos establecidos (Del 02/04/2018 al | gpsery] Cumplida: Parcial 70%
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO algunos Certificad 6 debe PD-01 Procedimiento Gestion Contabilidad 05/12/2018) por cuanto la actualizacion del Procedimiento Gestion Contable (GFI-PD-01) se llevé a |4 1 HPDOL- | Cumplida
Presupuesto cumplimiento y autorizacién realizar Ia recoleccion de Contable y GFI-PD-07 Victor Monroy / Area de cabo hasta el 22/05/2019 (Version 6). efouti ool rtemporin | Smaraots. e
de pago se cargan enlos i - Gestion de Tesoreria on de [contable Enelque se o3
sistemas de informacion FT-121 Formato Certificacion Tesoreria incluyendo Jenny Pefa / Oficina de En relacion a la actualizacién del Procedimiento Gestion de Tesoreria (GFI-PD-07) la dltima |dos s . ica, la Sub
SECOP y ORFEO con dos (2) de cumplimientoy politcas de operacidn, Planeacion actualizacion registrada corresponde al 28/03/2018, la cual se ejecuta dentro de los términos |socai
firmas y otras con tres (3) autorizacién de pagoy en actividades y/o puntos de establecidos. & 2acion [ esoreri,
firmas Es decir, se. qué momento se debe control elacionados con la P i : onabiiad
Subdireccion de Gestion | Tesoreria Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-3 02/04/2018 REVISION Y AL[se AC 1. No se encuentra 201833 | Realizar socialzaciones, Licette Moros Leon Edilberto Méndez / Areade | 10/05/2018 15/12/2018 Se observa la ejecucion de dos socilizaciones llevadas a cabo a través de piezas enel[se Compida Compida
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO algunos Ce 6 debe (piezas comunicativas, Contabilidad correo electrénico institucional realizadas el 23 y 30 de mayo de 2018; teniendo en cuenta que las se  |100%
Presupuesto cumplimiento y autorizacion realizar la recoleccion de publicacién en el boletin Victor Monroy / Area de mismas se ejecutaron dentro de los términos establecidos y que a accion no establece el nimero de [a | |51 <o Tt e o o
de pagose cargan enlos firmas en el documento GF- institucional, mensajes en la Tesoreria i ol realizar la i R o lowsupersisores 1o coberenciade'a
sistemas de informacin FT-121 Formato Certificacion intranet, fondos de pantalla, Jenny Pefia / Oficina de 3“ 98 |de contrato laimportancia e actividad con la
SECD v NBEEN con e 11 err\ennra ts imanrranciada Dlanasridn jos
Subdireccion de Gestion | Tesoreria Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-3 02/04/2018 REVISION Y AL[se AC 1. No se encuentra 201834 | Veriicar por parte de Leon Tellez/ Area de |02/05/2018 31/12/2018 De acuerdo a la verificacion realizada por la OCI de manera aleatoria a los formatos cargados en el Cumpida Compida | A
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO algunos C debe Gestion Documental que los Gestion Documental Aplcativo ORFEO 2 9 contratos (FUGA-01-2018, 40-2018, 81-2018, 012-2018, 1332015, 1622018, | " parala | 100%
Presupuesto cumplimiento y autorizacion realizar la recoleccion de Certificados de Cumplimiento 1192019, 086-2018 y 109-2018) se observo que el contrato FUGA-012-2018 no tiene la firma de i >frmas
de pagose cargan enlos firmas en el documento GF- contengan la firma tanto del (Gestion Documental P ’ e
sistemas de informacion FT-121 Formato Certificacion supervisor como del Grupo oo
SECOPy ORFEO con dos (2) de cumplimientoy Operativo, en seguida firmar Conforme lo anterior se recomienda fortalecer el seguimiento realizado por Ia primera y segunda | oo,y |eedentes deOFEO en Fuohss2018
firmas y otras con tres (3) autorizacién de pagoy en de recibido, digitalizar e i d la ejecucion real de a accion Zacion |ConeUe per Expediente FUCA 1152018
firmas. s decir,se qué momento se debe indexar en el expediente . foori e
Subdireccion de Gestion _|Sin Alinear Sin Alinear Plan de Mejoramiento por | 20187 08/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | Alto iesgo de cometer Ac 1. Actuaimente I ficha 201871 | Construccion de a ficha Lean dacargo |07/05/2018 31/12/2018 Abierta 5= aporta como evkenci os pantalacos de remien de s fichas Eccas Gel iroondas, |V [0 Campida Campida Gow
Corporativa Procesos PROCESO errores en el tramite previo técnica de las necesidades no técnica del bien o servicio del tema. Inefectiva sefializacion y demarcacion de parqueadero, compra de carpetas, ganchos y cajas para archivo, |cado |9l Proceso se encarga de presentadas travésde | 100% rocoscs)
delaconratacion, e I esté hacendo 1 irea requerido, segin o plan cnrutadore enire iros et b s s oo s, o
puede con llevar a procesos solicitante anual de adguisiciones por No obstante toal 6n y alos procesos it roeeso \serverptan OPERATVO
contractuales deficientes al 2. No existe clridad de quien parte del funcionario a cargo 61 a los cuales pert 3
no establecer en los debe proporcionar la deltema. oc o
documentos previos de los informacion técnica respecto De Ia verificacién realizada por el equipo auditor al Plan Anual de Adquisiciones vigencia 2018, se
procesos proyectados alo solicitado en los estudios observa que para el periodo de ejecucién establecido, a entidad tenia programados los siguientes 2 profesonal e apore 7
Informacion especffica, previos delasub Corporativa: econnscuses.
técnica y presupuestal 3.5e ha recargado todo el « SOFTWARE SISTEMA DE INFORMACIGN ERP Integracién de financiers, recursos humanos, almacen se actualizs evdenc
requerida tema de estudios previos a fa juridica. Correosconfichs écnicas
persona que debe hacer el « SOFTWARE SISTEMA DE INFORMACIGN ERP Integracién de financiers, recursos humanos, almacen de noviembre y dicembre
controly gestién ante yjuridica. - senc
juridica, es decir, esta « LICENCIAS DE FIREWALL 192 168.0.340pan
persona hace todo. « ADICION CONTRATAR LOS SEGUROS que amparen los intereses patrimoniales actuales y futuros, cperativo ntegra\OFICINA
asi como los bienes propiedad de la FUGA sesora oe
« Contrato conductores PLANEACIOM Pl ce
« OPS VSUMMER Prestacién de servicios profesionales apiicativo financiero VSUMMER Meloramiento por
Procesol2018\EVIDENCIAS\
- OPS PROFESIONAL GESTION DE TI o
« Prestacion de servicios para el 1 de bases de datos
informes de la Oficina Juridica
« Compra e instalacion de extintores para el parqueadero de la fundacién
« Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
fa gestion
Conforme Io anterior se recomienda reformular la accién establecer los controles con el fin de
&
deGestion |[Sin Aliear Sin Alinear Plan de Mejoramiento por | 20187 08/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | Alto resgo de cometer AC 1. Actualmente l ficha 201872 | Verificacion del tema Licette Moros Leon Funcionario que esté a cargo |07/05/2018 31/12/2018 Se aporta como evidencia muestreo del proceso traslado UPS a través del cual se hace la verificacion | Verifi v |compida Cumpida | s OAP mediante
Corporativa Procesos PROCESO errores en el tramite previo técnica de las necesidades no presupuestal por parte del del tema. de a disponibilidad presupuestal para el proceso, de fecha 27-02-19. No se aporta evidencia de los | cado oo
de la contratacién, que I ests haciendo el drea funcionario a cargo del demés procesos tomados como muestra en la ejecucién de la accién 7.1 por lo cual la misma no :’n':fjfg:::'j"“"‘f ensu ctividzd :::;j:i Ol et
puede conllevar a procesos solicitante proceso permite garantizar el cumplimiento integral de la accion establecida; de igual manera la muestra ey e veser el wtited
contractuales deficientes al 2.No existe claridad de quien presentada corresponde a una accion ejecutada en febrero de 2019 fuera de los términos mismo ideroperativ del
no establecer en los debe proporcionar a establecidos en el plan de mejoramiento. procesoseencarga de valdar
documentos previos de los informacién técnica respecto previoa dar inicioa un
procesos proyectados alosolctado en s estudios Conforme o anteior y o expuesto en s portunidc de mejorade a accén 7.1 e recomienda | [[eEe e er
informacion especifica, previos reformular la accién establecer los controles con el fin de garantizar su cumplimiento en las nuevas et P ol e
técnicay presupuestal 3. e ha recargado todo el condiciones formuladas. adauisicones disponite en el
requerida tema de estudios previos a la servidor que seencuentre
persona aue debe hacer el i
Plan mejoramiento por procesos final jun 6 2019/28/06/2019 2de8
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Subdireccion de Gestion | sin Alinear Sin Alinear Plan de Mejoramiento por | 2018-7 08/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | Alto riesgo de cometer AC 1. Actualmente la ficha 20187.3 | Ajuste de lafichatécnica | Licette Moros Ledn (Apoyo en la etapa 07/05/2018 31/12/2018 La evidencia aportada hace referencia a los procesos de falizacion de | Verifi Complda Cumpida [ NA
Corporativa Procesos PROCESO errores en el rémite previo técnica de las necesidades no precontractual - funcionario oficinas y extintores. No obstante la misma no permite evaluar la trazabilidad respecto a la gestién |cado |coriractules el encargaco presentadis 3 wavisde | 100%
dela contratacién, que 1a esta haciendo el area que estd a cargo del proceso realizada de los ajustes a a ficha técnica desde su version original. [t
puede conllevar a procesos solicitante i bien se cumple la actividad, la misma no es efectiva
contractuales deficientes al 2. No existe claridad de quien
o ocenbinzes o o ton oot 1 e o1 o a1 e
Subdireccion de Gestion s Alinear Sin Alinear Plan de Mejoramiento por | 2018-7 08/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | Alto riesgo de cometer AC 1. Actualmente la ficha 20187.4 | Realizar Ledn estaacargo | 07/05/2018 31/12/2018 Si bien se aporta como evidencia los correos electrénicos de las cotizaciones en los procesos de | Veri Complda Compida | NA
Corporativa Procesos PROCESO errores en el rémite previo técnica de las necesidades no respectivas con base en la del proceso - Apoyo enla uniformes FSS, servicio de transporte. La misma no permite evaluar que las cotizaciones se hayan |cado. [€©1Z2ciones en cada proceso, presentadis 3 wavisde | 100%
dela contratacién, que 1a esta haciendo el area ficha técnica definitiva etapa precontractual efectuado con base ena ficha técnica definitiva tal como lo establece a accion formulada. st
puede conllevar a procesos solicitante \servariPLaN OPERATING
contractuales deficientes al 2. No existe claridad de quien Conforme lo anterior se recomienda reformular la accién establecer los controles con el fin de evidencia INTEGRAL\OFICINA ASESORA
no establecer enlos debe proporcionar la & \\152.168.0.30\pan D PLANEACION\Pln ce
documentos previos de los informacion técnica respecto
. e sesonaoe proceso\idencias\2018.7
Subdireccion de Gestion s Alinear Sin Alinear Plan de Mejoramiento por | 2018-7 08/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | Alto riesgo de cometer AC 1. Actualmente la ficha 20187.5 | Entregar el preliminarde | Licette Moros Ledn Funcionario a cargo del 07/05/2018 31/12/2018 ial lectronicos de la entrega de. Verif Compida Cumpida | NA
Corporativa Procesos PROCESO errores en el trémite previo técnica de las necesidades no documentos previos (estudio proceso 2 mantenimiento preventivo (estudios previos) , equipos de computo (cotizaciones y estudios de |cado | Snan 2 nformacion con la presentadas 3 vavisde | 100%
dela contratacién, que 1a esta haciendo el area previo, matriz de riesgos, mercado) y sefializacion de as oficinas (estudios previos, estudios de mercado, cotizaciones, ficha ot oo
puede conllevar a procesos solicitante analiss del sector) el apoyo técnica y matriz de riesgo). Conforme a lo anterior la evidencia aportada no permite evaluar de
contractuales deficientes al 2. No existe claridad de quien administrativo de a etapa manera integral el cumplimiento de la accion formulada. e gestionar los procesos pre INTEGRAL\OFICINA ASESORA
no establecer enlos debe proporcionar la precontractual de la ¥ contractuales D PLANEACION\Pln ce
documentos previos de los informacién técnica respecto subdireccion de gestion Conforme lo anterior se recomienda reformular la accién establecer los controles con el fin de i gzm’g::ﬂv(‘:mm )
procesos proyectados alo solicitado en los estudios corporativa & o s 0360000
informacion especica, previos s IisgrahGFICINA
Subdireccion de Gestion _[sin Alinear Sin Alinear Plan de Mejoramiento por | 2018-7 08/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | Alto riesgo de cometer AC 1. Actualmente la ficha 20187.6 | Revisar os documentos Licette Moros Leén Apoyo en la etapa 07/05/2018 31/12/2018 La evidencia aportada corresponde a los pantallazo de correos electronicos de envid de estudios | verif Compida Cumpida | NA
Corporativa Procesos PROCESO errores en el trémite previo técnica de las necesidades no previos para la proyeccién de precontractual p 3 misma no permite dar cuenta de la | cado |4ecumentos preiosyse presentadas 3 vavisde | 100%
dela contratacién, que 1a esta haciendo el area los ajustes y/o adiciones que ejecucion de la actividad tal como se encuentra establecida en el plan de mejoramiento. oo ot de
puede conllevar a procesos solicitante se consideren necesarios \servariPLaN OPERATING
contractuales deficientes al 2. No existe claridad de quien Conforme lo anterior se recomienda reformular la accién establecer los controles con el fin de INTEGRAL\OFICINA ASESORA
no establecer enlos debe proporcionar la & I cuidenc D PLANEACION\Pln de
documentos previos de los informacion técnica respecto 152168030\l Mejoramiento por
Subdireccion de Gestion | Tesoreria Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-8 16/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | La informacién para los AC 1. Es probable que el 20188.1 | Validar que archivo se tuvo | Licette Moros Ledn Diana Ramos/Johanny 17/05/2018 18/05/2018 Ablerta No se evidencia la ejecucion de esta actividad. Verif ncumplida ncumplida Aerta-
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO medios magnéticos que profesional de contabilidad en cuenta para la Herrera Inefectiva cado pronden s o sesten vencida,
Presupuesto envi6 la profesional de haya tomado la informacion informacion exogena. Teniendo en cuenta que los plazos establecidos de ejecucion ya se cumplieron, se recomienda su . o
Némina respecto a pagos y del correo que envio la reformulacién 2Smar20is como
Subdireccion de Gestin | Tesoreria Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-8 16/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | La informacién para los AC 1. Es probable que el 201882 | A partir de la identificacion | Licette Moros Leén Diana Ramos 18/05/2018 22/05/2018 No se evidencia la ejecucion de esta actividad. Verif ncumpida ncumpida
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO medios magnéticos que profesional de contabilidad del archivo con el que se cado %
Presupuesto envio la profesional de haya tomado la informacién detects lainconsistencia en Teniendo en cuenta que los plazos establecidos de efecucion ya se cumplieron, se recomienda su o conrejsobrelarevsionde o csta 0 OB envio
Nomina respecto a pagos y del correo que envio la los valores, se debe verificar reformulacién Somarzo1s como.
Aocrento nne concente d rnfacinnal de nAmina del 90 ntes ol archivn da
Subdireccion de Gestion | Tesoreria Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-8 16/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | La informacién para los AC 1. Es probable que el 201883 | solctar el concepto al Licette Moros Leén Edilberto Méndez 17/05/2018 18/05/2018 Se aporta como evidencia los correos electrénicos de la profesional responsable del procedimiento | Verifi |V/A R /A A A
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO medios magnéticos que profesional de contabilidad contador de FUGA qué se de liquidacion de némina y el Contador de la entidad, a través de los cuales se observa el |cado
Presupuesto envi6 la profesional de haya tomado la informacion entiende por "Cesantias i & bl
Némina respecto a pagos v del correo aue envio la intereses de cesantias
Subdireccion de Gestion | Tesoreria Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-8 16/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | La informacién para los AC 1. Es probable que el 201884 | Dependiendo del concepto | Licette Moros Leén Diana Ramos/Johanny 18/05/2018 22/05/2018 No se evidencia la ejecucion de esta actividad. Verif ncumplida ncumplida
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO medios magnéticos que profesional de contabilidad anterior, hacer ajustes a Herrera cado © 0% o
Presupuesto envi Iaprofesional de haya tomado la nformacion certiicados y a nformacin Teniendo en cuenta que los plazos establcidos de eecucién ya se cumplieron, se recomienda su | |%cono e b reinde oo 00 enio
Némina respecto a pagos y del correo que envio la para exégena reformulacién Somarto1s como.
Subdireccion de Gestin | Tesoreria Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-8 16/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | La informacién para los AC 1. Es probable que el 201885 | Publicar en el servidor el | Licette Moros Leén Diana Ramos 18/05/2018 25/05/2018 51 bien se aporta como evidencia el pantallazo de la informacion publicada en el servidor (Nomina) | Verifi |V/A A /A A A
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO medios magnéticos que profesional de contabilidad archivo definitivo de con lo cual se cumple Ia accidn, llama la atencion que las versiones no corresponden con la secuencia | cado
Presupuesto envio la profesional de haya tomado la informacidn informacién para de las fechas de modificacion de los certificados. Se recomienda revisar a carpeta en la que se
Nomina respecto a pagos y del correo que envio la informacion exégena publicé por cuanto la misma se encuentra marcada como CERTIFICADOS 2017y los formatos
descuentos por concepto de profesional de némina del 20 corresponden ala vigencia 2018
salarios. cesantias v de marzo v no la informacién
Subdireccion de Gestin | Tesoreria Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-8 16/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | La informacién para los AC 1. Es probable que el 201886 | Enviar en PDF los Licette Moros Leén Diana Ramos 30/05/2018 10/06/2018 jen se aporta como evidencia los pantallazos de los Certificados enviados con o cual se cumple fa | Verif [N/A A /A A A
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO medios magnéticos que profesional de contabilidad certificados que hayan sido 6n fuera de los términos establecidos; no se observa que en el mismo se indique al funcionario, | cado
Presupuesto envio Ia profesional de haya tomado la informacidn objeto de ajuste ¢ informarle i juste y cual fue ésta,
Nomina respecto a pagos y del correo que envio la alfuncionario y en historia
concepto de profesional de némina del 20 laborales
Subdireccion de Gestion | Tesorerla Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-8 16/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | La informacién para los AC 1. Es probable que el 201887 | Todos los archivos Licette Moros Leén Diana Ramos 18/05/2018 31/12/2018 De 6n realizada a los dela entidad se Tas mismas no se han | Verifi ncumplida ncumplida
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO medios magnéticos que profesional de contabilidad inherentes al proceso de ejecutado y los tiempos establecidos se encuentran vencidos, por lo cual se recomienda su |cado @ 0% o
Presupuesto envid Iaprofesional de haya tomado I nformacin némina deben versonarse reformulacén, o conrol el reviin de e a0 08 e
Subdireccion de Gestion | Tesorerla Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-8 16/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | La informacién para los AC 1. Es probable que el 201888 | Actualizar el Plan de control | Licette Moros Leén Diana Ramos 30/05/2018 15/06/2018 De 6n realizada a los dela entidad se Tas mismas no se han | Verifi ncumplida ncumplida
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO medios magnéticos que profesional de contabilidad delanéminay el ejecutado y los tiempos establecidos se encuentran vencidos, por Io cual se recomienda su |cado @ 0% o
Presupuesto envid Iaprofsional de haya tomado a nformacidn procedimiento reformulacion o conrol el reviin de e a0 08 e
Subdireccion de Gestion | Tesorerla Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por | 2018-8 16/05/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | La informacién para los AC 1. Es probable que el 201889 | Socializar los ajustes al Licette Moros Leén Diana Ramos 15/06/2018 30/06/2018 De 6n realizada a los dela entidad se Tas mismas no se han | Verifi ncumplida ncumplida
Corporativa Contabilidad Procesos PROCESO medios magnéticos que profesional de contabilidad procedimiento alos ejecutado y los tiempos establecidos se encuentran vencidos, por Io cual se recomienda su |cado @ o
Presupuesto envio la profesional de haya tomado la informacion impactados. reformulacion. e contro) sobre areviién de o e o OnF envie
Subdireccion de Gestion | Talento Humano. Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-12 19/06/2018 REVISION Y SEGUIMIENTO AL | Durante el seguimientoal | AC 1. Laactividad se encuentra |201812.1 | Solicitar a la supervision del | Licette Moros Ledn, Contratista Profesional SST | 20/06/2018 20/06/2018 Ablerta La evidencia aportada no da cuenta de la ejecucion de la accion, si bien hace parte de la gestion |Verifi |l fecha e seguimientose | /A o A 15 0AP mediante jera -
Corporativa Procesos PROCESO plan operativo de actividades retrasada en un 60% en su contrato de obra los planos Inefectiva tal como se ob | del 31/07/2018. cado_|viench auela ACPMo fue oo seromco el | et
Subdireccion de Gestion Talento Humano Gestion del Talento Humano  [Plan de Mejoramiento por  |2018-12 19/06/2018 REVISION AL I [ac 1L idad se encuentra |201812.2 | Contar con un Ing. Experto | Licette Moros Leon Recursos Fisicos. 15/07/2018 15/08/2018 N 6n de Ia actividad formulada. Verifi /A A /A 1o sub cestion
Corporativa Procesos PROCESO plan operativo de actividades retrasada en un 60% en su eléctrico para que nos avale cado s acm
(PoR), queenla Ia resistencia o capacidad Teniendo en cuenta que los plazos establecidos de ejecucion ya se cumplieron, se recomienda su 201812, 1a cualnoha
actividad 'Adquision y puesta marcha, después de surtido eléctrica para instalar el reformulacién sido gestionada
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-12 19/06/2018 REVISION A I |ac 1. Laactividad se encuentra |201812.3 | Unavez se reciban los Licette Moros Leén Apoyo precontractualala | 15/08/2018 30/08/2018 N 6n de la actividad formulada. Verif WA A WA
Corporativa Procesos PROCESO plan operativo de actividades retrasada en un 60% en su planos, inciar as acciones subireccion Gestion cado
(PoR), 6 queenla enmarcadas dentro de la fase Corporativa / Contratista Teniendo en cuenta que los plazos establecidos de ejecucion ya se cumplieron, se recomienda su
actividad ‘Adquision y puesta marcha, después de surtido precontractual para generar Profesional SST reformulacién
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-12 19/06/2018 REVISION Y A I |ac 1. Laactividad se encuentra |201812.4 | Realizar nuevo proceso Ledn i Jurid 30/08/2018 18/10/2018 N i6n de la actividad formulada. Verif A A WA
Corporativa Procesos PROCESO plan operativo de actividades retrasada en un 60% en su contractual el sistema de cado
(POA), 6 queenta control de incendio y Teniendo en cuenta que los plazos establecidos de ejecucion ya se cumplieron, se recomienda su
actividad 'Adquision y puesta marcha, después de surtido contratar proveedor reformulacién
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-12 19/06/2018 REVISION Y A i |ac 1. Laactividad se encuentra | 2018 12,5 | Ejecutar contrato sistema | Licette Moros Leon, Contratista / Supervisor 18/10/2018 18/11/2018 N i6n de la actividad formulada. Verif WA A WA
Corporativa Procesos PROCESO plan operativo de actividades retrasada en un 60% en su control de incendio contrato / Contratista cado
(POA), 6 queenta Profesional SST Teniendo en cuenta que los plazos establecidos de ejecucion ya se cumplieron, se recomienda su
actividad 'Adquision  puesta marcha, después de surtido reformulacién
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-12 19/06/2018 REVISION A AC 1. Laactividad se encuentra |201812.6 | Realizar Adecuaciones de | Licette Moros Leon, Subdireccion Gestion 18/10/2018 18/11/2018 N [ de a actividad formulada. Verif A A A
Corporativa Procesos PROCESO plan operativo de actividades retrasada en un 60% en su mamposterfa derivadas de Corporativa / Mantenimiento cado
(POA), 6 queenta los trabajos del sistema de Teniendo en cuenta que los plazos establecidos de ejecucién ya se cumplieron, se recomienda su
actividad 'Adquision y puesta marcha, después de surtido control de incendio reformulacién
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-15 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Incumpliendo o sefialado en | AC MAQUINARIA Porquese |201815.1 | se incoporara enlos Planes _|Licette Moros Leon, Talento Humano 17/08/2018 30/12/2019 Cerrada De acuerdo a la evidencia aportada se observa la ejecucion de la accion establecida; no obstante s | erif Complda Cumplda /A A
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA la Resolucién 2646 de 2008 deben optimar recursos de Bienestar, Segurdad y importante precisar que los documentos aportados no corresponden a los documentos SIG. |cado
DE CONTROL INTERNO Articulo 12, "Andl publicos Porque se intenta salud en el Trabajo, para la publicados en la Intranet de la entidad, especificamente el Plan de Bienestar Social e Incentivos feseo Picosoca enlos cocumento Pl de
seguimiento de la gestionar con la AR.L para vigencia 2019, la aplicacion publicado corresponde a la versién 1 de la vigencia 2017, por lo que se recomienda realizar su ol trsbajoy en o pom de o154z, 11 bubliad en
informacion sobre factores optener la realizacion de la de a bateria de riesgo actualizacion por cuanto este medio se constituye en el mecanismo de socializacion de los bienestar e incentvos, Ia rcranet
de riesgo psicosocial bateria de riesgo piscosocial psicosocial documentos vigentes de la FUGA igencia 2015
actores de oor_personal lizad debienesar-e incenivos
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Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-16 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Esto incumple Io sefialado en |AC METODOS Porqué el 201816.1 | Actualizar el procedimiento | Licette Moros Leén Talento Humano 17/08/2018 30/11/2018 Ablerta No se aporta evidencia de Ia ejecucion de esta accion. De la verificacion realizada por el equipo | Verifi |A fecha el presente incumplida [No hay gestén ncumplida[1a OAP mediante | Ablrta -
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |la Resolucién 1401 de 2007, diligenciamiento del de investigacion de Incumplida  [auditor se evidencia que el procedimiento Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo GTH-|cado_ [seBumento lprocedimiento 0% coreea dectrénico el | Sl
DE CONTROL INTERNO articulo 4, num. 4. "Registrar formato es muy dispendioso incidentesy accidentes. PD-04, corresponde aa Version 1 de fecha de aprobacin 30/06/2016 rohe sdoscualuzdo e s
en el formato de parasu elaboracién / en s actind sa
forma veraz Poraué al formato se .o Sub
deGestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-16 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Esto incumple lo sehalado en | AC METODOS Porqué el 2018162 |Socializar e involucar al Licette Moros Leén Talento Humano 10/08/2018 31/12/2018 No se aporta evidencia de Ia ejecucién de esta accion. De la verificacion realizada por el equipo | Verif ncumpida [No hay gestin ncumplida |1 0AP medante.
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |la Resolucién 1401 de 2007, diligenciamiento del equipo investigador con el auditor se evidencia que el Formato de investigacion de incidentes y accidentes de trabajo 0% correo lectrénico del
DE CONTROL INTERNO articulo 4, num. 4. “Registrar formato es muy dispendioso formato interno GTH-FT-94 94, corresponde a la Versién 1 e fecha de aprobacién 30/06/2016 o e sdosctualzade e s
en el formato de parasu elaboracién / para la investigacion de et acthadad
investigacion, en forma veraz Porqué al formato se incidentes y accidente de e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de incumplid, fa S
y objetiva, toda la diligencié inicialmente el trabajo 1a actividad establecida. sestén Corporativa
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-17 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Pues dentro de la muéstra | AC METODOS Porque no hay |201817.1 | Socializar el procedimiento _|Licette Moros Leon. Talento Humano 13/08/2018 09/12/2018 Ablerta Si bien se aporta como evidencia piezas comunicativas relacionadas con l0s riesgos de seguridad y | Verifi | o procedimiento de ncumplida [No hay gestién ncumplida_|1a OAP mediante | Ablrta -
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |seleccionada se reporta un conocimiento de la norma de investigacion de incumplida [ salud en el rabajo y que se debe hacer en caso de un accidente de trabsjo de fechas posteriores a a | cado | ™20 de nodentesa oo lcinicodl |vencia
DE CONTROL INTERNO accidente laboral el 21 de Porque no hay conciencia de incidentes y accidentes de de finalizacion establecida, la evidencia no corresponde a lo formulado. De fa verificacion realizada e oajos/2019) oot
Noviembre de 2017y dentro consecuencias de este trabajo por el equipo auditor se evidencia que el procedimiento Investigacion de Incidentes y Accidentes de b et esta
delas evidencias allegadas Porque existe Trabajo GTH-PD-04, corresponde a la Version 1 de fecha de aprobacion 30/06/2016; teniendo en incumlida,  Sub
hay registro de investigacion desconocimiento del cuenta que la ejecucion de esta accion depende de la 2018 16.1,la cual se encuentra incumplida; no eston Corporativa
del accidente de trabajo el procedimiento se da cumplimiento a lo formulado {Syso) prorice la
dia 9 de Enero de 2018, MANO DE OBRA Porque eesinpas o
existe el incumplimiento a las e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucion prioritaria de et orinar ol
reuniones citadas. Porque el Ia actividad establecida. procedimier
equipo investigador no investigacién de
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-18 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | incumpliendo lo establecido | AC METODOS Porque nose |201818.1 | Reiterar alos miembros d ela._|Licette Moros Leon. Talento Humano 14/08/2018 30/11/2018 Ablerta [ ‘Acta del Comité de C: 6n del 17/10/2018, | verif Cumplida Cumpida oA,
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |en la Ley 909 de 2004 aplica lo establecido en el comisién de personal el Inefectiva hace referencia, en el item 3 Desarrollo de la Reunién - segundo pérrafo, a la socializacién del |cado  [3b0raldel 17 deoctubre de 100% e
DE CONTROL INTERNO Articulo 16. num. 1."Esta reglamento de la comision de reglamento d ela comision y reglamento interno de Convivencia Laboral para el comité de ese momento. La evidencia no permite e Zomeraote, plems | cere
Comisién’se reunird por lo personal Porque los delegar responsabilidades verificar 1a delegacién de responsabilidades tal como se indica en la misma y hace referencia es al e
menos una vez al mesy seré miembros de la comision no Comité de Convivencia Laboral y no a la Comision de Personal . De igual manera es importante aiidar acoM 201815
convocada por cualquiera de apoyaron la convocatoria a precisar que a sola socializacién del reglamento no subsana la situacién observada (Hallazgo) por lo
sus integrantes o por el jefe las reuniones mensuales cual se advierte que la accién es inefectiva deja registro de dicha \server|PLAN OPERATIVO
de personal de la entidad u MANO DE OBRA Porque se ocaliacin el Ftypaveletitons
organismo o quien haga sus pase por alto la ctacion a Conforme lo anterior se recomienda reformular la accién establecer los controles con el fin de
veces, quien serd el estas reuniones Porque garant imi
secretario de la mismay existen miltiples 221102018 15\ eidenciss
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-19 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Se observa que en la primera | AC METODOS Porquenose |201819.1 | e actualizard procedimiento_ | Licette Moros Leon, Talento Humano 14/08/2018 30/12/2018 Rbierta No se aporta evidencia e la ejecucion e la accion establecida. De la verificacion realizada por el | Verifi |12 fecha e seguimientono | Incumpids [Noay gestion ncumplida_|1a OAP mediente | Abirta -
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA  sesién del 2017, del Comité documento Ia eleccion de de Gestion de Talento Incumplida  [equipo auditor se evidencia que el procedimiento Gestién del Talento Humano GTH-PD-05, [cado [ realiadola 0% correo shectranico el |
DE CONTROL INTERNO de Convivencia registrada en presidente y secretario en el Humano, incluyendo la corresponde a la Versian 5 de fecha de actualizacion 24/11/2017. e 26/05/2019 et
Acta de Reunion del 27 abr acta correspondiente. eleccién de presidente y b actvidad esta
2017, no se evidenciala Porque fas actas no fuer6n reglamento interno como e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de incumlida,  Sub
eleccion del a 2 peracio fa actividad establecida. seston Corporativa
Subdireccion de Gestin | Talento Humano Gestion del Talento Humano_|Plan de Mejoramiento por | 2018-19 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Se observa que en la primera | AC METODOS Porque nose |201819.2 | e raalizard con apoyo de la | Licette Moros Leén, Talento Humano 14/08/2018 30/05/2018 e aporta como evidencia el formato de Asesoria en Empresas Planes Regulares de la ARL POSITIVA | Verifi |se realed,induccionalos | cumpida cumplida
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |sesion del 2017, del Comité documento la eleccion de ARL, induccién a los de fecha 18/05/2018, a través de la cual se realizo una formacion en cado 100% @
DE CONTROL INTERNO de Convivencia registrada en P el bros del competencias a los miembros de los diferentes comités (Comité de Convivencia y Copasst). No e ool sl
Acta de Reunion del 27 abr acta correspondiente. de convievencia sobre la obstante no es posible evidenciar la capacitacion especifica de Ia legislacién aplicable al comité. Se i, con a ARL postiv, se. octubre de 2013, sa pusde s
2017, no se evidencia la Porque las actas no fuerén legilacién aplicable al mismo. incluyen temas relacionados con las responsabilidades y deberes, funciones, que son los comités, i
eleccion del entre otros temas, pero no s identifi tividad evidencia e cidencias en el srvidor
suSecretario/a, ni adopto un Porque en su momento el \is2.168.0:30\pan \server\PLAN OPERATIVO
reglamento interno, como lo secretario no tenia ey el ienaune
establece Ia Resolucidn conocimiento de documentar LANEACION\Pln de Voot por
No.652 de 2012 Art. 7y, Ia eleccion del presidente y e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de
Resolucion Interna 062 de secretario fa actividad establecida. Procesolacem201s 18\ Evidencias
2017 ensuart. 2, MANO DE OBRA Porque en 19\Evidencias
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-20 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Lo anterlor, incumple lo AC METODOS Porque existe |201820.1 | Incorporar en el Plan Licette Moros Leén Talento Humano 14/08/2018 31/12/2018 Rbierta La evidencia aportada corresponde a presentaciones y piezas comunicativas relacionadas con la | Verif Complda incumplida (Abirta -
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |normado en el Acuerdo 565 poco interes de los directivos Institucional de Capacitacién Incumplida Evaluacion del Desempefio Laboral; no obstante las mismas no dan cuenta de la ejecucion de la |cado N . o o o oo vencida
DE CONTROL INTERNO de 2018 Art. 8 nim. 5 b. Art en participar en estas procesos formativos para los acci6n formulada por cuanto no se observa que se haya incorporado en el PIC procesos formativos e e
20,d.y el Art. 12 Decreto jornadas de Capacitacion directivos, que permita para los directivos en el tema indicado (Evaluaciones de desempefio laboral). No hay coherencia .
1567 de 1998 "Obligaciones Porque los directivos tienen apropiarse de los roles frente entrelas evidencias aportadas y |a accion formulada. cefine l nuevo sistema de arelizar cumplmiento
de los Empleados con al cvaluscion de desemperio exemporineo
Respecto a la Capacitacién” les impide asistir a estas desempefio laboral. Se recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de laboral para empleados de
jornads porque  pesar de o actividad etablecida i e v i
documentarse en la intranet " optt on o enitod 2 ravts
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-21 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | En la evaluacion de AC METODOS Porque los 2018211 [Incorporar en el Plan Licette Moros Leén Talento Humano 14/08/2018 31/12/2018 Rbierta Lo evidencia aportada corresponde a presentaciones y piezas comunicativas relacionadas con la | Verif Compida ncumplida Aerta -
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA | Desempefio 2017 para el evaluadores no tienen Institucional de Capacitacién Incumplida  [Evaluacién del Desempefio Laboral; no obstante las mismas no dan cuenta de la ejecucion de la |cado 5 0% o=
DE CONTROL INTERNO cargo Profesional claridad para el procesos formativos para los accion formulada por cuanto no se observa que se haya incorporado en el PIC procesos formativos e ’ baree, o ondl it
Especializado 222-06 - diligenciamiento de los directivos, que permita para los directivos en el tema indicado (Evaluaciones de desempefio laboral). No hay coherencia ctdas
“Provisional” de a formatos Porque no se tiene apropiarse de los roles frente entrelas evidencias aportadas y |a accion formulada. cefine el nuevo sstema de arealizar
Subdireccion de Gestion claridad en el procedimiento alas evaluaciones de evalacion de desemperio
Corporativa- Edilberto para realizar la evaluacion de desempefio laboral. Se recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de laboral para empleados de
Méndez, s dilgendé en e desmepolio paralos 1 actividad estableci. oetooe st et
formato de evaluacién anual empleados provisionales " optt on o enitod 2 ravts
Subdireccion de Gestion | Talento Humano / Oficina | Gestion del Talento Humano_|Plan de Mejoramiento por | 2018-22 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | No se cuenta con evidencia | AC METODOS No existe 201822.1 | Divulgar as metas por cada | Licette Moros Le6n Talento Humano 15/11/2018 15/12/2018 Rbierta De conformidad con lo indicado en el monitoreo realizado por la primera y segunda linea de defensa, | Verif |'s OAP reaiut a dvulgacén | Cumplida | Ls OAP,regisra clsoporte | parcial 70% | Complida
Corporativa Asesora de Planeacion Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA de a divulgacién de metas documentacién en el SIG que una de las dreas o Incumplida  [1a divulgacién de fas metas por cada una de las dependencias de la entidad se llevd a cabo através de [cado_ [€e 12 metascela conlapublaciondelas | Cumplida | extempordnea sl
DE CONTROL INTERNO por dreas y/o dependencias. oriente sobre como se deben dependencias de Ia entidad, la publicacion en la pagina web de la entidad en el link de transparencia de los Planes de Accion; ey webfgn, ol cunt s e demenernuny en [
socializar los planes. No se para la vigencia 2019, en i porel dit imi
vela la necesidad de tener articulacién con el drea de No obstante lo anterior la accién no establece o no es clara en relacién a la poblacién objeto de la concertacion de
documentacion normalizada Talento Humano divulgacion de las metas (Clientes internos o externos; teniendo en cuenta lo anterior y que el
en el SIG para el manejo de hallazgo hace referencia Evaluacién de Desempefio se infiere que la poblacion objeto de divulgacion de-scclon-por.dependencias
los planes. Falta de son los servidores de la entidad, con o cual la sola publicacion en la pagina web de la entidad, no Frdenc serentpLAN OPERATIVO
conocimiento de la garantiza que se subsane la causa identificada, de igual manera no se identifica en la evidencia AoEsoRA
normatividad con respecto a 6n reali érea de Talento Humano. e cesareolo D PLANEACION\Pln de
las Evaluaciones de
Desempefio. e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucion prioritaria de
MANO DE OBRA La Oficina Ia actividad establecida. 72\ Fdencizs
Asesora de Planeacion realiza
Ia divulgacién de las metas en
Oficina Asesora de Planeacion |Talento Humano / Oficina | Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-22 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | No se cuenta con evidencia | AC METODOS No existe 2018222 | Elaborar informes Sonia Cérdoba Alvarado | Talento Humano. 01/10/2018 31/12/2018 La acci6n no es clara por cuanto no identifica cuales son los informes trimestrales a elaborar. De lgual | Verifi |La 0AP realed a Campida |3 0AP, como segunda inea | Parcal 70% | Complida
| Asesora de Planeacion Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA | de la divulgacién de metas. documentacién en el SIG que trimestrales y remitiéndolos a manera el periodo de ejecucion establecido corresponde al IV trimestre de la vigencia 2018, con lo |cado Cumpiida | extempordnea
DE CONTROL INTERNO por dreasy/o deben los responsables del proceso cual o es posible observar la continuidad de la accién formulada (informes trimestrales), por lo e |
socialzar los planes. No se de la Evaluacion de tanto no es objetiva la evaluacién de su efectividad. . roceso de
veia la necesidad de tener Desempefio Laboral reslizaco o 30 de enero de formalizacion aa fecha
documentacién normalizada Si bien se aporta el acta del Comité Directivo de Ia sesién del 30/01/2019 en la cual se hace la 2019 como consta enla seridor: \lserven\PLAN
en el SIG para el manejo de presentacién del informe de ejecucion de Metas PDD al corte del 31/12/2018, no se observa o aporta presentacién punto 10 OPERATIVO
los planes. Falta de evidencia que de cuenta de la remisi6n de estos resultados a todos los responsables del proceso de o
a 6 pefi 12018 Elacta de comité Mejoramiento por
normatividad con respecto a
fas Evaluaciones de e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucion prioritaria de Dentro de a agenda gl
Desempefio. Ia actividad establecida. comite
ARG OE OBRA La OF evidencia: No ofcializadas las
Plan mejoramiento por procesos final jun 6 2019/28/06/2019 4des
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Anexo 2- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos AVENDARD
2 sheomn
Oficina Asesora de Planeacion | Talento Humano / Oficina | Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-22 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | No se cuenta con evidencia | AC METODOS No existe 2018223 |Elaborar un procedimiento | Sonia Cordoba Alvarado | Talento Humano 01/10/2018 31/12/2018 La evidencia aportada corresponde al Documento Metodologia para la Formulacion del Plan de | verif Cumpida Cumpida [ NA
| Asesora de Planeacion Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |de la divulgacién de metas. documentacién en el SIG que sobre e manejo de Planes. Accién (PLA-GU-01) Versién 1 de fecha 31/10/2018, gestién con la cual se cumple con la accién |cado o die . 100%
DE CONTROL INTERNO por dreasy/o deben establecida y en los términos previstos. e e e a1
socialzar los planes. No se cstategica version 1cel 31 de actubre
veia la necesidad de tener De acuerdo a a verificacion realizada por el equipo auditor, se observa en los documentos SIG 2018
documentacién normalizada publicados en la Intranet de la entidad, Ia actualizacién del documento Guia para la formulacién y
en el SIG para el manejo de seguimiento a planes institucionales y estratégicos (PLA-GU-01) la cual identifica las directrices servidor: \serverPLAN
los planes. Falta de. establecidas por entidad para realizar el seguimiento, monitoreo y evaluacion de los planes, por lo wf&";“\f{’umm sstsona
conocimiento de fa imi laprimeray i 3 D PLANEACION\Pln de
normatividad con respecto a Mejoramiento por
fas Evaluaciones de Proceso\Eidencias\2018.22
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-23 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Lo anterior incumplelo | AC METODOS Porque no se deja |201823.1 | Actualizar el procedimiento | Licette Moros Leon Talento Humano 17/08/2018 30/11/2018 Ablerta No se aporta evidencia de la ejecucion e la accion establecida. De la verificacion realizada por el | Verif |12 fecha deseguimiento el | ncumpiida [No by geston ncumplida.|1a OAP medante | Ablrta -
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |normado en el Decreto 371 registro de la entrega formal de Gestion de Talento Incumplida  |equipo auditor se evidencia que el procedimiento Gestién del Talento Humano GTH-PD-05, [cado [Procedimientonoseha 0% correa dectrénico el (EERR]
DE CONTROL INTERNO de 2010, Art. 5 Numeral 7."El del cargo Porque la Humano haciendo enfasis corresponde a la Versidn 5 de fecha de actualizacion 24/11/2017. etaliace (24/05/2019) e et
mejoramiento de los normatividad no es clara en en dejar el registro en s sctin s
procesos de entregay a correspondiente para a fase e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucion prioritaria de incumlida,  Sub
de cargos, ante posibles entrega de cargos para todos de induccidn, Ia actividad establecida. seston Corporativa
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano_|Plan de Mejoramiento por | 2018-23 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Lo anterior incumplelo | AC METODOS Porque no se deja |201823.1 | Socializar el procedimiento | Licette Moros Ledn, Talento Humano 01/12/2018 31/12/2018 [ del b Verif [Alafecha deseguimiento el Incumpida [No hay geston Incumplida|1a OAP mecdarte.
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA [normado en el Decreto 371 registro de la entrega formal actualizado enfocado cado [procedmientonoseha 0% correo lectrénico del
DE CONTROL INTERNO de 2010, Art. 5 Numeral 7"l del cargo Porque la principalmente en quienes e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de ctualizado (24/09/2019) T st
mejoramiento de los normatividad no es clara en intervienen en la fase de 1a actividad establecida. it
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-24 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | La programacion de AC METODOS Porque no tenia |201824.1 | Actualizar el procedimiento | Licette Moros Leon. Talento Humano 17/08/2018 30/11/2018 Ablerta No s evidencian los soportes que den cuenta de Ia ejecucion, el equipo auditor validé los | Verifi |21 fecha deseguimiento el | Incumpiida [No hay geston ncumplida.|1a OAP mediante | Ablrta -
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA | vacaciones anuales, se conocimiento de la de Nomina, estableciendo Incumplida | Documentos SIG vigentes en la entidad, observando que no se ha dado cumplimiento a la misma. El [ cado  [Procedimientonose ha correa dectrénico el (EERR]
DE CONTROL INTERNO documenta en el Formato normatividad Porque en la puntos de control en el pago imiento L 6n de Nominay les GTH-PD-09, de ala Version 9 eualeado (4/05/2015) i
GTH-FT-190-Version 2, Entidad lo venian realizando y dias de disfrute de las. e fecha de actualizacion 24/11/2017. o i sts
mediante el cual cada uno de esamanera Porque no vacaciones de cada incumlida,  Sub
registra el periodo causado y estaba identificado en el funcionario e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de eston Corporativa
el programado para disfrute procedimiento de nomina Ia actividad establecida. (Nomina ) pririce a
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-24 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | La programacion de AC METODOS Porque no tenia |201824.2 | Participar en las mesas de | Licette Moros Leon, Talento Humano 17/08/2018 31/12/2018 Se aporta evidencia de la gestion adelantada en cumplimiento de esta accion (Actas, correos | Veri Cumpida Cumpida | A
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA | vacaciones anuales, se conocimiento de la trabajo que se definan para electrénicos, guias, hojas de vida, entre otros) cado |[rabaloy capaciaciones cvidencias, on as actas de. | 100%
DE CONTROL INTERNO documenta en el Formato normatividad Porque en la 1a adquisicion de la
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-25 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Incumple los procedimientos | AC METODOS Porque en el 201825.1 | Actualizar el procedimiento | Licette Moros Leén Talento Humano 17/08/2018 30/11/2018 Ablerta No se aporta evidencia e la ejecucion e la accion establecida. De la verificacion realizada por el | Verif | Alafecha deseguimiento el | ncumpiida [No by geston ncumplida_|1a OAP mediante | Abirta -
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |adoptados por la entidad en momento de actualzar el de Gestion de Talento Incumplida  [equipo auditor se evidencia que el procedimiento Gestién del Talento Humano GTH-PD-05, [cado [Procedimientonobasido 0% correo eecronico el | el
DE CONTROL INTERNO el marco del Sistema de procedimieto no se Humano haciendo enfasis corresponde a la Versién 5 de fecha de actualizacin 24/11/2017 etaliace (24/05/2019) om0t
Control Interno y Sistema dimensionaron los tiempos en los tiempos de entrega de Jti i
Integrado de Gestion y lo para la presentacion de informes en la efecucion de e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de incumlida,  Sub
normado en el Art. 11 informes Porque debido a la los planes 1a actividad establecida. seston Corporativa
Subdireccion de Gestin | Talento Humano Gestion del Talento Humano_|Plan de Mejoramiento por | 2018.25 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Incumple los procedimientos | AC METODOS Porque en el 2018252 |Participar en las mesas de | Licette Moros Leén Talento Humano 10/08/2018 31/12/2018 N i ? det Verif Cumpida Compida
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA |adoptados por la entidad en momento de actualizar el trabajo que se definan para cado o fasactas e 200%
DE CONTROL INTERNO el marco del Sistema de procedimieto no se 1a adquisicion de la e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de
ControlInterno y Sistema dimensionaron los tiempos plataforma que decida la Ia actividad establecida. numan,deseguridady A
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-26 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Incumple o establecido en el | AC METODOS Porque nose |201826.1 | Actualizar el procedimiento | Licette Moros Leon. Talento Humano 17/08/2018 30/11/2018 Ablerta No se aporta evidencia e la ejecucion e la accion establecida. De la verificacion realizada por el | Verif | Alafecha deseguimiento el | ncumpiida [No by geston Incumplida.|1a OAP medante | Abirta -
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA | Decreto 1950 de 1973, Art dejo registro de la induccion de Gestion de Talento Incumplida  [equipo auditor se evidencia que el procedimiento Gestién del Talento Humano GTH-PD-05, [cado [Procedimientonobasido correo eecrtnico el | el
DE CONTROL INTERNO 54 nim. 1"El funcionario a realizaal funcionario Humano haciendo enfasis corresponde a la Versian 5 de fecha de actualizacion 24/11/2017. etaliace (24/05/2019) 2omaraots.
cuyo cargo esté el manejo del vinculado en el cargo de en dejar el registro Jti i
personal enlos organismos Tesorero General Porque no correspondiente parala fase e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de incumlida,  Sub
administrativos, o en habia procedimiento claro de induccin, 1a actividad establecida. seston Corporativa
el sevrinne onns Nomin  oririca s
Subdireccion de Gestin | Talento Humano Gestion del Talento Humano_|Plan de Mejoramiento por | 2018.26 10/08/2018 'AUDITORIA O SEGUIMIENTO | Incumple o establecido en el | AC METODOS Porque nose |201826.2 | Socializar el procedimiento | Licette Moros Leon, Talento Humano 01/12/2018 31/12/2018 e aporta como evidencia Acta de Induccion Funcionario Pdblico de fecha 24/09/2018, gestion que | Verifi | Ala fecha deseguimiento | Incumplida [No hay gestién ncumplida |1 OAP medante.
Corporativa Procesos EFECTUADO POR LA OFICINA | Decreto 1950 de 1973, Art. dejo registro de la induccion actualizado enfocado no corresponde con o establecido en la accion formulada. cado |Proceds % correo electrinico cel
DE CONTROL INTERNO 54 ndm. 1€l funcionario a realiza al funcionario principalmente en quienes octuateado (24/05/2019) B et
cuyo cargo esté el manejo del vinculado en el cargo de intervienen en la fase de e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de e acthatad s
personal enlos organismos Tesorero General Porque no induccién Ia actividad establecida. incumpids,  Sub
non nabia clarn
Subdireccion de Gestion | Talento Humano. Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-27 22/08/2018 primera W |AC 201827.1 |Se ajustard el Plan de Licette Moros Leon Talento Humano 22/08/2018 22/08/2018 Ablerta Si bien se aporta como evidencia el formato PLAN DE TRABAJO ANUAL ST (GTH-PL02) Version 2 de | Verii Complda Complda (VA L2 0AP.
Corporativa Procesos linea de defensa ejecucion del Plan de trabajo Seguridad y Salud en el Inefectiva fecha 18/08/2018, o consignado en ¢l no es coherente con la causa indicada en el plan de |cado |Fecurada: fevisads en resisrads, sjustar plande | 100% rocoscs)
de Seguridad y salud en el Trabajo en version 2. mejoramiento. Lo anterior en razén  que la causa indica que Ia ejecucion real al corte de agosto del [
trabajo para el afio 2018 plan es 49% y el formato actualizado indica que la ejecucion a ese corte es del 60%. Conforme o cuigencia Senvdor:\server\pLaN
version No.1, se evidencié anterior | i ibsanar lo observado. No se \\152.165.0.30\pan operatvo
que no se ha ejecutado con
Ia proporcion de Io planeado, Conforme lo anterior se recomienda reformular la accién establecer los controles con el fin de sesoRA OE DE PLANEACION\Plan de
a lafecha (AGOSTO/18) garantizar su cumplimiento en las nuevas condiciones formuladas. PLANEACION|Pln de reloramiento por
deberiair en una ejecucion procesol2018\EVIDENCIAS\2 27\eudencias
del 60%. nera Ia eiecucidn e
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-27 23/08/2018 primera la |AC de ob 201827.2 |Se tendra en cuenta la para | Licette Moros Leén Talento Humano 22/08/2018 30/12/2018 Se aporta como evidencia el cruce realizado con el PAA y el plan de trabajo de SST vigencia 2019, Es | Verii Compida Complda WA
Corporativa Procesos linea de defensa cjecucion del Plan de trabajo plan de trabajo de seguridad importante precisar que esta actividad se desarrollé fuera de los tiempos establecidos de ejecucion. |cado 100%
de Seguridad y salud en el v salud en el trabao la No se identifica la causa establecida
trabajo para el afio 2018 vigencia 2019 lo o
Subdireccion de Gestion | Talento Humano Gestion del Talento Humano | Plan de Mejoramiento por | 2018-27 24/08/2018 primera 2 |AC de ob 2018273 |Realizar mesa de trabajo | Licette Moros Leén Talento Humano 22/08/2018 30/12/2018 La evidencia aportada corresponde a una gestion realizada antes de la 6n de esta |Verfi Compida Complca
Corporativa Procesos linea de defensa cjecucion del Plan de trabajo previa alinicio de la etapa accién, por lo tanto no considera parte de la ejecucién establecida en la misma. No se identifica la | cado @ [100%
de Seguridad y salud en el pre-contractual con la Oficina causa establecida it
tc2hain nara ol afin 32 Atacnes luridica nara tonar <
i de Planeacion |Of Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 2018-28 28/09/2018 ‘Autoevaluacifon primera | Falencia en el seguimiento de | AC No se ha realizado una 201828,1 | Actualizacion dela bateria de |Sonia Cérdoba Alvarado | Planeacion 01/10/2018 27/12/2018 Cerrada De acuerdo a la verificacion realizada por el equipo auditor respecto a la evidencia aportada, | Verif Compida Parcial 70% | Complica-

Procesos linea de defensa indicadroes jornada de revision de indicadores de proceso correspondiente al documento MATRIZ INDICADORES POR PROCESO, Versidn 1 de fecha 31/12/2018; | cado |*142120 conla asistenca reuniones Cumplda | extemporinea e
indicadores y su pertinencia conforme al objetivo ¥ la informacién publicada en la pagina web de la entidad del documento Matriz consolidada | coreals entre e 038y e ot dkadones reemporén =
en el objeto a evaluar que establecido indicadores por proceso - Diciembre / 2017 se evidencia que se llevo a cabo la actualizacién de la enero 2019, presenta stado consolidada verservidor
tienen estos por cada uno de o cual se d 6 e asstenca reuniones \server|PLAN OPERATIVO
fos procesos

No obstante lo anterior la misma se ejecuta la acci6n fuera del plazo establecido en el Plan (enero
BT e e T e 8 romand Mejoramiento por
por o cualno es sisu p o bedencns
ocumentos\indicadores\ses
imiento Dicembre 2018
de Gestion deGestion | Gestion Documental Plan de Mejoramiento por | 201829 24/09/2018 ‘Autoevaluacifon primera | Las Ordenes de Pagoque | AC Alestructurar las Tablas de |201829,1 | Elaboracion plan de trabajo - | Licette Moros Leon Lider de Gestién Documental | 24/09/2018 24/09/2018 Ablerta Se aporta como evidencia el Plan de Trabajo a ejecutar en los meses de Noviembre y Diciembre de | Verifi | VA WA |na Compida VA
Corporativa Corporativa Procesos linea de defensa reflejan la accién derivada de Retencién Documental - TRD integracién de expedientes Incumplida 2018, cado Vencida
pagos o desembolsos organico funcional no ha contractuales vigencia 2018
definidas en el causulado o permitido contar con un
minuta
de Gestion deGestion | Gestion Documental Plan de Mejoramiento por | 201829 25/09/2018 Autoevaluacifon primera | Las Ordenes de Pagoque | AC Alestructurar las Tablas de  |201829,2 | Contratacion de auxiliar de | Licette Moros Leon Lider de Gestion Documental | 22/10/2018 31/10/2018 De acuerdo a Io registrado por la primera y segunda linea e defensa, el equipo auditor valida los | Verif Compida Farcal 70% |Carmplida
Corporativa Corporativa Procesos linea de defensa reflejan la accién derivada de Retencién Documental - TRD apoyo para la integracion de documentos soportes en el Sistema de Gestion Documental ORFO, observéndose que el contrato |cado |?POY® Para eestion cvidencia conforme 2| cumplda | Extemporanea
pagos o desembolsos organico funcional no ha expedientes contractuales referenciado (FUGA-133-2018) corresponde en su objeto contractual a lo establecido en la accion coumenalparals o o |
definidas en el causulado o permitido contar con un vigencia 2018 formulada, no obstante su fecha de inicio es el 02/11/2018, con lo cual se cumple la accién fuera de S
minuta los términos establecidos. conrato FUGA-1332015 ciciembre de 2015,
ecuentran archivadas o integral, erestar ,sere
Plan mejoramiento por procesos final jun 6 2019/28/06/2019 5des
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de Gestion deGestion | Gestion Documental Plan de Mejoramiento por ] 201829 26/09/2018 ‘Autoevaluacifon primera | Las Ordenes de Pagoque | AC Alestructurar las Tablas de | 2018293 | Ejecucion plan de trabajo - | Licette Moros Leén (Auxilar Administrativoy [01/11/2018 31/12/2018 La evidencia aportada da cuenta del plan de trabajo y a una ejecucion regisirada en el mismo del | Verif Cumpida Cumplda
Corporativa Corporativa Procesos linea de defensa reflejan la accién derivada de Retencién Documental - TRD integracion de expedientes contratistas de Gestion 100%, no obstante de la verificacién realizada por el equipo auditor al contrato a través del cual se |cado. [ProPuesto conaserdenes de vabsjo.conregitrodel 100% | correo electrénico el
pagos o desembolsos organico funcional no ha contractuales vigencia 2018 Documental fleva a cabo la gestion (FUGA-133-2018), se observa que no se encuentran cargados en ORFEO los P i
definidas en el clausulado o permitido contar con un Formatos de Certificacién de Cumplimiento y Autorizacién de Pago de dicho contrato por lo cual no rcnes cel mes do deiemre Searira que asibien
minuta i b nisu To registrato en el Plan de. s inteararon en documento 1s ACPI 201829
ecuentran archivadas o integral Trabajo. plan de trabajo, con svance original registea un
asosciadas alos expedientes porcentual el cmpiimiento desdoblaminto
contractuales presetandose Adicionalmente la OCI de manera aleatoria realiza la verificacién de los formatos cargados en el :;:“:‘;’f:::;:’:j
una dispercion de fa Aplicativo ORFEO a 9 contratos (FUGA-01-2018, 40-2018, 81-2018, 012-2018, 133-2018, 162-2018, oo rogramates
informacién que dificulta fa 1192019, 086-2018 y 109-2018) observandose que no se estan cargados formatos de pagos de los como comecciones
consultay trazabilidad de la contratos FUGA-133-2018, FUGA-162-2018 y FUGA 086-2018 y que sdlo se observa el cargue del inmedatas,
ejecucion real el contrato. formato correspondiente al primer pago de los contratos FUGA-01-2018, FUGA-40-2018, FUGA-012- regsrouwn g de
2018, lo cual el d del Plan de Trabajo. o s oA,
formulo s ACPM Ko
e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucion prioritaria de 201902 para
Ia actividad establecida. sctuataarel
Procedimiento de
ACoM v lan de
de Gestion Gestién Documental Plan de Mejoramiento por | 2018-29 27/09/2018 Autoevaluacifon primera | Las Ordenes de Pagoque | AC Alestructurar las Tablas de | 2018298 | Ajustar las TRD de Contratos | Licette Moros Leén Lider de Gestién Documental | 01/11/2018 31/12/2018 No se aporta evidencia de Ia ejecucion de esta actividad Verif Campida ncumplda
Corporativa Corporativa Procesos linea de defensa reflejan la accion derivada de Retencién Documental - TRD y Tesoreria Y contratistas de Gestion Cado [@lustes 1as TRO de acuerdo o |ox >
pagos o desembolsos organico funcional no ha Documental e recomienda fortalecer el seguimiento realizado por la primera linea de defensa acorde con lo con os cambios seadjuntan olustads o soeere
definidas en el clausulado o permitido contar con un realmente ejecutado.
minuta cuidenci
ecuentran archivadas o integral. e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucion prioritaria de \\152.168 0 30\0an
asosciadas alos expedientes Ia actividad establecida. oparatho ntagraOFIOINA
sesoma e
de Gestion Gestién Documental Plan de Mejoramiento por | 2018-29 28/09/2018 Autoevaluacifon primera | Las Ordenes de Pagoque | AC Alestructurar las Tablas de|2022295 | Ajustar y aprobar los Licette Moros Leén Planeacion, Juridicay Gestion | 01/11/2018 31/12/2018 No se aporta evidencia de Ia ejecucion de esta actividad Verifi [A1a fecha deseguimiento no._|ncumpida |5 geston Incumplda._[ORP mediante carreo
Corporativa Corporativa Procesos linea de defensa reflejan la accion derivada de Retencién Documental - TRD Procedimientos Contractuales Documental cado [seharealiza 0% clctronico cel
pagos o desembolsos organico funcional no ha Se recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucion prioritaria de ZfLiZ!f;ff;".f?‘u Josi019) Zmoraone e
definidas en el clausulado o conun Ia actividad establecida.
de Gestion Gestién Documental Plan de Mejoramiento por | 2018-29 26/09/2018 Autoevaluacifon primera | Las Ordenes de Pagoque | AC Alestructurar las Tablas de | 2023296 |Socializacion a la comunidad | Licette Moros Leén Lider de Gestién Documental | 01/11/2018 31/12/2018 No se aporta evidencia de Ia ejecucion de esta actividad Verifi [A1a fecha deseguimiento no._|ncumpida |5 geston ncumplda._[0AP meciante carreo
Corporativa Corporativa Procesos linea de defensa reflejan la accion derivada de Retencién Documental - TRD institucional sobre mejora al y Oficina de Comunicaciones cado [seharealiadola 0% clctronico cel
pagos o desembolsos organico funcional no ha proceso. Se recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucion prioritaria de ZfLiZ!f;ff;".f?‘u Josi019) Zmoraons e
definidas en el clausulado o permitido contar con un Ia actividad establecida.
de Gestion Gestién Documental Plan de Mejoramiento por | 2018-29 27/09/2018 ‘Autoevaluacifon primera | Las Ordenes de Pagoque | AC Alestructurar las Tablas de |201829,7 | Consultar con el Archivo de | Licette Moros Leon Lider de Gestién Documental | 01/11/2018 31/12/2018 No se aporta evidencia de Ia ejecucion de esta actividad Verifi [Nose realizs a consutaal | Incumpida Sin gestion ncumplida|0AP meciante correo
Corporativa Corporativa Procesos linea de defensa reflejan la accién derivada de Retencion Documental - TRD Bogotd como relacionar las cado [¥rehive % clectronico cel
pagos o desembolsos organico funcional no ha TRD organico funcionales con e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de [
definidas en el clausulado o permitido contar con un los procesos Ia actividad establecida. incumida 1 S
de Gestion < Plan de Mejoramiento por | 201830 23/07/2018 ‘Andlisis de datos (Indicadores) | Para la vigencia 2018 se AC Porque el dato no permite |201830 | Solicitar a revisiony Licette Moros Leén Ingrid Neira 23/07/2018 10/10/2018 Rbierta La evidencia aportada corresponde al Formato Ficha Técnica Indicador de Gestion (CEM-FT-14) | Verfi Cumpida Compida [ Seabsenvaque | Incumplida
Corporativa Corporativa Procesos auments el flujo de visitas a inferir algin andlisis que actualizacion de los. Incumplida. version 2 de fecha 26/10/2018. No obstante el mismo no da claridad sobre la ejecucion de la accion | cado | "dicadora partr del mes de Planeacion, verfict a5 200% activdado. 400 (SRR
1a pgina web lo cual permita la toma de indicadores de establecida ...y los planeacion”. €l formato
ocasiond alagestion comunicaciones al drea de aportado no da cuenta de la actualizacién realizada por cuanto se registra la misma meta del 90% y no reportado por Googe icerno, yacatzsta
de la meta del indicador. La de a pégina web planeacion se hace ninguna anotacidn en el andlisis de datos, situacion que corresponde a la causa identificada; nsytics informacion de scuerdo a fos
meta estd en un 90% perola fecha de reporte el 20 octubre de 2016 \server\PLAN OPERATIVO ocumentos originalesde a
ejecucion esté por encima INTEGRAL\OFICIA ASESORA acom 201830
del 1202 150% de eneroa De igual manera al verificar Ia informacion registrada en la Matriz Indicadores por proceso 2018, se 06 PLANEACION Pian e
septiembre observa que la meta no fue ajustada y adicionalmente el resultado no corresponde a los resultados
deIa Hoja de Vida del Indicador Visitas ala pégina web, aportado como evidencia. D PLANEACION\Plan de
Mejoramiento por
Se recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de Procesc\ACPM\Z018-
1a actividad establecida. 301 videncias
e otra parte, sevaldo aue.
o3 soportes presentados por
de Gestion deGestion | Plan de Mejoramiento por | 201830 23/07/2018 ‘Andisis de datos (Indicadores) Para la vigencia 2018 se AC Porque el dato no permite | 201830,1 | Actualizar y aprobar las fichas | Licette Moros Leon, Comuniones/Planeacion | 10/10/2018 30/10/2018 Se aporta como evidencia correo electrdnico de fecha 18/10/2018, a través del cual se solicita la | Verii Complda parcial 70%
Corporativa Corporativa Procesos aumento el flujo de visitas a inferi algun andlisis que de los indicadores del modificacién de la meta del indicador de la p3gina web, no obstante éste no permite evidenciar la [cado [?Paneaconparala Planeacion verfco lss | Cumplida
Ia pégina web lo cual permita la toma de proceso de comunicaciones 6 v 6 se indica en la accién formulada. o rivewimismrail s
ocasiond la gestion \\server\PLAN OPERATIVO Interno, y actualizd la
delameta delindicador. La dela pégina web e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de
meta est en un 90%, pero fa actividad establecida.
ejecucion esté por encima Mejoramiento por acom 2018 30
de Gestion d < Plan de Mejoramiento por | 2018-30 23/07/2018 ‘Andlisis de datos (Indicadores) Para a vigencia 2018 se AC Porque el dato no permite | 201830,2 | Comunicar Ios ajustes de os | Licette Moros Leon, Comuniones/Planeacion | 11/10/2018 30/11/2018 Lo evidencia aportada hace referencia a la implementacion de la accion correctiva de fecha | Verif Compida Complda
Corporativa Corporativa Procesos aumento el flujo de visitas a inferi algun andlisis que indicadores del proceso de 23/07/2018, previa a la fecha de inicio de a accion formulada. Es importante resatar que no hay |cado |l ndcader,reportandolas Planeacion, verfics s | 100%
1a pégina web lo cual permitala toma de comunicaciones coherencia entre la gestion adelantada (evidencias) y a acci6n, por cuanto ésta se relaciona con
ocasions Ia gestion "Comunicar los justes de fos indicadores del proceso de comunicaciones", y no con formular una e coretio frmabuada recrmo, yactuaiat
delameta delindicador. La dela pégina web accién correctiva \server|PLAN OPERATIVO informacion d acuerdoafos
meta est en un 90%, pero
ejecucion esté por encima e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de OE PLANEACON Piance acom 201830
de Gestion [z Plan de Mejoramiento por | 201830 23/07/2018 ‘Andlsis de a 018 AC Porque el dato no permite |201830,3 | Verificar a efectividad de fa Leén B 15/11/2018 30/04/2019 La accidn formulada no es clara, no se identifica como se lleva a cabo su medicion y no se aporta | Verif |sh avances ncumpida ncumpida
Corporativa Corporativa Procesos aument6 el flujo de visitas a inferr algn andlsis que formulacion acertada de evidencia de a ejecucién de la misma cado sestion %
Ia pgina web lo cual permita la toma de indicadores
ocasions ala gestion e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de
de la meta del indicador. La de a pégina web fa actividad establecida.
meta ect en un 90% nero
of de Planeacion | Oficina Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201831 09/10/2018 Auditoria o Seguimiento | No se han formalizadoy | AC La contratista designadano |201831,1 | Elaborar borrador delas | Sonia Cordoba Alvarado | Dayssy Durén 09/10/2018 16/10/2018 Ablerta Teniendo en que laaccion i i6n,no ia entre | Verifl ncumpida Parcial 70% L 0aP.
Procesos a Oficina de d elabora el borrador del acta actas del comité de direccion Inefectiva el hallazgo, la causa y la accion, no es posible "Elaborar borrador de las actas del comité de direccidn | cado  |f2chas de elsboracion de 07/05/2019 en ORFEO sté | Cumplida | gesticn de la ACPM | propaneeel
Control Interno, reunién de Comité Directivo, ena sesion del comité en tiempo real ", cuando i R Exempordn |en érminosde - |dere
Comité de Sistema Integrado respectivo L 6n de la accién formulada.
de Gestion y Comité de 3
Gestion y Desempefio de Conforme lo anterior se recomienda reformular la accién establecer los controles con el fin de 019,5e o
acuerdo alos lineamientos garantizar su cumplimiento en las nuevas condiciones formuladas.
internos vigentes.
i de Planeacion | Oficina Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201831 09/10/2018 Auditoria o Seguimiento | Nose han formalizadoy | AC La contratista designadano |201831,2 | Efectuar seguimientoala |Sonia CordobaAlvarado | Sonia Cordoba Alvarado |09/10/2018 31/12/2018 e aporta como evidencia acta de fecha 16/10/2018 de la Oficina Asesora de Planeacion a través de al | Verifi |LAOAP reaizoseguimiento | Cumpiida _|Se voldafa evidencia Compida | Drective,
Procesos a Oficina de d elabora el borrador del acta gestion de las actas por parte Tas actas del C¢ 6n. cado [[2gestionde s actasde regitrade scloexsteun |100% | drecomente
Control Interno reunién de Comité Directivo, en la sesion del comité de la Secretaria técnica del Teniendo en cuenta que a ejecucion de esta accion estaba prevista hasta el 31/12/2018, no se aporta comite de direccién con fecha seBuimiento aas actas de ity o
Comité de Sistema Integrado respectivo Comite evidencia del seguimiento efectuado a las actas del Comité de las sesiones de Octubre, Noviembre y. oo PLAN 116 de octubre e 2015 formalce sin delegar
de Gestion y Comité de Diciembre de 2018. OPERATIVO \server|PLAN OPERATIVO s gesion e trceros
Gestion y Desempefio de via INTEGRALIOFICINA ASESORA et e
acuerdo alos lineamientos ASESORA DE 0 PLANEACION\Plan de
internos vigentes. Conforme lo anterior se recomienda reformular la accién establecer los controles con el fin de PLANEACION\Plan
& de Mejoramiento por e reunion en 2018y
i de Planeacion |Oficina Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 2018-31 09/10/2018 ‘Auditoria o Seguimiento No se han formalizado y aC L5 contratista designadano |201831,3 | Efectuar seguimiento al Sonia Cordoba Alvarado | Maria Cecilia Quiasua 03/12/2018 07/12/2018 El soporte aportado corresponde a una lsta de asistencia de a revision de evidencias para evaluacion | Verii |€lrea de TH presenta Campida[sevald documentade  [Farcal 70% | sororemmen oneto
Procesos a Oficina de d elabora el borrador del acta acuerdo laboral con corte al de desempefio llevada a cabo el 06/11/2018, previa a la fecha de inicio establecida en el Plan de | cado umplida
Control Interno reunion de Comité Directivo, enla sesion del comité 30 de noviembre de Dayssy Mejoramiento y adicionalmente la accion establece que el seguimiento se efectuard con corte ZZ“;:;‘;":ZL:::Z:;””“ :2:;1‘@&0::'\"\:::1,\w EeemPori | comites directhos
Comité de Sistema Integrado respectivo Durén 30/11/20118, geston openaTivo
de Gestion y Comité de Teniendo en cuenta que la evidencia aportada indica que las actas no se encuentran firmadas ni INTEGRAL\OFICINA ASESORA
Gestion y Desempefio de tionad: tion d ta, fa accién iva por cuanto o subsana la
acuerdo alos lineamientos no conformidad observada.
ntenmos vigontes o 0 PLANEACION Pl ce Proceso\co\2015-
Mejoramiento por 31\ idencias
Procesol2018\EVIDENCIAS\
Conforme lo anterior se recomienda reformular la accién establecer los controles con el fin de 01831
Plan mejoramiento por procesos final jun 6 2019/28/06/2019 6des
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Anexo 2- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos
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of de Planeacion [Of Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 2018-32 09/10/2018 Auditoria , [Ac L Snactual del [201832,1 [Incluiren la Sonia Cordoba Alvarad. alta- 01/10/2018 30/11/2018 Abierta e T AT T e B e e e i Campida Compida [NA
Procesos efectuado por la Oficinade  [no SIG nianivel del proceso de Gestién |Andrés David Segura Incumplida | Atencién al Ciudadano. cado 16de 100% propone el
Control Interno de asesoriayy coordinacion de procesos nia nivel de Estratégica los lineamientos De la verificacion realizada a los documento SIG publicados en Ia intranet de la entidad, se observa [
dela elaboracion de algunos procedimientos la asesoriay para a formulacion de los quela caracterizacién del proceso Planeacién Estratégica corresponde a la version 3 de fecha rerson s presento s 12010
planes de la Entidad, tales coordinacién de la OAP para planes y su interaccion con 21/06/2017. propuesta e la \server\PLAN OPERATIVO
comolos del Proceso Gestion Ia elaboracién de la totalidad los procesos que tienen a su c erior no se evidencia la ejecucién de
del Talento Humano y del de planes de la entidad. cargo planes e recomienda fortalecer el seguimiento efectuado por la primera y segunda linea de defensa acorde
Proceso Gestién de conlerEaneniEsiactiady asistenca del 16 de Proceso\2018\EVIDENCIAS\
Tecnologias de la o8 32
informacién. e recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de
1a actividad establecida.
of de Planeacion |Of Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201832 09/10/2018 Auditoria L |Ac B 6n actual del |2018322 | Elaborar cronograma para el |Sonia Cérdoba Alvarado | Marisol Mufioz Peralta 26/11/2018 30/11/2018 La evidencia referenciada (Orfeo 20182300040743 de fecha 07/12/2018) corresponde a un | verif Cumpida Parcial 70% WA
Procesos efectuado por a Oficinade  [no s nianivel cierre de planes vigencia lineamiento para el cerre de planes administrados por la OAP. La accidn no es coherente con la causa | cado drectiode 26 denoiemire | cumplda
Control Interno, de asesoriay coordinacion de procesos nia nivel de 2018y la construccion de identificada y el documento aportado es posterior a la fecha de finalizacion de la accién e entocin se i [
dela elaboracion de algunos I y planes vigencia 2019 implementada. e o plancs enla vigonin
planes de la Entidad, tales coordinacion de la OAP para 2015
of de Planeacion |Of Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201832 09/10/2018 Auditoria ., |Ac 201832,3 | Emitir ineamientos parala _|sonia Cordoba Alvarado | Sonia Cordoba 03/12/2018 07/12/2018 La evidencia aportada corresponde a un formato de Plan de Accion. I documento aportado es | verif Cumpida Parcial70% |Complimiento
Procesos efectuado por a Oficinade  [no construccién de planes la posterior aa fecha de finalizacién de Ia accién implementada (22/04/2019). cado umpida | extemporineo
Control Interno de asesoria y coordinacion de procesos ni a nivel de totalidad de planes para la N [onemerén
dela elaboracion de algunos procedimientos la asesoriay vigencia 2019 ormate plan e ecion pos P
planes de la Entidad, tales coordinacion de la OAP para Ia Formuacion v Seguimiento
i de Planeacion | Oficina Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201833 09/10/2018 Auditoria o Seguimiento | La viabilidad en la AC La formulacion de los 201833,1 |Revisar of de of d 01/02/2019 31/07/2019 (Ablerta en Lo evidencia referenciada (Orfeo 2019400000613 de fecha 19/02/2019) corresponde a la |Verif En proceso A herta-En
Procesos efectuado por fa Oficina de | "Formulacion de los proyectos se adelanté como los proyectosde inversiény o d proceso modificacion del proyecto de Inversion 7537. cado
Controlinterno proyectos de Inversén’,es e veria ealiando sin completarios ampos |proyecto proyecto Teniendo en cuenta que 1 accén esta dentro delperodo de ejecueén, e recomiends documentar| |17 557 7 (b oo onico
emitida por la considerarel manual usuario correspondientes segin el Ia gestion adelantada sobre a revision general de los demds proyectos de Inversin de la Entidad, de
1a Oficina Asesora de para la administracion y manual Manual de usuario tal a lel Ia misma. Serealts 1 actualzacion des \server\PLAN OPERATIVO
Planeacién, no obstante en la operacin del Banco Distrtal para la administracion y e aporta evidencia adicional en el servidor que no aporta a la ejecucién de la accién tal como se
muestra seleccionada de Programas "M-IN-025 y operacion del Banco Distrtal encuentra formulada adicado ORFE0 DEPLANEACIOHNPLan de
e ¥ 2019400006113, Mejoramiento por
algunos Proyectos Version 2*dela de Programas "M-N-025 Proceacrao1s:
of de Planeacion |Of Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201833 09/10/2018 Auditoria o Seguimiento | La viabilidad en la AC La formulacion de los 201833,2 [ Incluir un control en el Oficina Asesora de planeacion | Oficina Asesora de planeacion [01/02/2019 31/07/2019 El periodo de ejecucion de la accion se encuentra vigente; si bien la accion se encuentra dentro del | verif [€n proceso n proceso A
Procesos efectuado por la Oficinade | "Formulacin de los proyectos se adelanté como procedimiento de plazo, no se aporta evidencia del avance de la gestion adelantada, lo anterior teniendo en cuenta | cado de . Pero estd en proceso
Control Interno proyectos de inversion’, es se venia realizando sin Formulacion y Modificacion que su vencimiento es el 30/07/2019, por lo cual se recomienda fortalecer los controles que e
emitida por la considerarel manual usuario de Proyectos de Inversion it i i i
1a Oficina Asesora de para la administracion y teniendo en cuentalos
i de Planeacion |Of Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201834 09/10/2018 Auditoria Enla carpeta AC Enl 6n delos POA |201834,1 | Dar lineamiento alos Oficina Asesora de planeacion |Sonia Cordoba 01/11/2018 23/11/2018 Cerrada La evidencia aportada corresponde al radicado No. 2018120037183 de fecha 21/11/2018, a través | verif Cumpida Cumpida | A oA,
Procesos efectuado por a Oficinade (el los product proyecto el cual la OAP da linea para garantizar Ia coherencia en la planeacion y seguimiento de las metas a | cado os ordenadores delgasto . | 100% e
Control Interno "Proyectos", la Oficina especificos, sus evidenciasy para la formuacion del POA nivel contractual, presupuestal y fisica de los proyectos de inversion de la FUGA, documento que [l [
Asesora de elaporte ponderadaala vigencia 2019 donde se incluye directrices relacionadas con establecer actividades que aportan al cumplimiento de la meta, seguimiento de metas. s
Planeacion entrego los meta establezcan las actividades el aporte ponderado a la meta y las evidencias que soportan su cumplimiento, con lo cual se cumple. ORFE0 20181200037183 del
soportes de las actividades que aportan al cumplimiento con fa accidn formulada en el periodo establecido 2 2018
realizadas, el plan operativo e delameta, el aporte \envenPun oreaTvO
i de Planeacion |Of Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201834 09/10/2018 Auditoria Enla carpeta d AC Enla 6ndelos POA |201834,2 | Formular los POA 2019 con | Oficina Asesora de planeacion | Ordenadores del Gasto 26/11/2018 14/12/2018 Las evidencias aportadas corresponden a la gestion adelantada por la entidad en la vigencia 2019, |Verifi | A Cumpida Parcal 70% | Curmplida
Procesos efectuado por a Oficinade (el duct base en los lineamientos de fuera del plazo establecido para su ejecucidn en el Plan de Mejoramiento. La evidencia del mes de [cado |20 febrerode 2019 cvidencias conlstasde | Cumplda | extemporinea
Control Interno "Proyectos", la Oficina especificos, sus evidenciasy 12 OAP diciembre imi proyectos d 6 o s emdueididl i
Asesora de elaporte ponderadaala
Planeacion entrego los meta [ 6n de la actividad.
soportes de las actividades tidaces, ponderacion de tidad
realizadas, el plan operativo e «
i de Planeacion |Of Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201835 09/10/2018 Auditoria o Seguimiento | No se publica en la web AC Existen debildades enla |201835,1 | Gestionar Ia Oficina Asesora de planeacion | Marisol MuRoz Peralta / Angy |09/10/2018 31/10/2018 Cerrada Se aporta como evidencia las listas de asistencia de las sesiones realizadas el 21/09/2018 y el | Verii |La OAP gestionla |cumpids |Seveldalanformacién | Cumplida | /A oA
Procesos 1a Oficina de I, ¢l avance de la actualizacién del link de reestructuracion del ink de Lorena Ramirez 17/10/2018 relacionadas con la pégina web de la entidad - Link de transparencia, no obstante las |cado 6n del 100% e
Control Iterno ejecucion — trimestral - de transparencia transparencia en mismas no permiten validar la gestion realizada y el resultado obtenido. No obstante lo anterior se link de transparencia AN [
los coordinacion con el web 1 v mismo. como consta en el ik de transparenciay fa
proyectos de inversion del master listados de asistencia nerramienta de esquema de
2018 Se recomienda fortalecer Ia gestion documental relacionada con los soportes que dan cuenta de la de fecha 21 sep. publicacion de la informacion
ejecucion de las acciones, considerando que la sola lista de asistencia no permite validar la ejecucién g 5?/;‘“;::";" pileaparac 2015 ok
RS por parte de la OAP ctectronicos y stados de
i de Planeacion |Of Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201835 09/10/2018 Auditoria o Seguimiento | No se publica en la web AC Existen debilidades enla |201835,2 | Elaborar procedimiento de | Oficina Asesora de planeacion | Marisol Mufioz Peralta / Angy | 19/11/2018 14/12/2018 validala p igente en la pagina | Verif| |La OAP prob el Complda[Sevalids o evidenciadel | Cumpida | W/A
Procesos laOficinade  [insti I, ¢l avance de la actualizacion del link de actualizacion del link de Lorena Ramirez / accién formulada cado |Procedimiento Actualzacion procedimiento de %
Control Interno ejecucion — trimestral - de transparencia transparenciay de acceso ala Comunicaciones Lnkde Transparencia v de ctualzaci del ink e
T de Planeacion | Oficina Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201835 09/10/2018 ‘Auditoria o Seguimiento | No se publica en la web AC Existen debilidadesenla  |201835,3 Indicador de | Of de planeacion 2 7 Angy |04/12/2018 14/12/2018 La evidencia aportada si bien hace parte de la gestion adelantada, la misma no da cuenta de fa | Verif Compica Parcal 70% [W/A
Procesos a Oficina de st I, el avance de la actualizacion del link de actualizacion del link de Lorena Ramirez ejecucion de la accién formulada " 6 cado Cumpiida
Control Interno, cjecucion — trimestral - de transparencia transparencia, subcategoria i ién", fos Eremporén
los de planeacién
proyectos de inversion del No obstante lo anterior y de acuerdo al seguimiento realizado por la OCI a la dela
2018 Ley de Transparencia la Subcategoria de Planeacion presenta un avance del 95% con lo cual se
evidenciala gestion adelantada.
Mejoramiento por
porlap 3 INTEGRAL\OFICINA ASESORA 35\Evidencias
D PLANEACION\Ley de
Transparencia
T de Planeacion | Oficina Planeacion Estratégica Plan de Mejoramiento por | 201836 09/10/2018 Auditoria Sibien Ja Of de |AC los 201836,1 | Finalizar y gestionar los Oficina Asesora de planeacion |Sonia Cordoba 15/11/2018 31/12/2018 Cerrada De conformidad con el plazo de ejecucion de la accion estableciday la evidencia Verif Compica Camplida |5 biena AGPM 2016 | L3 OAP
Procesos efectuado por la Oficina de | Planeacion el 15 de agosto de requerimientos pero no se radicados pendientes en la el cumplimiento de la misma. & cado 100% 36 original registra | proponeel
Control Interno, 2018, atendié la solicitud finalizan en ORFEO. bandeja de entrada de ORFEQ e ==
de nformacién hecha por la por e, as accones
Oficina de control interno reunion. el 18 e diciembre de 2015 fueron programacas
mediante radicado Orfeo No evidenca: \server\PLAN evidenca: \server\PLAN como correcciones
of de Planeacion ; Oficina Gestion de Mejora Plan de Mejoramiento por  {2017-10v2 21/01/2019 ‘Auditoria o Seguimiento  {La accion fue originadaen {AC Altarotacion del personal | 2017-10.1 { Reorganizar el equipo de la  ; Oficina Asesora de plancacion ; Sonia Cordoba 21/01/2019 28/02/2019 Ablerta en De acuerdo a Io registrado por Ia primera y segunda linea e defensa, el equipo auditor vaiida Ios : Verif Complda Compida” A Aertaen
Procesos efectuado por la Oficina de ~ jun 2017 con la siguiente encargada de orientar v2 Oficina Asesora de proceso documentos soportes en el Sistema de Gestién Documental ORFO, observandose que los contratos : cado 100% proceso
Control Interno problemitica (Teniendo en metodoldgicamente el SIG Planeacion, con la ; y fueron suscritos dentro del termino. ot s o e
cuentala accién correctiva #9 conformacién del Equipo de la accién y sus obj a la accién o "
del 25 de mayo de 2017 MIPG-SIG para toda la
relacionada con la vigencia, con un recurso que conractuaes embargo el radicado de
i de planeacion  Of Gestion de Mejora Plan de Mejoramiento por  $2017-10v2 210172019 Auditoria o Seguimiento  {La accion fue originada en {AC Alta rotacion del personal | £2017.10.2  { Actualizar Ia documentacion ; Oficina Asesora de planeacion { Equipo MIPG SIG - 15/02/2015 13/12/2015 La evidencia aportada da cuenta el avance de Ia gestion realizada; no obstante Ia evaluacion de su : Verif En proceso Enproceso WA
Procesos efectuado por fa Oficinade  jun 2017 con a siguiente encargada de orientar v de los procesos Deisy Estupifian cumplimiento se evaluaré al cierre del mes de Diclembre de 2019 fecha en la cual se establece su : cado
Control Interno problemtica (Teniendo en metodolégicamente el SIG (caracterizaciones, Alba Cristina Rojas finalizacién en el plan de mejoramiento :Z:S:;f‘?;::j‘(‘z:m :j:"j:;‘:; e eunin
cuenta a accion correctiva #9 procedimientos, instructivos, Gestion ey Cltra, con s ireas para
del 25 de mayo de 2017 formatos, riesgos ¢ £l
of de Planeacion ; Oficina Gestion de Mejora Plan de Mejoramiento por  $2017-10v2 21/01/2019 Auditoria o Seguimiento  {La accion fue originadaen  {AC Restructuracion del mapa de 12017-103  Documentar en elnuevo  {Oficina Asesora de planeacion : Equipo MIPG -SIG - 15/02/2019 13/12/2019 2 evidencia aportada da cuenta el avance de la gestion realizada; no obstante la evaluacion de su Enproceso Enproceso 1A
Procesos efectuado por la Oficinade  £jun 2017 conla siguiente procesos institucional 2 mapa de procesos, las Deisy Estupifian cumplimiento se evaluar al cierre del mes de Diciembre de 2019 fecha en la cual se establece su
Control Interno, problemitica (Teniendo en acciones correctivas y de Alba Cristina Rojas finalizacion en el plan de mejoramiento paraactualaorla ot dolsliasce
cuenta la accion correctiva 19 mejora de la entidad con o ACEM 20172.4. 10,19,
de Gestion Gestion Financiera Plan de Mejoramiento por  12019-01 20-mar19 . Ente de AC Por que el funcionario 2018011 ; Documentar en ef marco del ; Licette Moros Victor Monroy - Tesorero 125/03/2019 30/04/2019 Ablerta De acierdo a la verificacion realizada por el equipo auditor a os Documentos SIG vigentes en la : Verif incumpida incimpida incumpiida
Corporativa Corporativa Procesos Control de la politica de inversion a encargado desconocia el procedimiento de Tesoreria, Incumplida entidad, se observa que el Procedimiento Gestién de Tesoreria (GFI-PD-07) tiene fecha de :cado . b 0% vencida
causa de mantener saldos en tema puntos de control asociados actualizacion 28/03/2016; teniendo en cuenta que el periodo de ejecucion se establecis entre el o
el banco Colpatria, conla revision dela zona de 25/03/2019 y el 30/04/2019 la accién se encuentra incumplida. 9
establecimiento que no se riesgos, antes de realizar estas scividades manera extemperine
encuentra habiltado para nuevas inversiones como se Se recomienda establecer las acciones pertinentes con el fin de garantizar la ejecucién prioritaria de
hacer inversiones. (como fo relaciona a continuacion: fa actividad establecida.
establece la resolucion SDH- 1 Antes de solictar
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Anexo 2- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos AVENDARD
de Gestion Gestion Financiera Pian de Mejoramiento por ;201901 30-mar-1 Ente de Ac Por que el funcionario 2019.012 | Gestionar Victor Monroy - Tesorero  $01/04/2018 10/05/2015 Se aporta como evidencia de la gestion adelantada en cumplimiento de esta accion, el radicado No. | Verifi cimpids Parcial 70%
Corporativa Corporativa Procesos. Control de la politica ds con la SDH para el de fecha 17/05/2019 a través del cual se solicita la capacitacién sobre politicas, |cado Cumplida {por parte de SOH
causa de mantener saldos en tema profesional de Tesoreria, lineamientos y gestion de fa inversicn y el riesgo a la SDH; no obstante es importante precisar que la ineanentosygesion de s ol asonpars Exemporén
el banco Colpatria, Presupuesto y Contabilidad gestion se llevo a cabo fuera del tiempo establecido y que gestionar la capacitacién de por si sola no -
establecimiento que no se sobre. politicasy s una accion efectiva que garantice a la entidad subsanar la situacion observada. Se recomienda
para v fortalecer el andlisis de causas
hacer inversiones, (comolo de riesgo s solcit el 17 de mayo de \server\PLAN OPERATVO
astablaca a.rosticidn. SO,
Ofici e Planeacion : Oficina Gestion de Mejora Pian de Mejoramiento por  :2019-02 38/03/2015 Auditoria o Seguimiento :Hallazgo: * £l Plan de Ac Los procedimeitnos estan  :2019.02.1 | Opmtimizar y sociaiizar 105 :Sonia Cordoba Aarado  {Equipo MIPG -5IG - 01/04/2015 30/08/2015 Abjertaen  iTeniendo en cuenta que no se aporta evidencia sobre el avance en a ejecucion de Ia accion, se |Verii R proceso Abierta en
Procesos aOficina de por procesos desactualizados ajustes de los Delsy Estupifian proceso recomienda documentar el avance en la gestién realizada. cado {delos procedimicntos se de avances,perola 112 inca proceso
Control Iterno de las vigencia 2016, 2017 procedimientos CEM-PD-05 Alba Cristina Rojas
evidencia que el 21% de las Procedimiento Acciones 4 "
acciones fueron Cerradas con correctivas, preventivasy de mejora Losprocedimientos.
o e Planeacion : Of Gestion de Mejora Pian de Mejoramiento por 2019-02 28/03/2015 Auditoria o Seguimiento :Hallazgo: * £l lan de Ac Los procedimeitnos estan  :2019.02.2  Documentar controles en el Sonia Cordoba Aarado  {Equipo MIPG -5iG - 01/04/2015 30/08/2015 Teniendo en cuenta que no se aporta evidencia sobre el avance en a ejecucion de Ia accion, se | Verifi En proceso
Procesos 1aOficina de por procesos desactualizados procedimiento para Delsy Estupifian recomienda documentar el avance en la gestién realizada. cado delos procedimicntos se de avances,peroa 112 inca
Control Iterno de las vigencia 2016, 2017 garantizar que la segunda Angie Lorena Ramirez
evidencia que el 21% de las linea de defensa valide el 4 "
i erradas con los, et
i e Pianeacion ; Oficina Gestign de Mejora Pian de Mejoramiento por 2019-02 38/03/2015 Auditoria o Seguimiento Hallazgo: * £l Plan de Ac Por que no se han sociaiizado : 2019.02.3 | Monitorear el Plan de Sonia Cérdoba Alvarado |Equipo MIPG -SiG - 37/05/2015 07/06/2015 Tas o reaiizadas el 22y Verif Cmpida Cimpis
Procesos. Ia Oficina de i por procesos las herramientas- Mejormiento por procesos, y Angie Lorena Ramirez I tema (( cado del22y28de
Control Interno delas vigencia 2016, 2017 generar retroalimentacion Alba Cristina Rojas 25/10/2019 15/11/2019 feolzoch o122y 28 de mavo ovode20e
evidencia que el 21% de las con la primera inea de
acciones fueron Cerradas con defensa sobre la gestion
Efectividad; y contindan realizada mejora Mejoramiento por
Abiertas como "Inefectivas” Proceso\ACPM\2019-
el 8% e Incumplidas el 3%, 02\ idencias
stacidnaue
o e Plancacion  Of Gestion de Mejora Pian de Mejoramiento por 2019-02 28/03/2015 Auditoria o Seguimiento Hallazgo: " El Plan de Ac La documentacion de las | 2019.02.4 | Documentar controles en el Sonia Cordoba Aarado  {Equipo MIPG -5iG - 01/04/2015 30/05/2015 f documento aportado como evidencia corresponde al Formato Accion Correctiva y/o de Mejora  Verif clmpids Cimpida
Procesos. Ia Oficina de por procesos acciones correctivas no se formato acpm para garantizar Deisy Estupifian (CEM-FT-01) Versién 1 de fecha 22/05/2019; con lo cual se da cumplimiento a la accién establecida | cado |CEM 799 alaversion4, registrada a través de la
Control Iterno de las vigencia 2016, 2017 realiza e forma concertaday que todas las Actividades Angie Lorena Ramirez e anel delasctuanacen
evidencia que el 21% de las participativa con los programadas se conozcany Se recomienda revisar el numero de la versién oowo formate hecén fomas o cadareponsable
acciones fueron Cerradas con responsables de la ejecucion firmen por los responsables " cem
Efectividad; y contindan delos planes de accion de su ejecucion FT-o1version1_mayo22de por part dela OAP el

Plan mejoramiento por procesos final jun 6 2019/28/06/2019

8de8




	00000001

