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PARA: Monica Maria Ramirez Hartman
DE: Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe Seguimiento Planes Mejoramiento FUGA
Respetada Doctora:

La Oficina de Control Interno, en el rol de evaluacion, presenta el informe de seguimiento
a los Planes de Mejoramiento de la Entidad “Plan de Mejoramiento Institucional “ y “Plan
de Mejoramiento por procesos”, con la evaluacion de las actividades programadas con
corte a junio de 2018.

Se recomienda realizar la respectiva divulgacion con los equipos de trabajo de los
informes adjuntos, e igualmente, acceder a la carpeta compartira “Gestion Documental”,
ubicada en (\192.168.0.34\Gestion DocumentalACPM (Acciones Correc.Prevent. y de
Mejora) en la cual encontraran, en formato editable, el seguimiento individual de las
acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1712 de 2014, Arts. 9, litd) y 11, lite), el informe
sera publicado en la pagina web institucional, ruta Transparencia — Informes de Control.

Cordial Saludo,

-
Angélica Hernandez‘Rodriguez
Jefe Oficina Control Interno

c/c. Maria Cecilia Quiasua Rincon — Subdirectora de Gestion Corporativa
Sonia Cordoba-Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Margarita Diaz - Subdirectora para la Gestién del Centro de Bogota
Gina Agudelo — Subdirectora de Arte y Cultura
Pilar Avila Reyes — Jefe Oficina Asesora Juridica
*Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

Anexo: ( ) folios — Informe y plangle mejoramiento
Proyect6: Alba Cristina Rojas, P.C.1.C
Revisé: Angélica Hernandez Rodriguez JOCV™

Calle 10#3-16
Teléfono: +57(1) 4320410
www.fuga.gov.co
Informacion: Linea 195

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS




Proceso: Control, evaluacidn y mejora Cddigo: CEM-FT-17
Documento: |Informe de Evaluacion y/o Seguimiento Version: 1
FEEIE d?, 23 de Enero del 2017 Paginas: lde6
aprobacién:

NOMBRE DEL INFORME: Informe Seguimiento Planes de Mejoramiento FUGA

FECHA: 29 de junio de 2018

DEPENDENCIA, PROCESO, Proceso Control Evaluacion y Mejora

PROCEDIMIENTO Y/O Procedimiento Acciones Preventivas y Correctivas

ACTIVIDAD: Procedimiento Plan Mejoramiento

LIDER DEL PROCESQO:

de Proceso Control Evaluacion y Mejora

Sonia Cordoba — Jefe Oficina Asesora de Planeacion- Lider

RESPONSABLE Maria Cecilia Quiasua Rincén — Subdirectora de Gestion
OPERATIVO: Corporativa
Gina Agudelo — Subdirectora de Arte y Cultura
Margarita Diaz - Subdirectora para la Gestion del Centro de
Bogota
Pilar Avila Reyes — Jefe Oficina Asesora Juridica
OBJETIVO DE Evaluar el cumplimiento de los planes de mejoramiento de la entidad, y
EVALUACION: las acciones correctivas, preventivas, de mejora.
ALCANCE: Plan de Mejoramiento Institucional

Plan de Mejoramiento por procesos
Periodo: Diciembre de 2017 a Junio de 2018

NORMATIVIDAD
APLICABLE:

Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion

Publica” Articulo 2.2.21.5.3 — Roles de Control Interno

ACTIVIDADES REALIZADAS:

- Notificacién del Seguimiento

- Solicitud de informacién

Correctivas, y procedimiento plan de mejoramiento
- Andlisis de la informacion
- Generacion de informe

al responsable del procedimiento Acciones Preventivas,
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De conformidad con el Plan anual de Auditorias 2018, la Oficina de Control Interno, en el rol de
evaluacion y seguimiento, el 30may2018, solicitd los Planes de Mejoramiento vigentes, con
los soportes de gestién y monitoreo.

Al respecto, la Oficina Asesora de Planeacion en correo del 7jun2018 y 26ju2018 compartié un
repositorio, con la siguiente informacion:
- Plan de Mejoramiento Institucional vigencia 2017 (suscrito con la Contraloria de Bogota
- periodo auditado 2016), mas los soportes de la gestidn y el seguimiento,
- Plan de Mejoramiento por procesos 2017-2018 con las Acciones Correctivas,
Preventivas y de Mejora 2017, y 2018 mas los soportes de la gestion y el seguimiento.

El 29junio de 2018, la Oficina Asesora de Planeacion, informa que el Plan de Mejoramiento
Institucional (vigencias auditadas 2014 y 2015) no ha sido verificado durante la vigencia 2018
por los lideres y responsables de proceso.

La evaluacioén independiente, se basa en el “Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento
por procesos- con corte a 30nov2017”, radicado No. 20171100038193, y en la informacion
remitida, por la Oficina Asesora de Planeacién el 26jun2018, verificando el estado de las
acciones y planes de mejoramiento, suscritos por la entidad.

RESULTADOS GENERALES:

El Plan de Mejoramiento Institucional, esta conformado por 28 acciones asociadas a 13
hallazgos de la Auditoria de Regularidad de la Contraloria de Bogota, periodo auditado 2016.

El Plan de Mejoramiento por procesos, estd conformado por 34 Acciones Correctivas,
Preventivas y/o de mejora (26 del 2017 y 8 del 2018) presenta a 30 de junio de 2018, el
siguiente estado:

ESTADO ACCIONES CORRECTIVAS, ESTADO %
PREVENTIVAS /O MEJORA
a 30JUN2018
m CERRADAS CERRADAS 26%
W ABIERTAS
3%
m PROCESO ABIERTAS 50%
NO APLICA

PROCESO 21%

NO APLICA 1 3%
TOTAL 34 100%
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ESTADO POR ACCION
Afio
Nro. SUSCRIPCIO PROCESO ESTADO
N
+ .19 2016 Mejora Gestién Recursos Fisicos ABIERTA- vencida evaluada en nov2017
+ .21 2016 Mejora Gestién Financiera ABIERTA- vencida
1 2017 Gestion Financiera CERRADA- Extemporanea
2 2017 Mejora Planeacion Estratégica ABIERTA- vencida
3 2017 Preventiva Gestién Financiera ABIERTA- vencida
4 Gestién Financiera
2017 Correctiva Gestién del Talento Humano ABIERTA- vencida
5 2017 Gestién Financiera CERRADA- Extemporanea
Gestién Financiera
6 2017 Preventiva Gestién Recursos Fisicos No aplica evaluada en nov2017
7 2017 Gestion Financiera CERRADA en nov 2017
8 2017 Correctiva Planeacion Estratégica ABIERTA- vencida evaluada en nov2017
9 2017 Planeacion Estratégica CERRADA en nov 2017
10 2017 Correctiva Planeacion Estratégica ABIERTA- vencida
11 2017 Gestién de Tecnologlas de Informacién  |[EN PROCESO
12 2017 Gestién Recursos Fisicos CERRADA
13 2017 Preventiva Gestién del Talento Humane ABIERTA- vencida
14 2017 Correctiva Gestion del Talento Humano ABIERTA- vencida
15 2017 Correctiva Gestién del Talento Humano ABIERTA- vencida
16 2017 Correctiva Planeacion Estratégica ABIERTA- vencida
17 2017 Correctiva Planeacion Estratégica ABIERTA- vencida
18 2017 Correctiva Planeacion Estratégica ABIERTA- vencida
19 2017 Gestién de Comunicaciones CERRADA
20 2017 Correctiva Planeacion Estratégica ABIERTA- vencida
21 2017 Planeacion Estratégica CERRADA en nov 2017
22 2017 Planeacion Estratégica CERRADA
23 2017 Gestion del Talento Humane CERRADA
24 2017 Correctiva Gestién del Talento Humano ABIERTA- vencida
1 2018 Correctiva Gestién del Talento Humano ABIERTA- vencida
2 2018 Correctiva Gestion Financiera_ Presupuestal EN PROCESO con observaciones
3 2018 Correctiva Gestién Financiera EN PROCESO con observaciones
4 2018 Correctiva Gestién Financiera ABIERTA- vencida
5 2018 Correctiva Gestién Financiera EN PROCESO con observaciones
6 2018 Correctiva Gestidbn Documental EN PROCESO
7 2018 Correctiva No identificado EN PROCESO
B 2018 Correctiva No identificado EN PROCESO con observaciones

Se reiteran las recomendaciones del informe con corte a 30 de noviembre de 2017, con
radicado 20171100038193

Los documentos con el seguimiento a cada una de acciones y el seguimiento a los Planes de
Mejoramiento, fueron publicados en la carpeta compartida de Gestion Documental el 29 de
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junio de 2018 (\\192.168.0.34\Documentos\Gestion DocumentalACPM (Acciones Correctivas ,
Preventivas y de Mejora)).

Los resultados del informe de seguimiento, seran socializados en Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno, igualmente la informacion fue radicada en el Sistema de
informacion ORFEO con No. 20181100020583 y publicada en la web institucional en
http://fuga.gov.co/informes-de-control-interno-de-2018.

Ver informacién ampliada en:
- “Anexo 1- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional — Auditoria de
Regularidad — vigencia 2016 ”.
- “Anexo 2- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos ”.

OPORTUNIDADES DE MEJORA Y RECOMENDACIONES:

e Sobre los Planes de Mejoramiento ( Institucional y por Procesos), si bien se evidencia
diligenciado el Formato Accién Correctiva, Preventiva y de Mejora CEM-FT-99 para
cada hallazgo, en algunos, no se aplica de forma adecuada la metodologia espina de
pescado, combinada con la metodologia de los porqués, ya que no se pregunto en
cada categoria de causas "¢Por qué ocurre?" y no se repitié la pregunta "¢ Por qué
ocurre?", hasta que no haya mas respuestas a la pregunta .

Teniendo en cuenta lo anterior se recomienda la correcta aplicacion de las ya
mencionadas herramientas, iniciando con la “lluvia de ideas”, con el fin de hacer un
analisis profundo que contemple todas las posibles causas de un problema y
establecer acciones que realmente eliminen las causas raiz.

Basado en lo expuesto, la Oficina de Control Interno considera importante sefialar que
en el desarrollo de los planes se han evidenciado los siguientes riesgos:

- Falencias en la eliminacion de las causas reales de los hallazgos
- Cumplimiento extemporaneo de los planes

- Inefectividad de las acciones propuestas

- Incumplimiento de las actividades programadas

- Reiteracion de hallazgos de auditoria externa

Se recomienda revisar la metodologia interna para tratamiento de las ACPM que
conforman los planes de mejoramiento de la entidad, sus controles, y fortalecer el
acompafiamiento que realiza la oficina de planeacion a las &reas en todas las etapas.

e Se observan diferencias de criterio en los seguimientos de primera y segunda linea de
defensa, y que la informacién soporte facilitada por la segunda linea de defensa, no
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evidencia el cumplimiento de algunas acciones propuestas; por lo tanto, se recomienda
brindar lineamientos a todos los procesos de la Entidad desde la Oficina Asesora de
Planeacién y apropiarlos por parte de los lideres y responsables de proceso con el fin
de fortalecer el autocontrol en la FUGA.

Se recomienda que la Alta Direccién lidere la implementacion de las acciones,
estableciendo los controles necesarios para asegurar el cumplimiento oportuno de los
planes de mejoramiento.

Se recomienda sensibilizar a todos los servidores, en todos los niveles, sobre la
Importancia de la adecuada formulacion de acciones correctivas frente a no

conformidades detectadas y su ejecucion oportuna para mejorar la gestion de la
Entidad.

Se _recomienda a la Alta Direccion verificar que se han continuado implementando las
acciones descritas en el Plan de Mejoramiento Institucional (vigencias auditadas 2014 y
2015) para evitar reincidencia en hallazgos o inefectividad de las acciones.

ANGELICA HERNANDEZ
AUDITOR LIDER (firma)

RRIme g\

AUDITOR (firma)

Scanned by CamScanner
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Anexo

“Anexo 1- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional —

Auditoria de Regularidad — vigencia 2016 ”.

“Anexo 2- Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos”.




Anexo 1- Informe Seguimiento PM Inst — Auditoria de Regularidad  vigencia 2016

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - AUDITORIA DE REGULARIDAD VIGENCIA 2016
No. HALLAZGO o
Numeral del . FORMULA DEL FECHA FECHA q
HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO DESCRIPCION ACCION META | AREARESPONSABLE | FECHA INICIO . ANALISIS DE EVIDENCIAS OPORTUNIDADES DE MEJORA
Informe de la INDICADOR TERMINACION |  SEGUIMIENTO
Auditaria
Dentro de | rtes entregad la pri da i
eniro de los soportes entregados por 'a primera y segunda inea | jio, oo cumplic la accién propuesta, se ejecut de forma
A . de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta ;
Modificar los documentos del proceso de gestion juridica, asi: e la ejecucion de la accidn: porlo tanto se r planear las
Hallazgo administrativo 1) Punto de control verificacion técnico- juridica (No.de 1) CON-PD-01 Procedimiento Precontractual versidn 5 aprobada el |ECh25 0€ ejecucion de las acciones, de forma coherente
con presunta incidencia Procedimiento CON-PD-01, actividad No 4. modificaciones Areas Misionales 3129 de mave e 2018 con la complejidad de las actividades y garantizar el
disciplinaria, penal 2) Fortalecer Numeral 1 - del formato CON-FT-175 y ) ) cumplimiento con oportunidad.
plinaria, penaty . realizadas/6 o, |Oficina Asesora Juridica 2) CON-FT-175 Formato Estudios Previos otras causales de
1 fiscal 3) Fortalecer numeral 5.1.16. en anlisis de la oferta y modificaciones 100% | Aasora e | 2018/03/01 | 2018/04/09 29/06/2018 | ey e
en cuantia de Ausencia de puntos de control en los | demanda del servicio a contratar y el Instructivo CON-IN-02. dae)*10 Planeacis ey a——— e e ] ) lgualmente se sugiere que las acciones determinadas por
518730088 con | sdocumentor el eocese e soution|#)ncitcontrlesde elaboracién,revisiony aprobacion. |7"°820%) 3) CON-IN G2 Instructvo para [ claboracin de estudos revisy | o g netod? nvlucren actidades de
ocasién de los contratos | juridica que originaron deficiencias en los |5) Actualizar proced. CON-PD-02 incluyendo controles que 29 de mayo de 2018 ¥ P P implementacion y verificacion, ya que los ajustes de
1321 celebrados y los pagos | analisis y documentos previos realizados |aPoven las funciones a cargo de los supervisores. 2) CON.PD-02 Procedimiento Contractual aprobado 29 de mayo | C0CUmentacion, in la adecuada operacién no aseguran
e realizados por el Teatro | por la FUGA para la adquisicion de los Neoin mejoras en la gestion.
R-101 por concepto de | ~ servicios de preproduccion del festival
servicios artisticos y de | centro 2016y debilidades en el control
apoyo logistico enel ejercido por a supervisién. - Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
marco del contrato de (No. de asistentes 2o e
prestacion de servicios a de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta
L ) ) ) S - de la ejecucion de la accion:
2 025 de 2015. Socializar las modificaciones realizadas mediante taller socializacion/No. | gy, |  AreasMisionales | 5010/0/30 | 2018/05/30 29/06/2018 | 1) PRESENTACION ACTIVIDADES PLAN DE MEJORAMIENTO Se cumplié la accién dentro de las fechas establecidas.
practico de invitados a la Oficina Asesora Juridica T
socializacién) *10 X L
P ) 2) lista de asistencia taller de socializacién modificacién
imientos gestion juridica, con fecha 30 de Mayo de 2018.
Si bien se cumplié la accién propuesta, se ejecutd de forma
Realizar las siguientes Modificaciones a los documentos del porlo tanto se r planear las
proceso de gestion contractual (No.de Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea |fechas de ejecucion de las acciones, de forma coherente
Hallazgo administrativo 1) Incluir controles que apoyen las funciones administrativas, | e’ Areas Misionales de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta |con la complejidad de las actividades y garantizar el
por la falta de claridad tecnicas, legales, financieras a cargo del supervisor en el realizadas/2 Oficina Asesora turidica de la ejecucion de la accion: cumplimiento con oportunidad.
3 en los documentos Carencia de contoles que apoyende |Procedimiento CON-PD-02. modificaciones 100% Oficina Asesora de 2018/03/01 2018/04/09 29/06/2018 1) CON-PD-02 Procedimiento Contractual aprobado 29 de mayo
soporte manera eficaz las funciones del 2) Disefiar formato "de cronograma contractual” para rogramadas]*10 Planeacion de 2018 lgualmente se sugiere que las acciones determinadas por
de la ejecucién del supervisor y dejen trazabilidad de las | planificar alinicio del contrato las actividades, productosa | 2) CON-FT-191 Cronograma Contractual v1 aprobado 29 de mayo |causas de "método” involucren actividades de
21322 contrato de prestacion | evidencias de ejecucion del contrato de [entregar, sus evidencias, en concordancia con la ejecucion de 2018 implementacion y verificacién, ya que los ajustes de
R de servicios 083 de manera que el supervisor pueda verificar |financiera del contrato y su tiempo de ejecucién. documentacion, sin la adecuada operacién no aseguran
2015, lo cual redunda | su cumplimiento y la necesidad de mejoras en la gestion.
enuna deficiente tomar acciones correctivas en caso de (No. de asistentes Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
aplicacion del principio requerirse. . de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta
de transparencia. a ejecuci ion:
Socializar las modificaciones realizadas mediante taller socializacién/No. Areas Misionales dela ejecucion de a accion: ) ) )
4 " 1l 100% : | 2018/04/30 | 2018/05/30 29/06/2018 |1) PRESENTACION ACTIVIDADES PLAN DE MEJORAMIENTO Se cumpli6 la accion dentro de las fechas establecidas.
practico de invitados a la Oficina Asesora Juridica AR
socializacion) *10 - o . S
o e ) 2) ista de asistencia taller de socializacién modificacién
procedimientos gestion juridica, con fecha 30 de Mayo de 2018.
No se de la actividad
con el "disefio del formato que de trazabilidad del estudio
previo al contrato"
Hallazgo administrativo Realizar las siguientes modificaciones documentales: (No. de D s soboe= S e o b et ol eeund o e
con presunta incidencia Deficiencias en los controles 1) Crear instructivo para las operaciones pactadas en moneda |modificaciones Areas Misionales de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta |Se cumplié la actividad relacionada con la creacion del
isciplinaria, penal y para la sup: dado | eytranjera realizadas/2 Oficina Asesora Juridica de la ejecucion de la accion: instructivo para operaciones con moneda extranjera, sin
5 fiscal que nose verifico el cumplimiento de las | 3) pisefiar formato que de trazabilidad del estudio previo al | modificaciones 100% Oficina Asesora de 2018/03/01 2018/04/09 29/06/2018 1)CON-IN-03 Instructivo control pago de honorarios moneda embargo se ejecutd de forma extemporanea, por lo tanto
en cuantia de estipulaciones contenidas en los estudios | onerato. programadas|*10 Planeacion - Sub. extranjera v1 aprobado 29 de mayo de 2018 se recomienda  planear las fechas de ejecucion de las
$39.717.893 derivado previos ni se di6 aplicacién de la o Corporativa No se evidencia registro del formato que de trazabilidad del acciones, de forma coherente con la complejidad de las
del pago de los servicios |Resolucién No. 08 del 5 de mayo de 2000 estudio previo al contrato. actividadesy garantizar el cumplimiento con oportunidad.
21323 artisticos y técnicos REGIMEN DE CAMBIOS
requeridos parala | INTERNACIONALES, expedida por la Junta Igualmente se sugiere que las acciones determinadas por
| ejecucion del festival | Directiva del Banco Republica, por medio causas de "método" i de
centro 2016 originada | de la cual se compendia el regimen de ) '
L N Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
del contrato de cambio internacional . (No. de asistentes o i
prestacién de servicios a de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta
001 de 2016 Socializar las modificaciones realizadas mediante taller socializacién/No. Areas Misionales de la ejecucién de la accion: Se cumpli6 la actividad relacionada con la creacion del
6 : . o : 100% |Oficina Asesora Juridica| 2018/04/30 2018/05/30 29/06/2018 1) PRESENTACION ACTIVIDADES PLAN DE MEJORAMIENTO instructivo para operaciones con moneda extranjera dentro
practico de invitados a la N :
socializacion)*10 Sub. Corporativa 30052018 de las fechas establecidas.
0 2) lista de asistencia taller de socializacién modificacién
procedimientos gestion juridica, con fecha 30 de Mayo de 2018.
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5/07,

Hallazgo administrativo Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
con presunta incidencia de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta | ) i )
P " - onea e o i bien se cumplieron las actividades relacionadas, se
disciplinaria, penal y Modificar el Procedimiento Precontractual codigo CON-PD- de la ejecucion de la accién: '
X " ) ejecutaron de forma extemporanea, por lo tanto se
fiscal o1: 1) CON-PD-01 Procedimiento Precontractual versién 5 aprobada el °
] recomienda planear las fechas de ejecucion de las
en cuanta de 1) Enla actividad No.1incluir como obligatorio permisosy  |(No. de 2)29 de mayo de 2018 ° ¢
! ) " ' acciones, de forma coherente con la complejidad de las
$80.000.000 ocasionado conceptos técnicos que se deben exigir en los casos modificaciones Areas Misionales 2) CON-IN-02 Instructivo para la elaboracion de estudios previosy | <. « ' *
en deficiencias enlos especificos.En caso de no requerirse debera manifestarse de | realizadas/3 Oficina Asesora Juridica estudios de conveniencia y oportunidad - ECOS versidn 2 aprobado |21 02es ¥ Earantizar el cumplimiento con oportunidad.
7 . P - a 100% 2018/03/01 2018/04/09 29/06/2018 yop P!
estudios previos forma expresa. modificaciones Oficina Asesora de 29 de mayo de 2018 aualmente se sugiere aue las acciones determinadas por
porla Defici enla 6ndel [2) Ensuactividad No 4y en el Instructivo Codigo CON-IN-02, | programadas)*10 Planeacion 3) formatos CON-FT-62 Estudios previos convenio de asociacion | & EESEIHEE ne: o
e ; - - P o de causas de "método” involucren actividades de
FUGA respecto de las | procedimiento Precontractual cédigo  |incluir viabilidad del proyecto con base en estudios y disefios. |0 V3, CON-FT-153 Estudios previos invitacion publica minima cuantia | etodo” ivolue *
hee’ : ; ) : ! ! implementacion y verificacion, ya que los ajustes de
especificaciones CON-PD-01y el Instructivo parala  [3) Incluir controles de elaboracién, revisién y aprobacién de V5, CON-FT-175 Estudios Previos otras causales de contratacion " ”
21324 P y " ) ! * ‘ documentacién, sin la adecuada operacion no aseguran
técnicas que debia elaboracién de estudios previosy |los estudios previos. directa v3, CON-FT-176 Estudios previos prestacion servicios 3 "
: ) . ) mejoras en la gestion.
reunir estudios de conveniencia y oportunidad - profesionales o apoyo a la gestién v5 aprobados el 29 de mayo de
elinmueble en el que se ECOS, Codigo CON-IN-02. 2018
planes instalar la - )
corultur animalista (No. de asistentes Dentro de los soportes entregados por 2 primera y segunda finea
cuya claboracin s N :e ref«.ansa se e:culentra.n' Ias siguientes evidencias que dan cuenta
5 medi ) ' e . e la ejecucion de la accién:
encargd mediante el Socializar las modificaciones realizadas mediante taller socializacion/No. Areas Misionales
8 o ! i alizacin/! 100%| A * | 2018/04/30 | 2018/05/30 29/06/2018  |1) PRESENTACION ACTIVIDADES PLAN DE MEJORAMIENTO Se cumplic la accién dentro de las fechas establecidas.
contrato de prestacion practico de invitados a la Oficina Asesora Juridica 0052018
de servicios 085 de socializacion)*10 ) )
015 . 2) lista de asistencia taller de socializacién modificacion
gestion juridica, con fecha 30 de Mayo de 2018.
Hallazgo administrativo
con presunta incidencia
disciplinaria, por falta de
plinaria, p Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
planeacion de las o e
de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta
convocatorias en el Los procedimientos existentes para la Shes "
stentes par ) ) de la ejecucion de la accion:
marco del programa | fecha de la convocatoria no incluian Validar la eficacia de actividades No. 12 a 17 del (No. < ! -
are 8 ' e ‘ : ) ) - » 1) Acta de reunién del dia 30 de marzo de 2018 donde se validé la
Distrital de estimulos | puntos frente a la expedicién de Procedimiento Programa Distrital de Estimulos - codigo FOM- | convocatorias Oficina Asesora Juridica e e No. 12 5 10 4 Procedimionts Prosiama
9 |21325 2016, toda vez que, el | Certificados de Resgistro Presupuestal  |PD-01, en las cuales se incluye la solicitud y expedicion de CRP |validadas/Node | 100% | Oficina Asesorade | 2018/02/15 | 2018/03/30 29/06/2018 [ e e cOM PD. 07 commae e Se cumplic la accién dentro de las fechas establecidas
Certificado Registro | (CRP), por esta razon se elabord el previo a la presentacién de propuestas por parte de los convocatorias a Planeacion ! B PRI
h " validaron las 18 convocatorias del 2017 y se constat que no se
parael  |pr Programa Distrital de  |Jurados validar)*100 ca / ¢
A ) o Certificados del Registro Presupuestal para pago de
pago de los honorarios | Estimulos - codigo FOM-PD-01. on cert o LTI
) honorarios de jurados con posterioridad a la ejecucion de las
de los jurados que )
evaluaciones de las propuestas.
evaluaron las diferentes
propuestas, se expidio
nosterior a la eiecucién
Modificar el pr Proyectos de
Inversion cdigo PLA-PD-05 incluyendo los siguientes Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
controles: (No. de de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta " . .
modificaciones Oficina Asesora de de la ejecucién de la accién: ST e L R T ERT
El Procedimiento Seguimiento Proyectos - d %0 aecom _ |quelas acciones determinadas por causas de "método"
1 de Inversion codigo PLA-PD-05 carece de | 1) Seguimiento mensual por parte de los responsables ala |realizadas/4 100% Planeacin 20180215 | 2018/04/01 29/06/2018 |1 PLA-PD-05 procedimiento Seguimiento Proyectos de Inversicn | S Eoaie: A
- ) . 6 i
controles que permitan segregar las | Giecucion de metas fisicas y financieras modificaciones Responsables de versién 2 del 28 de marzo de 2018, e S e advewada Y
| responsabildades de las dreas ejecutoras |2) Repositorio de evidencias programadas)*10 proyectos de inversion Se indica que las mejoras al procedimiento se presentaron en el : eradé’n e
Hallazgo ad'"""s‘d’a“‘/" de los proyectos (responsables de |3) Consolidacién y andlisis por parte de la Oficina de 0 comité directivo el 19 de febrero de 2018, sin embargo no se P 8 ) gestion.
con presunta incidencia 6
di:u iaria. oor ol | Provecto) y el seguimiento a cargo de la Planeacién . encuentra el Acta como soporte.
|| 221311 cisclpinaria, p Oficina asesora de P i6n) ; asi como |4) de de alerta ala efecucién aue
incumplimiento en la arantizar un seguimiento sistematico a
ejecucion delameta 3 | B2 suimiento sistematic Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
Ia ejecucion de metas fisicas y financieras ) - e
del proyecto 912. - (No. de asistentes de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta
de los proyectos de inversion y su - chea e >
e a Oficina Asesora de de la ejecucion de la accién:
consecuente toma de acciones; que . I ) ) T " : e S P
u ecumte om s loctin fiien 1 anejera | S26212ar las modifcaciones realzadas mediante tallr socialzacion/No. | 0., Planeacin J018/04/30 | 2018/05/30 2/06/201 |1 Lista de Asistencia Tallr de socfalizacién de modifiacion del | o\ i e o e oot ectablecidas
practico de invitados a la Responsables de procedimiento seguimiento a proyectos de inversion con fecha 16
de las metas. e e
socializacion) *10 proyectos de inversion de mayo de 2018.
0 2) PRESENTACION TALLER PROCEDIMIENTO SEGUIMIENTO A
PROYECTOS
I Procedimiento Seguimiento Proyectos
de Inversion codigo PLA-PD-05 carece de
controles que permitan segregar las
- Onsab‘?‘ da:es P a,riafevemoras _ - Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
delosprovectos (responsables e e oo g | Yectos e de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cUenta |, ¢\, i5 dentro de las fechas establecidas, se sugiere
proys =sp Inversién cédigo PLA-PD-05 incluyendo: aciones Oficina Asesora de de la ejecucion de la accion: [ 5 ) SREIEET
proyecto) y el seguimiento a cargo de la y " e - | que las acciones determinadas por causas de "método!
12 Oficina asesora de Planeacién) ; asf como |1.1) sseguimiento tri | rte de | bles a [a| e222025/3 100% Planeacin 2018/02/15 | 2018/04/01 20/06/2018 |1 PLAPD-05 procedimiento Seguimiento Proyectos de Inversion |, |\ o ciidades de implementacion y verificacion, ya
o ot atcon |5 ) Sseguimiento trimestral por parte de los responsables ala | . ificaciones Responsables de versin 2 del 28 de marzo de 2018. e s e
B e s de metas fisicas y financieras - programadas)*10 proyectos de inversion Se indica que las mejoras al procedimiento se presentaron en el 2 Emdd’n e
i s fisicas y 1.2) Consolidacién y analisis por parte de la Oficina de o A O N ot ~TT ) e e P 8 j gestion.
de los proyectos de inversion y su Planeacion
consecuente toma de acciones; que 13)Gi i6nd foros de alerta a | i6 G EACKECIDE I
Hallazgo administatvo | o en o aecucion fsca y fivanciers | pesmita s coma de acciones de mejo a: e aners opor
con presunta ncidencia | £ permita la toma de acciones de mejora de manera oportuna
disciplinaria, por el | C 2> Mt
221321 . A
enla
ejecucion de lameta 2 | g| procedimiento Seguimiento Proyectos
del proyecto 656.  |de Inversién cédigo PLA-PD-05 carece de
controles que permitan segregar las
que p segregal Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
responsabildades de las reas ejecutoras ) 2003 rimer
(No. de asistentes de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta
de los proyectos (responsables de - ensa se "
royemory ol segumemte » corgo de 2 a Oficina Asesora de de la ejecucion de la accién:
13 D seesors do Paneacion) oo como | S0Cilzar las modificaciones realizadas mediante taller socialzacion/No. | 0., Planeacién 2018/04/30 | 2018/05/30 29/06/201 |1 ista de Asistenci Tallr de socializacién de modificacion del | L eidas
' Pl sl practico de invitados a la Responsables de procedimiento seguimiento a proyectos de inversion con fecha 16
garantizar un seguimiento sistematico a e e N ;
B e socializacion) 10 proyectos de inversion de mayo de 2018.
e ey 0 2) PRESENTACION TALLER PROCEDIMIENTO SEGUIMIENTO A
prov ony PROYECTOS
consecuente toma de acciones; que
redunde en la ejecucién fisica y financiera
de las metas.
1 - Gestionar con Davivienda convenio de recaudo Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
empresarial para que los terceros que cancelan los (No. de convenios de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta
diferentes conceptos de ingreso de la FUGA (Clubes y talleres, |formalizados/No, Subdireccion Gestion de la ejecucion de la accién:
1 Publicaciones, Arrendamientos, Alquiler de los espacios de la |de convenios 100%| " oo 2018/02/15 | 2018/04/01 29/06/2018  |1) Circular convenio Davivienda del 28 de febrero de 2018 Se cumplic la accién dentro de las fechas establecidas
FUGA, Festival centro y demds eventos con boleteria) utilicen |programados)*10 P 2) Convenio Davivienda Recaudo del 14 de febrero de 2018
No se utiliza el formato de convenio  |el formato de convenio empresarial el cual permite identificar |0 3) Correo de Bogotd es TIC - Convenio DNR 1176247 — FUGA del 16
empresarial de Davivienda para el |los datos del tercero y concpeto del pago. de febrero de 2018
Hallazgo administrativo | recaudo de los diferentes conceptos de
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al presentar partidas sin | ingreso ( Clubes y talleres, Publicaciones, ey I T e
identificar enlas | Arrendamientos, Alquiler de los espacios | Modificar el Procedimiento GFI-PD-07, asi: P gacos poria primera y seg
231211 . ) ! , ) o BT (No. de de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta
conciliaciones bancarias|  dela FUGA, Festival centroy demds |1 Incluir Instructivo: "diligenciamiento del formato de osifieationes St ———
por valor e §2.2 | eventos con boleteria), mediante el cual |convenio empresarial de Davivienda y actualizar Ia pofitica de | 2, P Subdireccion Gestion J :
15 millones. se debe identificar el nombre y nimero |operacién. o iheanones 100% N 2018/02/15 | 2018/04/01 29/06/2018 || oot nstructivo diligenciamiento formato convenio Se cumpli6 la accin dentro de las fechas establecidas
de identificacién del depositante, asi |2 Especificar como se da cumplimiento a la politica de L4 ! vo cilig
como el concepto del pago operacién: Todo ingreso de dinero que se reporte a la programadas)*10 pancaogelagesbl doa0ie
P pago: peracion: Todo Ine g porte 2) GFI-PD-07 Procedimiento gestién de tesoreria versién 2
8
Tesoreria debe ir soportado con la documentacién del caso.
aprobado el 28 de marzo de 2018
No. d — - A
Eozsi;‘ado"es La actividad se encuentra dentro del tiempo de ejecucion
1 Validar que se identifican los ngresos a partir de lafecha de | <200 |0 | Subdireccion Gestion | 50000 | a01a/10/31 S |Ehes 0, sin embargo se presentar de
aplicacién del procedimiento el terearoo. Corporativa forma periédica las evidencias para hacer un seguimiento
o concionarinnac el
Oficina Asesora Juridica Dentro de los soportes entregados por [a primera y segunda linea | P1eN S€ CUmPIi6 la accién propuesta, se ejecuté de forma
Actualizar los documentos del proceso gestion contactual asi: No. de Subdirecciones de defensa s en’zuemmn Iasgsi uie:‘es e‘zdendasy ufdan . por lo tanto se i planear las
) Lincluir controles que alerten sobre la necesidad de inicar [ 28 misionales y oo e d fechas de ejecucion de las acciones, de forma coherente
‘ El proceso de gestién contractual | proceso de incumplimiento contractual. redlzades/s corporativa J ‘ con la complejidad de las actividades y garantizar el
17 Hallazgo administrativo presenta las siguientes falencias 2 - Modificar el procedimiento de aprobacién de polizas zadas/ 100% | Oficina Asesora de 2018/02/15 2018/04/30 29/06/2018 X X cumplimiento con oportunidad.
i . ) modificaciones >° 1) CON-FT-188 Formato Aprobacion Garantias v2 aprobado el 29
con presunta incidencia documentales: contemplando sus modificaciones de manera coherente a las N Planeacién
disciplinaria por no modificaciones de plazo de contato. ‘0"°g'a"‘adas' 10 g)e :;;Z C;,ge:zo;ice dimiento Contractual vs anrobado el 26 de _|/EuaImente se sugiere que as acciones determinadas por
hacer 1-Noincluye controles que alerten sobre = 1 causas de "métoda" involucren actividades de
efectiva la péliza de la necesidad de iniciar proceso de ; i ficaci i
231221 ) n v va aue los aiustes de
cumplimiento y el riesgo 3 Oficina Asesora Juridica
de pérdida de cartera | 2 -El procedimiento de polizas sélo (No. de asistentes Subdirecciones Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
mayora720diasen | contempla la actividad de aprobaciony 0 misionales y de defensa se encuentran las siguientes evidencias que dan cuenta
cuantia de $52.6 no sus modificaciones frentealas | . 1o modificaciones realizadas mediante taller socializacion/No. corporativa dela ejecucién de a accion:
18 millones modificaciones de plazo de contato. . o iviadors s | 100% 2018/04/30 | 2018/05/30 29/06/2018 |1) PRESENTACION ACTIVIDADES PLAN DE MEJORAMIENTO Se cumpli6 la accién dentro de las fechas establecidas
ractico e invitados a la
i N 30052018
socializacion) *10 - R S, e
o 2) lista de asistencia taller de socializacién modificacién
procedimientos gestién juridica, con fecha 30 de Mayo de 2018.
El procedimiento "Manejo y Contro d No. d Dentro de | rtes entregad la pri dali
| procedimiento "Manejoy Controde | 1y ol procedimiento "Manefo y Contro de Biende |09 Subdireccion Gestion OB S I G L BB A P 7 I
Bien de Bienes" no incluye el controlde | 8 B e tectunr concilincion modificaciones Cororativa de defensa se encuentran las siguientes evidencias que da cuenta
19 conciliacién entre los saldos de las  Ineluy ) realizadas/1 100% Corp 2018/02/15 | 2018/04/01 29/06/2018 |de la ejecucion de la accion: Se cumpli6 la accin dentro de las fechas establecidas
) ) mensual entre los saldos de las diferentes subcuentas de e Oficina Asesora de - : ’ ”
difetentes subcuentas de Propiedad, PROPIEDAD,PLANTAY EQUIPO con los saldos de simacén, | Modificacion Planencion 1) GRF-PD-04 Procedimiento Manejo y Control de Bienes version 4
Planta y Equipo y los saldos de almacén ¢ " |programada)*100 aprobada el 28 de marzo de 2018.
— Hallazgo
if No. istent
debidoaquese )0 o gimiento "Manejo y Contro de (No. de asistentes Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
presentan diferencias | . e a o e
23.1.23.1 | Bien de Bienes" no incluye el control de Socializar las modificaciones realizadas mediante taller Gestion de defensa se encuentran las siguientes evidencias que da cuenta
20 entrelos conciliacion entre los saldos de las ! 8l " | 100% : 2018/04/30 | 2018/05/30 29/06/2018 |de la ejecucién de la accion: Se cumpli6 la accin dentro de las fechas establecidas
saldos de almacény | ) practico de invitados a la Corporativa - S P
tabilidad difetentes subcuentas de Propiedad, socializacion)*10 1) Se evidencia acta de socializaciénde las modificaciones del
contabilicad. Planta y Equipo y los saldos de almacén o procedimiento con fecha del 22 de mayo de 2018.
El procedimiento "Manejo y Contro de (No. de Dentro delos soportes entregados por la primeray segundalinea |y oL
Bien de Bienes" no incluye el control de | Validar que se concilian y ajustan las diferencias entre las subcuentas sin Subdireccion Gestion de defensa se encuentran las siguientes evidencias que da cuenta |78 S % denc?as <op0 nan’:‘o g
21 conciliacién entre los saldos de las subcuentas de ropiedad, Planta y Equipo y los saldos de diferencia/No. de | 100% : 2018/04/01 | 2018/12/31 29/06/2018 |de la ejecucién de la accién: b ) L ; g
y N . Corporativa . - T de la accion, lo que permite a las 3 lineas de defensa
difetentes subcuentas de Propiedad, almacén subcuentas a 1) Se evidencian actas de conciliacién de los meses de enero, e 5 L. e
. . Sk ) verificar la ejecucion periédicamente.
Planta y Equipo y los saldos de almacén conciliar)*100 febrero, marzo y abril.
(No. de Subdireccion Gestion ) -
) N ' - ) Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
Actualizar el procedimiento "Manejo y Contro de Biende | procedimientos Corporativa padc 2 prim!
Blencs". incluyondo en a actividad dé cfectuar X : de defensa se encuentran la siguiente evidencia que da cuenta de
22 mensu;l entre los saldos de s diferentes subcuentas de erode 100% 2018/02/15 2018/04/01 29/06/2018 la ejecucién de la accién: Se cumplié la accién dentro de las fechas establecidas
i . 1) GRF-PD-04 Procedimiento Manejo y Control de Bienes version 4
OTROS ACTIVOS con los saldos de almacén. procedimientos a
: aprobada el 28 de marzo de 2018.
actualizar)*100
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No. de tents
Hallazgo administrativo i 0. de asistentes Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
debido a que s ) ) ) A A de defensa se encuentran la siguiente evidencia que da cuenta de
% oresentan diferencias | 1-Ausencia de control de conciacion - |Socialzar las mosifcaciones realizadas mediante taller socializacién/No. | o | Subdireccion Gestion | 010000 | 501870530 TS ||ermstmitbasty ST R R A
entre los saldos de las difetentes | practico de invitados a la Corporativa elon ¢ R )
231251 entre los , 1) Se evidencia acta de socializaciénde las modificaciones del
) subcuentas de OTROS ACTIVOS y los socializacién) 10 )
saldos de otros activos y ! procedimiento con fecha del 22 de mayo de 2018.
: : saldos de almacén 0
Ia informacion de
5 STbi LiF lido el fi
almacén Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea [> 1 [ ° 2 CUMP1AO Ttiempo <
o - b presentaron evidencias soportando el avance en la gestion
(No. de de defensa se encuentran la siguiente evidencia que da cuenta de e ° )
cetensz " de la accion, Io que permite a las 3 lineas de defensa
subcuentas sin Ia ejecucion de la accién: ) ADCECEAL
Validar que se concilian y ajustan las diferencias entre [as | yeo o1 iano, de Subdireccion Gestion 1) Se evidencian actas de conciliacién de los meses de enero, perficeniabiceudénpricdicamente;
24 subcuentas de ropiedad, Planta y Equipo y los saldos de " 100% 2018/05/30 | 2018/12/31 29/06/2018 ! b
° subcuentas Corporativa febrero, marzo y abril.
almacén
conciiadas l reporte de primera y segunda linea de defensa presenta
conciliar)*100 El reporte de primera y segunda linea de defensa presenta error de |- cPo! ¢ d€ Primera y segt d P
e error de digitacion (corresponde a la accion del hallazgo
igitacion S n oo
Actualizar el procedimiento "Manejo y Control de Bienes”,
incluyendo:
1-El procedimiento de MANEIO Y (No. de Dentro\delos soportes entregatlos porllalprimeralysegundallinea
CONTROL DE BIENES - CODIGO GRF-PD04 | 1.1) Politica de Operacion: Los bienes ivos en servicio - Subdireccion Gestion © R e B I 753
no incluye la actividad de plaqueteo de  |deberan ser plaqueteados como requisito para la generacion Corporativa de defensa se encuentra|a siguiente evidencia que da cuenta de la
25 Ve plad plag 3 quisito para fa g realizadas/2 100% corp 2018/02/15 | 2018/04/01 29/06/2018  |ejecucion de la accio Se cumplié la accion dentro de las fechas establecidas
elementos devolutivos ni politicasde |de la entrada de almacén. zadas) Oficina Asesora de " ) ) .
i ‘ ) o modificaciones > 1) GRF-PD-04 Procedimiento Manejo y Control de Bienes versién 4
operacién para definir la oportunidad de |1.2) Al realizar la entrada de almacén se debe incluir el No. Planeacién
on P programada)*100 aprobada el 28 de marzo de 2018.
surealizacién. PLACA del elemento en la columna de observaciones.
— Hallazgo
devidoalafaltade 1-e1 procedimiento de MANEIO ¥ (No. de asistentes Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea
231252 identificacionde | cONTROL DE BIENES - CODIGO GRF-PDO4 a & e o =S
""" elementos no incluye la actividad de plagueteo de |Socializar las modificaciones realizadas mediante taller socializacién/No. Subdireccion Gestion de defensa se encuentra las siguiente evidencia que da cuenta de la
% mediante la v P ! ol | 100% ¢ 2018/04/30 | 2018/05/30 29/06/2018  |ejecucin de la accion: Se cumpli6 Ia accidn dentro de las fechas establecidas
nipoliticasde | practico de invitados a la Corporativa o S o
laquetizacién. 5 ) ' e 1) Se evidencia acta de socializaciénde las modificaciones del
2 operacion para definir la oportunidad de socializacion)*10 vice
o procedimiento con fecha del 22 de mayo de 2018.
surealizacién. 0
1-El procedimiento de MANEJO Y (No. de entradas
CONTROL DE BIENES - CODIGO GRF-PDO4 de almacen con Dentro de los soportes entregados por la primera y segunda linea  [Si bien no se ha cumplido el tiempo establecido, se
. o ncluye Ia actvidad de plaqueteo de  |Validar que se incluye el nimero de placa en las entradas de | placa/No. de 100 | SubdireccionGestion | oo 0o |0 29/06/201 | e defensa se encuientran s siguientes evidencias que dan cuenta presentaron evidencias soportando e avance en la gestién
elementos devolutivos ni politicas de ~ |almacen entradas de Corporativa de la ejecucion de la accion: de la accion, lo que permite a las 3 lineas de defensa
operacién para definir la oportunidad de almacen 1) Informe reporte de activos fijos con corte a 31 de mayo de 2018 | verificar la ejecucién periédicamente.
surealizacién. evaluadas)*100
Hallazgo administrativo NG d
por diferencias Elaborar registro control para la rendicion de cuentas a la fnf';f‘r:;‘: c:"
presentadas entre el La informacion reportada a SIVICOF en el |Contraloria de Bogotd con las siguientes caracteristicas: control de
formato CB-0104 formato CB0104 SEGUIMIENTO A LA 1 - Evidenciar que cada responsable de la informacion validacion previo Si bien no se reportan evidencias en la carpeta compartida por la
SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE RESERVAS U reportada efectue la validacion de los formatos previo a la Al reporte e‘:‘ Subdireccion Gestion segunda linea de defensa, el seguimiento de la primera linea de No se pudieron verificar las evidencias, por Io tanto la
2 ban EJECUCION DE OBLIGACIONES POR PAGAR no se rendicién de cuentas a través de SIVICOF. SIVICDOF/ - 100% Corporativa Jots/02/1s | 2018/04/01 29/06/201 | efensa reporta que los soportes se encuentran en laruta oﬁcin:de e 'Ze P,
o RESERVAS U concilia con la informacién cargada en |2 -Especificar: Nombre de la dependencia responsable de N Oficina Asesora de \\192.168.0.34\Consolidacion Sivicof\ANO 2018\Abril\Informe. Sin o AL Sk
ACIONES POR : en 2 " informes que " i ) de defensa verifique Ia consolidacion de las evidencias.
OBLIG, PREDIIS previo a la respectiva rendicién |reportar el informe o formaro respectivo, el nombre del integran las Planeacién embargo la Oficina de control interno no pudo acceder a la
PAGAR de lavigencia  |de cuentas a la Controloria de Bogota funcionario que efectua la validacion de la infiormacién, la 2! informacién.
2016y el valor ) o cuentas mensual
y elvalol fuente de informacién utilizada. 1 %100
registrado en el sistema y anua
de presupuesto

RECOMENDACIONES GENERALES

Si bien se evidencia diligenciado el Formato Accién Correctiva, Preventiva y de Mejora CEM-FT-99 para cada hallazgo, no se aplicé de forma adecuada la metodologia espina de pescado, combinada con la metodologia de los porqués, ya que no se pregunto en cada categoria de causas "¢Por qué ocurre?" y no se repitié la pregunta "¢Por qué
ocurre?", hasta que no haya més respuestas a la pregunta . Teniendo en cuenta que lo anterior se recomienda la correcta aplicacién de las ya mencionadas herramientas con el fin de hacer un anlisis profundo que contemple todas las posibles causas de un problema y establecer acciones que realmente eliminen las causas raiz. Basado en lo

expuesto la Oficina de Control Interno considera importante sefialar que en el desarrollo del plan se han evidenciado los siguientes riesgos:

- Falencias en la eliminacion de las causas reales de los hallazgos
- Reiteracion de hallazgos de auditoria externa

- Inefectividad de las acciones propuestas

Se recomienda revisar la ia interna para

Se evidencian diferencias de criterio en los seguimientos de primera y segunda linea de defensa presentados, por lo tanto se recomienda brindar lineamientos a todos los procesos de la Entidad desde la Oficina Asesora de Planeacién y apropiarlos por parte de los lideres y responsables de proceso con el fin de fortalecer el autocontrol en la FUGA.
Se recomienda que la Alta Direccion lidere la i6n de las acciones, los controles

Sensibilizar a todos los servidores de todos los niveles sobre la importancia de la adecuada formulacién de acciones correctivas frente a no conformidades detectadas y su ejecucion oportuna para mejorar la gestién de la Entidad.

para asegurar el

de las ACPM, sus controles, y fortalecer el acompafiamiento que realiza la oficina de planeacién a las dreas en todas las etapas.

oportuno del plan de mejoramiento.

Consolidado por Oficina Asesora de Planeacién

Sonia Cérdoba Alvarado

Jefe Oficina Asesora de Planeacion[

Fechas de reporte a Control Interno

26jun2018

Fecha de
seguimiento
30un2018
Informe se
socializara en
Comité Institucional
de Coordinacién de
Control Interno

Seguimiento realizado por Oficina de Control Interno
ANGELICA HERNANEDZ RODRIGUEZ

Jefe Control interno

ALBA CRISTINA ROJAS HUERTAS
Profesional Control Interno - Contratista

5/07/2018Anexo 1- Informe Seguimiento PM Inst — Auditoria de Regularidad — vigencia 2016
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SEGUIMIENTO PLAN MEIORAMIENTO POR PROCESOS 2017-
i

‘Pnﬂsu

ool Evuacny irs

‘Dummnlu

‘r«nm aprobacin:

Erre——

20171 20012007 GesTion (REVISION Y SEGUIMIENTO | 19 de 2017 i 11 i 2017 017
Fuancera  |ALpROCESO
/ Camito Jmenez
correspondiente
22
sectaaciones triutarss
o1 200200 GesTion e 12
FuanceRa  |ALpROCESO
|/ Camito Jmenez
correspondiente
22
sectaaciones triutarss
o1 200200 GesTion i 13 ermanente
Fuancera  |ALpROCESO
correspondiente
22
sectaaciones triutarss
o1 200200 GesTion i 14
Fuancera  |ALpROCESO
correspondiente
22
dectaraciones tbutarias
071 200012007 GesTion i s
Fuancien | aLproceso / Camio Jmencz
correspondiente
22
dectaaciones tbutarias
TR Py PNEACION om [Wn 21 Profesiona PGA
esTaarécica | aLprocEso o taneaci
Prfesion! i6:
Planeac
0073 [w0y007 GesTion oo CH 51
Financieen Humberto Tores
o 0022017 Ca e
sequicad y iglancia el 14 3124 de marco de 2017 sproximadamente
pivada simn s 11
0073 [w0y007 GesTion oo CH 52
Financieen Humberto Tores
o 0022017 Ca e
sequicad y iglancia 114124 de maso de 2017 aproximadamente
prvada simon 11
| e venci e
073 [w0y007 GesTion oo v |1 33
Financieen Humberto Tores
o 0022017 Cia e
sequicad y iglancia 114124 de maso de 2017 aproximadamente
prvada simon 11
| e venci e
073 [w0y007 GesTion oo v |1 e Johanny Herrera Permanente
Financieen
o 0022017 Cia e
sequicad y iglancia 114124 de maro de 2017 aproximadamente
prvada simon 11
| e venci e
073 [w0y007 GesTion oo v |1 s Homberto Tores
Financieen
o 0022017 Cia e
sequicad y iglancia 114124 de maro de 2017 aproximadamente
prvada simon 11
| e venci e

/0772015 Seguimiento Reaizado pora Ofcina de Contral Intemo.
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SEGUIMIENTO PLAN MEIORAMIENTO POR PROCESOS 2017-

ACPM con corte 3 30NCN2OL

7

Gesrion [ AubrTona. o e 2017, (Maris Ccila |26 de sbr de 2017
Fnancera 11 quisia &
controL InTERNO
TR Py GesTion AUDTORA G s ae 201 0 a2 (e e cacn
Fnancera 11 e oz misos procesa
controL InTERNO
ECEE R Py (GesTion D | AUDITORA G s ae 201 0 a3 (e e cacn
[racenro 11 proceso
huvano | conThoL mTERNO.
ECEE R Py GesTion AUDTORA G s ae 201 0 o Sona Cordobs
Fnancera 11 varado
controL InTERNO
074 |2se007 GesTion uDToRA G s e 2017, 0 s Soma Cordoba
Financieen 11 warsdo
conrroL inTeRNo
075 |2se007 GesTion uDToRA G sbr e 2017, 0 B
Financieen iicas, ordenador gl gasto /aria eclia
conrroL inTeRNo 11 Quiasia
075 |2se007 GesTion uDToRA G s e 2017, 0 =
Financieen iidas, ordenador gl gasto | eaiberio
conrroL inTeRNO 11 ender
075 |2se007 GesTion uDToRA G s e 2017, 0 =
Financieen iidas, ordenador gl gasto
conrroL InTeRNO 11
0175 |2sjoe007 GesTion uDToRA e abrl e 2017, T o
Financieen iidad, ordenador gl gasto
conrroL inTERNO 11
075 |2sjoe007 GesTion uDToRA e abrl e 2017, 0 B Permanente
Financieen idad, ordenador gl gasto eistro)
conrroL InTERNO 11
0175 |2sjoe007 GesTion uDToRA e abrl e 2017, 0 B
Financieen iidad, ordenador gl gasto
conrroL InTERNO 11
0176 |siosra0n7 GesTion oo 0 o1 Leonardo
FNANCIERA [ Situacion presentada de | recursos fsos 1.1 Por culturs de s empresa, e duefo no o vea necesario Gonile Gre de
enfermedad del gerente ogasor
e 1 fima VSSUMMER
0176 [siosra017 GesTion orro 1 62 [Fobustece s documentacion o desartoll de software Visummer Leonardo
FNANCIERA [Sitvacion presentada de | recursos fsicos 1.1 Por cultrs de s empresa, ¢ dueho no o vea necesario ol Gre e
enfermedad del gerente ogsor
e fima VSSUMMER

/0772015 Seguimiento Reaizado pora Ofcina de Contral Intemo.
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SEGUIMIENTO PLAN MEIORAMIENTO POR PROCESOS 2017-
ACPM con corte 3 30N0V2017

Gesmion oo 0 Leonardo 5 demayode 2017 10 de dicemore de 2017
FaNCIERA  [Sitacion pesentada de | recursos fsicos 1.1 or cutturade 3 empress, o dueiono o vea ncesario Gonssle Gte e
entermedad del gerente neasor
e 12 frma VSSUMMER
o175 [s/eson GesTion oo 0 & (DEASOF / FUGA |5 de maya de 2017 DURANTE 2017
FaNCIERA  [Sitacion presentada de | recusosfsicos 1.1 or cutturade 3 empress, e dueiono o vea ncesario
entermedad del gerente
o175 [s/esaon GesTion oo 0 s =
FaNCIERA  [Sitacion pesentada de | recusosfsicos 1.1 or culturade s empress, o dueiono o vea ncesario Gonssle Gte e
entermedad del gerente neasor
e 12 frma VSSUMMER
o175 [s/esaon Gesionoe[or0. 0 e =
RecURsos  [sitacion pesentada de | recusosfsicos 1.1 or cutturade s empress, o dueiono o vea ncesario Gonzile Gre de 2 de novembre de 2017
Fisicos entermedad del gerente neasor
e 1 frma VSSUMMER
0176 |siosraor Geson o [or0. 1 B = 5 demavode 2017 Permanenie
RecuURsos [Sitacion pesentada de | recursos fsicos 1.1 Por cultura de s empress, e e no o vea necesario
Fisicos. enfermedad del gerente
e 1 fima vssuMMER
0176 [siosraon Gesion o [or0. 0 & (et o priviegos e adminsradores ancionaly eenico
RecuURsos  [Sitacion pesentada de | recursos fsicos 1.1 Por cultura de s empresa, e e no o vea necesario
Fisicos. enfermedad del gerente
e 1 fima vssuMMER
0176 |siosraor Gesion o [or0. 0 & Entrega de manuale de ancionamientoy enico Leonarao
RecuURsos [Sitacion presentada de | recursos fsicos 1.1 Por cultura de s empress, e duefio no o vea necesario Gonzdle Gre e
Fisicos. entermedad del gerente oessor
e 1 fima vssuMMER
0176 |siosraor Gesion o [or0. 1 510 = 5 demavode 2017 Permanenie
RecuURsos [Sitacion pesentada de | recursos fsicos 1.1 Por cultura de s empress, e dueo no o vea ncesario
Fisicos. enfermedad del gerente
e 1 fima vssuMMER
0176 |siosra0r7 GesonoE |00, 0 Bn = 5 demavo de 2017 Permanente
RecuRSOS [situacion presentada de | recursos fsos 1.1 Por culturs de s empresa, ¢ dueto no o vea necesario
Fisicos. entermedad del gerente
1 fima VSSUMMER
0077 [sjosraon7 GesTion o0 0 & [Humberto Torres |8 demayo 2017 52118 de mayo de 2017
Financieen 11 / Camio Jménc:
Torres
aneca) H
Veranexo
BRI GesTion o0 0 72 eren [Humbert Torres |8 de mayo 2017 7 demayo de 017
Financieen 11 ./ Camilo smene:
Torres  ictor
e 1 Moncoy / Mara
Veranexo ecila Quisia
0077 [sjosraon7 GesTion o0 0 & Cora comite xraordnario de nversion Victor Manvel |8 demayo 2017 18 demayo de 2017
Financieen 11 Monroy.
aneca) H
Veranexo
0177 [sjosraon7 GesTion orro K 1 & Victor
Financicen 11 / Camio Jméne:
orres
e H
Ver anexo

/0772015 Seguimiento Reaizado pora Ofcina de Contral Intemo.
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SEGUIMIENTO PLAN MEIORAMIENTO POR PROCESOS 2017-

ACPM con corte 3 30NCN2OL

7

estartGicn | cauoad

Gesmion 16,048 sliciados de Solcitary expedis COP para 1 suspensin de recursos [Mara Ccila [ demayo 2017 2 demayo de 2017
Fnancera 11 quisia/
umberta Torres
neca) M
Ver anexo
o177 [sresa0 GesTion oo 0 e Fumberto Tores |8 e maya 2017 26 demayo e 2017
Fnancera 11 victr .
Monroy.
neca) M
Ver anexo
e ey GesTion oo 0 77 Grar Vicior .
Fnancera 11
neca) M
Ver anexo
o175 [orson PNEACION 0 a1 Fumberto Tores
estaréaica  |aLproCESO
3. Descanocimiento el visto busna en e formta
0178 |siosjaon PNEACION 0 52 Sollciar actualacin de formato “GFF-1T-164 olciud de COP” Fumberto Tores
esTmarécica | aLprocEso
3. Desconacimiento gl iso buena n e formato
ECTEC Py PNEACION 1 demavo 2017
estuariion | cuoa un sisema procesos
lanceadas.
ECTEC Py PNEACION
estuariion | cuoa un sisema
lanceadas.
01710 |s/0efa017 PNEACION 1 o1 Soma Cordaba |16 unio de 2017 13 de junio de 2017
estuariion | cuoa waredo
201710 |w/oefa017 PNEACION 0 102 Jose Uanosy |1 de unio de 2017 25 de deembre de 2017
estaartGion | cauoa senny pera
201710 |w/0efa017 PNEACION 0 105 cedime Jose Uanosy |1 de unio e 2017 25 de daembre de 2017
estaartcion | cauoa senny pera
201710 |w/oefa017 PNEACION 0 104 oo de 201
estaartGion | cauoa procesos caldad -
laneacion
201710 |w/oefao17 PNEACION 0 105 [Aorobar a documentacion optimizada SG Uderesde |10 uniode 2017 25 de dcembre de 2017
estaartGion | cauoa E
201710 |w/oeraot7 PLANEACION 0 105 Comuniaciones |1 de oo &
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SEGUIMIENTO PLAN MEIORAMIENTO POR PROCESOS 2017-
ACPM con corte 3 30N0V2017

14/03/2017 (AUDITORIA INTERNA DE N 160 Profesionalde | 14/03/2017
cauono mancioy contrl e bienes imscen
sostnibie u1,sinincula con e proceso- procedimiento auditado.  rofesionai st
formata GRF-F1-07 toma de imienari indivicua,
contemp e 1o de profesionsl de aimacen. e evdencian 2z
ECTRC T Py GesTion oe om [Wn 2 rofesonaice | 1470372017 170572017
Recursos | cauoad 2 imacen
Fisicos sostnibie u1,sinincula con e proceso- rocedimiento auditado. rofesionai st
formata GRF-F1-07 toma de mienari indivicua,
contemp e 1o de profesionsl de aimacen. e evdencian a2
ECERC T Py GesTion oe om [Wn EX) rotesonaice | 1470372017 10772017
Recursos | cauoad a imacen
Fisicos. sostenibie u1,sinincula con e proceso- rocedimiento auditado.  rofesionai st
formata GRF-F1-07 toma de mienari indivicua,
contemp e 1o de profesionsl de aimacen. e evdencian 2z
ECERC T Py GesTion oe om [Wn EX rotesonaice | 1470372017 2970972017
Recursos | cauoad 2 imacen
Fisicos sostnibie u1,sinincul con e proceso- procedimiento auditado. rofesionai st
formata GRF-FT-07 toma de mienri indivicua,
contemp e 1o de profesionsl de aimacen. e evdencian 2z
007718 |1ejoy0n7 GesTion oE om [Wn B rotesonaice | 1470372017 170572017
recur caupno 2 imacen
Fisicos. sostnible u1,sinincula con e proceso- rocedimiento audado.
formato GRI-FT-07 toma de inventarl individual,
ontempla e 10 de profesionsl e aimacen. Se avidencan as
007718 |1ejoy0n7 GesTion oE om [Wn B rotesonaice | 1470372017 170572017
Recurs caupno a custodia y administacion e os biens almacenados en bodegs. imacen
Fisicos. sostenible u1,sinincula con e proceso- rocedimiento audiado.
formato GRI-FT-07 toma de inventarlo individual,
<ontempla e 10 de profesionsl e aimacen. Se avidencan as
007718 |1ejoy0n7 GesTion oE om [Wn B 1410372017 170572017
caupno a imacen
Fisicos. ostenible u1,sinincula con e proceso- rocedimiento audiado.
formato GRI-FT-07 toma de inventarlo indivdual,
contempla e 10 de profesionsl e aimacen. Se avidencan as
007718 |1ejoy07 GesTion oE om [Wn B rotesonalce | 1470372017 0/06/2017
recur: caupno ) imacen
Fisicos. sostnible u1,sinincula con e proceso- rocedimiento audiado.
formato GRI-FT-07 toma de inventarlo indivdual,
contempla e 10 de profesionsl e aimacen. Se avidencan as
207718 |1ejo3207 GesTion oe om [Nn 3 rotesionalce | 12/03/2017 170572017
Recursos | cauond a ienes. imacen
Fisicos. sostenible v1,sinincula con e proceso- procedimiento audiado. profesional st
formato GRI-FT-07 toma de inventarlo Indivdual,
Se avidendan as
2017718 |1ejo3207 GesTion oe om [Nn 1510 Protesionalce | 12/03/2017 170572017
Recursos | cauond a senvidores de su reio de b enidad imacen
Fisicos. sostenible v, sinincula con e proceso- procedimiento audiado. profesional st
formato GRI-FT-07 toma de inventarlo indivdual,
<ontempl 1o de rofesonalde aimacen. Se avidendan as
2017718 |1ejo3207 GesTion oe om [Nn 15:11 | Revsorfos botauines y reponer 1o eementos vencdos, Protesonalce | 12/03/2017 21/0372017
Recursos | cauond a imacen
Fisicos. sostenible v1,sinincula con e proceso- procedimiento audado. profesional st
formato GRI-FT-07 toma de inventarlo indivdual,
<ontempl 1o de rofesonalde aimacen. Se avidendan as
20701 |1ejoya0n GesTion om [Nn B (uar 1410372017 30/0s/2017
Fnanciee | cauoa siguientes acciones por meforar scminsrativo
profesional 516
nformacion contable a eportar concorte a dicembre de 2016,
2017721 [1ejoya0n7 GesTion om [WA 212 Profesionalde | 1270372017 o/0s/2017
Fnancie | cauoad siauientes acciones por meforar eportar con corte. dicembre de 2016, Contabiidad
Subdrectora
scminsativa
formacion conable a eportar con corte a diciembre e 2016,
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SEGUIMIENTO PLAN MEIORAMIENTO POR PROCESOS 2017-
ACPM con corte 3 30N0V2017

14/03/2017 Gesmion (AUDITORIA INTERNA DE o
FnancERa | cauDAD guientes accones por mejorar. 12 Enigse Contabildad
presupuesto
resorers
Susdirectors
scminitrstv
iformacion conable  eportar concorte 3 diciembre de 2016,
ECTEC T Py GesTion om [Wn ETEET Profesonaice | 1470372017 0/05/2017
FnancERa | cauDAD guientes acciones por meorar: contaildsd
Suvdrectora
rcmi
iformacion conable  eportar concorte 3 dicembre de 2016,
ECSEO I Py GesTion om [Wn 215 [Publcaria informacian francier de forma atinaray permanente Profesonaice | 1470372017 3171272017
FnancERa | cauDaD guientes accones por mejorar: Contaildad
presupuesto
resorers
Susdrectors
scminitrstv
iformacion conable  eportar concorte 3 dicembre de 2016,
ECTECTI Py GesTion om [Wn B9 rofesonaice | 1470372017 0/05/2017
FnanceRa | cauDaD guientes acciones por mejorar: aimacen
Susdrectors
 rofesionai st
iformacion conable  eportar concorte 3 diciembre de 2016,
0721 |sejoy0n GesTion om [Wn 217 rofesonaice | 14/03/2017 30/05/2017
Fancem | caioa siguients accones por meorar Contabildad
profesionai 516
formacion conable  eportar concorte 3 dicembre de 2016,
07721 |1ejoy0n GesTion om [Wn 218 rofesonaice | 1470372017 30/05/2017
Fancem | caioa siguients accones por meorar resorers
Sundrectors
seminsratia
formacion conable  eportar con corte 3 dicembre e 2016,
o711 [seor007 GesTion oe L EEy 21/0772017
recnoLocis | aLproceso
o o ildod,Recursos is
inromacion e 1 entic,
ccionacorde l panorama scual,
soporte, el 201
o711 [seor007 GesTion oe L 12 Eawnom: | w/07/2007 3171272017
recnoLocis | aLproceso
o o ildod,Recursos is
inromacion 1 entic,
ccion acorde l panorama scual,
soporte, el 201
o711 [seora007 GesTion oe 0 s Eawnom: |2/01/2018 2770472018
recnoLoGis | AL procEso
o o lidod,Recursos is
inroRmAOn 1 entic,
ccionacorde al panorama actua,
soporte, el
o711 [1eor007 GesTion oe 0 T Ewnome | 2/042018 11272018
recnoLoGis | aLproceso
o o lidod,Recursos is
inromacOn 1 entic,
ccionacorde al panorama actua,
soporte, el
01712 |aj0sja0t7 GESTION DE | oTRO: INFORME 3 st 11 Wielesiey | 171072017 571072017
RecuURsOS |VERFICACION. e, b Acueducto - Alcantarilado y Combustve, ubicantes ylantas Cores/ ortando
Fisicos. M Mender
TRIMESTRE 2017
01712 |aj0sja017 GESTION DE | oTRO: INFORME, 3 st 11 Wielesiey | 171272017 272017
RecuURsOS |VERFICACION. e, b Acueducto - Alcantarilado y Combustve, ubicantes ylantas Cores/ Ortando
Fisicos. M Mender
TRIMESTRE 2017
01712 |ajosraon7 GEsTION DE | oRO: IFORME, 3 st 121 (oo eena[s/10/2017 1371072017
RicURSOS |VERFICACION i, ubri enitez.
Fisicos I
(62570 - seGuNDO
| SR 2017
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SEGUIMIENTO PLAN MEIORAMIENTO POR PROCESOS 2017-
ACPM con corte 3 30N0V2017

10572017 (OTRO: INFORME 2017 24 dejullo de 2017 1202007
Verricacion
10-SEGUNDO
| mesTRe 2017
ECEE TR Py GesTiON D | oTR0: INFORME i 1 Guterma /2207 /1272007
wenro |vewricacion exander Pinzon
umano
70-SEGUNDO ocupacional.
| mesTRe 2017
CET Ty GesTion 0 [ AubiToR. i a1 Guterma /0572017 EpvTTy
[racenro ficienca, eficaiay efecividad dl IG. esander Pinzon
huvano | conThoL mTERNO. 2.1 proceso de
emitica por
 bigaciones rent 313 efcenca eicaciay fectvidad de SIG.
CET Ty GesTion 0| AubiTon. i a2 Gaterma Ry EpvTTy
[racenro exander Pinzon
huvano | conThoL ITERNO. 2.1 proceso de
+ et por
 bigaciones rent 313 efcenca eicaciay fectvidad de SIG.
0715 |s/osra017 GesTion 0 | AubiTon. el [Ac 1 [Wara Cectla | 13/09/2017 30/11/2017
et  evos sevidoes dea ntida. quiasia/
Humano | conTRoL TERNO. Gutlermo
< s acividades de nduccion, ealiadss en ol periodo avluado. ecander
i
anos Jenny
pena
01715 |sjosra017 GesTion 0 | AubiTon. el [Ac 52 Gulerme /0572017 30/11/2017
et ecander Pinzon
Humano | conTRoL TERNO.
< s aciidades de nduccion, ealiadss en ol periodo avluado.
0715 |s/osra017 GesTion 0| AubiTon. el [AC 55 Gulerme 0172017 1571272017
aento eraservidores de s entidad ecander Pinzon
Humano | conTRoL TERNO.
< a5 acividades de nduccion, ealadss en el periodo avluado.
01716 |s/0sra017 [PANEACION | AUDITORA L o1 /0572017 3071172017
estartaicn o de seguimientode  nformacion enviada pra publicacio. amon Gutierrez
conrroL InTeRNO 2 /senny pena /
documentosy regisros. ose Uanos
201716 |sj0sra017 [PANEACION | AUDITORA I 162 Jenny pera ] [s0/11/2017 151272017
estartaicn o de Jose anos
conrroL inTERNO 2
documentos yregistros.
00717 |sjosraon7 [PANEACION | AUDITORA 3 Ex Jenny pera] | 11/09/2017 So/11/2017,
estartaicn - Jose Uanos
conrroL InTERNO u
aseaurar e enendimiento en todos s iveles de fa organizacén.
00717 |sjosra017 [PNEACION | AUDITORA 3 172 Jenny pera ] [s0/1/2017 1571272017
estartaion - Jose Uanos
conrroL InTERNO u
aseaurar e enendimiento en todos s ivelesde f organizacén.
01718 |sjosra017 [PNEACION | AUDITORA 3 5.1 dentiicacan y Jenny pera] | 11/09/2017 S0/11/2017
estartaicn Jose anos
conrroL InTERNO
201718 |sjosra017 [PLANEACION | AUDITORA " 182 [Soma Cordoba [ 3071172017 151272017
estaartaicn socalacion del mismo. arado
controL nTERNO
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[COMUNICACION [ AUDITORA 151G el 31 de agosto de 2017, SandraFiguera | | 11/09/2017
e Raman Gutere:
controL InTERNO 1a aita direce sy pera/
Lose Lisnos
odos o funcionariosy contratistas de  entidad.
o171 S0 0 o 152 (Sanira Figusra /| 30/11/2017 /1272007
e ot amon Gutirrer
controL InTERNO 1a aitadirece
odos o funcionariosy contratistas de  entidad.
01720 S0 [PLANEACON | AUDITORA 0 201 Loy pera] | 1/03/2017 o/0a/2018,
estraraica Lose Lisnos
controL InTERNO
entendimiento en todos o nivlesde 1 orgaizacen.
01720 S0 [PLANEACON | AUDITORA 0 02 Loy pera] | 1/03/2017 o/0a/2018,
estraraica Lose Lisnos
controL InTERNO
entendimiento en todos o ivlesde 1 orgaizacen.
01720 |sjosraor7 [PANEACION | AUDITORA 1 205 Sona Cordoba | 1/05/2018 30/0572018.
estartaicn arado
conrroL inTeRNo
nendimiento en todos s ivles de fa organizacén.
ECEETa Ty [PANEACION | AUDITORA Bxy Sona Cordaba | 2/10/2017 712007
estartaicn arado
conrroL inTeRNo
01721 S0 [PANEACION | AUDITORA 2 e Equpo drecivo [3/11/2017 s7172017
estartcicn
conrroL inTeRNO
01721 S0 [PANEACION | AUDITORA 25 Sona Cordaba | 2/10/2017 712007
estartaicn srado
conrroL InTeRNO
01721 |sjosraon7 [PANEACION | AUDITORA BY) v qupo drectvo 371172017 s
estartaicn
conrroL inTERNO
0722 200972007 PNEACION 221 [Soma Cordoba | 25/09/2017 29/0972017
EsTRaréGicA | NDICADORES eporte deos mismos arado
0722 2000972007 PNEACION 22 eresde 17102017 So/11/2017,
esTRaréGicn | NDICADORES procesoy.
cupos de
atilo
0722 200972007 PNEACION 25 Jenny pena | 171272017 S0/1272017,
esTRaréGicn | NDICADORES proceso
201722 [200972017 PLANEACION 224 Jenny pefa | 1371272017 151272017
EsTRATEGIA | INDICADORES
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SEGUIMIENTO PLAN MEIORAMIENTO POR PROCESOS 2017-
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REVSION Y SEGUMIENTO.
aproceso.
umano
2017 no logrars of cumplimiento el 100% com esctaba previsto
reportanco fseguimienta dl porcentae de I implementacion
o173 oo GesTion bE 52 Wimasers |20 3071172017
wenro [aceroceso dec
umano
2017 no logrars of cumplimiento el 100% com esctaba previsto
reportanco fseguimienta dl porcentae de I implementacion
CETa pTy GesTion be 53 imasers |20 3071172017
wenro[aceroceso dec
umano
2017 no logrars of cumplimiento el 100% com esctaba previsto
reportanco o seguimienta dl porcentae de I implementacion
CETa pTy GesTion bE 254 imasers |27 1571272017
wenro [aceroceso dec
umano
2017 no logrars of cumplimiento el 100% com esctaba previsto
reportanco fseguimienta dl porcentae de I implementacion
ECEETa Py GesTion oe B 25 Uinasers  |2007 30/12/2017
eno|aproceso dec
Humano
2017 no logrrs el cumplimiento el 100% com esctaba previsto
eportando e seguimienta dl porcentae de I mplementacion
01728 a0 GesTion oe 201 (ana famos | e/12/2017 /3272017
eno|aproceso : solctar
Humano
01728 a0 GesTion oe 201 (ana famos | e/12/2017 /272017
eno(aproceso =
umano
-1 B0 GesTion oe Sinacede|ac |1 2018 1.1 [5e fomulan os ndicaderes aue permitan evluar a gston 0@ 2015 Uinasers | 15/00/2008 31/01/2018
eno|aproceso 2
umano foe del 100% B
081 [0 GesTion oe Sinacede|ac |1 20112 Winasera | 1570172018 1/01/2018
eno|acproceso 2
umano foe del 100% B
082 1208 GesTion o 201821 e/ca/2018.
PresupUESTAL | AL PROCESO propios, 1 Geston del
cento
47 por $71.500.000 con oicna sesors
oridca
pars € Cenro de vea presupuesto
Ten
082 1208 GesTion o 201822 Responsable de|12/05/2018 11272018
PresupUESTAL | AL PROCESO resupues
ordenadors del
47 por $71.500000 con Gasto
pars € Cenro de
Ten
082 1208 GesTion o 201525 Responsable de| 13/05/2018 30/0572018.
PresupUESTAL | AL PROCESO resupues
ofcna Asesors
47 por $71.500.000 con e lancacién
pars € Cenro de
Ten
o182 12018 GesTion REVSION Y SEGUMIENTO. o 201824 [socalr Fesponsable de | 1/06/2018 15/06/2018.
PresupUESTAL | AL PROCESO presupuesto
47 por $71.500000 con
para € Cenro de
Ten
0183 |2/0era018 GesTion 0 20131 Supervsoresde | 2/05/2018 151272018,
Fuancice | aLprociso 6 dec s Contrato
pago.
GrieTa21
0183 |2/0era018 GesTion 0 20132 0/06/2018.
Fuancice | aLprociso 6 dec s reade
pago. Contabiidad
GrrTan victor Monroy /
vea de Tesorera
senny pefa/
na de
planeacion
0183 |2/0era018 GesTion 0 201535 15/1272018
Fuancice | aLprociso 6 dec s reade
pago. Contaiidad
GrrTan victor Monroy /
vea de Tesorera
senny pefa/
na de
planeacion
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SEGUIMIENTO PLAN MEIORAMIENTO POR PROCESOS 2017-
ACPM con corte 3 30N0V2017

Gesmion REVSION Y SEGUMIENTO. Nancy Patnca[2/05/2018
Fuancera  |ALpROCESO & dec el rea de
pago. Gestion
G cocumental
ECER R Py GesTion e o 01841 |Creare formate 11/072018
Fuancera  |ALpROCESO eora: o genera),
5)No hay evidenciade quien estasolicando el sencio o bir; expeciente e a caje menor.
) No iy frma e uien eta sutorzanda f comprs o s menor;
enelaimacén
<l pasar gl tempo se borran
ECER R Ty GesTion mee o 11/072018
FuanceRa  |ALpROCESO meora: o genera),
5)No hay evidenciade quien etasolicando el sencio o bir; expeciente e a caje menor.
2) No iy Justficcion de s comra por cajs menor 2 5t0seha venido mancjando de st forma
) No iy frma e uien eta sutorzanda f comprs o s menor;
enelaimacén
<l pasar gl tempo se orran
ECER R Ty Gesrion e o 0143 18/0472018
Fuancera  |ALpROCESO meora: o genera),
5)No hay evidenciade quien estasolicando el sencio o bir; expeciente e a caje menor.
2) No iy Justficcion de s comra por cajs menor 2 5t0seha venido mancjando de st forma
) No iy frma e uien eta sutorzanda f comprs o s menor;
enelaimacén
<l pasr gl tempo se borran
084 [10pa018 GesTion e o o104 18/0472018
Fuancien | aLproceso a o genera,
1)No hay evidenciade qien etasoliciando el seicio o fbin; expectente d a caje menor.
2) o hay Justficacion dea compra por caja menor 2 5t0 s ha vendo mancjondo de est forma
3) o hay frma de quien esta sutorizando a compra po caja menor;
en el aimacén
<l pasar gl tempo se borran
084 [10pa018 GesTion e o 20145 20/0472018.
Fuancien | aLproceso a o genera,
1)No hay evidenciade qien etasoliciando el senicio  fbin; expedtente e a caje menor.
2) o hay Justficacion dea compra por caja menor 2 5t0 s ha vendo mancjondo de est forma
3) o hay frma de quien esta sutorizando a compra po cafa menor;
en el aimacén
<l pasar gl tempo se borran
085 [1s0a0i8 GesTion 5 = 0 201851 Subdrectors | 18/0472018 20/0472018.
Financieen dec esteano. Geston
corporativa
91 de 2017 de Seguros miones,
|18 aprox, s i,
nicia proceso
0185 [1s0a0i8 GesTion 5 s euriendo 0 201852 - [swbarectors | 2sj0a72018 10/0572018.
Financieen dec dec Geston
corporatial
91 de 2017 de seguros miones, Supenvisor del
onato de
|18 aprox, s i, s
nicia proceso
ECTRCR YTy GesTion E) 0 201855 [Subdrectors | 10/07/2018 10/08/2018.
Financieen dec e presupuesto 2019 para sacar proceso con nuevos avalios Gestion
corporatia
91 de 2017 de Seguros milones,
|18 aprox, s i,
niciar proceso
018-6[2e002018 GesTion 0 20161 [Responsablesde_| 10/05/2018 30/05/2018.
oocumenTaL |t proceso procesos
conactuaes
oficna sesora
uridca
Geston
oocumenta
018-6[2e002018 GesTion 0 20162 Responsablesde | 21/05/2018 11272018
oocumenTaL |t proceso procesos
conactuaes
Geston
oocumental
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Seguimiento ealzado po Oficia de Control
Intero.

ANGELICA HERNANEDZ RODRIGUEZ
Jfe Contol nterno

CRISTINA ROJAS HUERTAS
Profesional Control terno -
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